МУНИЦИПАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ

ПО ПРЕДСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ

В 2009 – 2012  ГОДАХ

	Полное наименование субъекта,

оказывающего муниципальные услуги
	Муниципальное учреждение культуры городского

округа Первоуральск

«Централизованная библиотечная система»

	Главный распорядитель средств бюджета

городского округа Первоуральск
	

	
	

	
	


1. Требования к объему (плановый объем) предоставляемых муниципальных услуг в натуральных показателях.
	наименование

услуги
	категория потребителей
	Показатели, характеризующие

качество услуги


	Единицы измерения
	Объем услуг в текущем году
	Объем предоставления услуг на очередной финансовый год и плановый период

	
	2010
	2011
	2012

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1. Библиотечное обслуживание населения
	жители ГО Первоуральск
	
	количество посещений библиотек
	395000
	400000
	410000
	415000

	Услуги  по обеспечению доступа  граждан к  муниципальным библиотечным фондам
· комплектование библиотечного фонда

· подписка на периодические издания


	
	
	экземпляр книги

экз. газеты, журнала.
	10387.

1907

	19000
1910
	20000
1910
	21000 
1910

	Услуги по обеспечению  культурных потребностей различных групп  граждан
· количество мероприятий

· творческие программы
	
	
	мероприятие (выставка, беседа, обзор, лит. вечер)
программа
	3440

34
	3450
35


	3455
40


	3460
40

	Услуги по предоставлению  сведений  о формах и содержании  библиотечно-информационной работы, в том числе  изготовление  рекламной  продукции
· составление и выдача библиографических и фактографических справок
· создание электронного каталога книг
· рекламно-издательская деятельность (выпуск буклетов, закладок, сборников)
	
	
	1 справка

1 запись

1 экз.
	55тыс. ед.
5 тыс. зап.

43


	56 тыс.ед.

5 тыс. зап.

47


	58 тыс. ед.

5 тыс. зап.

50
	60 тыс. ед.

5 тыс. зап.

50

	Автоматизация библиотечных процессов, участие в создании единого информационного библиотечного пространства:

Услуги по предоставлению автоматизированных рабочих мест для пользователей
	
	
	библиотека

место
	11

9
	13

11
	15

13
	19

15

	Услуги по библиотечному  обслуживанию особых групп  пользователей
· Научно-практическая конференция  «Интеграционные процессы   библиотечного обслуживания инвалидов по зрению» (Всероссийская)

· Количество пользователей 

· Количество мероприятий


	
	
	
	1
104

19
	104

22
	104

25
	104

27

	Услуги по оказанию методической помощи библиотекам  ГО Первоуральск 
· Повышение квалификации
· Мероприятия по научно-исследовательской и методической работе


	
	
	кол-во человек

мероприятие
	65

11
	65

12
	65

14


	65

15




2. Показатели, характеризующие качество услуги
	Перечень требований к качеству услуг (в т.ч. Ссылки на нормативные правовые акты, утверждающие стандарты качества оказания услуг (государственные и муниципальные), 
индикаторы качества бюджетных услуг

	Обеспечение деятельности учреждения системой нормативных документов (Устав, положения о структурных подразделениях, должностные инструкции и т.д.)

	Обновляемость библиотечного фонда - не менее 3,8 % ежегодной книговыдачи (для новых  поступлений в общем объеме хранения)

	Доля экземпляров библиотечного фонда для детей и юношества - не менее 30% в общем объеме библиотечного фонда

	Наличие в фонде единиц хранения на разных видах носителей и обеспечение свободного доступа к ним  пользователей (в т.ч. к ресурсам Интернет)

	Объем фонда периодических изданий - не менее 8-10 изданий на 1000 жителей

	Обеспечение компьютерной техникой в т.ч. для организации пользовательских мест - 1 ПК на 2000 жителей 
в пределах 20 тыс. жителей и 1 ПК на каждые последующие 10 жителей

	Читаемость в среднем по МУК «ЦБС» не менее 18 документов

	Укомплектованность кадрами в соответствии со штатным расписанием

	Доля специалистов со специальным образованием - не менее 50 %

	Охват населения территории библиотечным обслуживанием (отношение количества пользователей к числу жителей, проживающих в зоне обслуживания) должен составлять не менее 30%

	Нагрузка на 1 работника по количеству посещений – 6000 посещений в год на одного работника


