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Секция 1. Методика использования информационных и телекоммуникационных технологий в обучении
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г. Ставрополь
Начиная с июля 2005 г. был введен новый предмет и кандидатский экзамена в программе послевузовской подготовки - Истории и философии науки. С целью повышения качества и доступности подготовки аспирантов к сдаче данного кандидатского экзамена на этапе становления новой дисциплины совместной работой научно-педагогического коллектива профильных кафедр и управления послевузовского образования СГУ были разработано учебно-методическое и информационное обеспечение программ дистанционного обучения, ориентированных на подготовку аспирантов и соискателей, не имеющих возможности прослушать аудиторный лекционный курс. За истекший период в полной мере проявилась положительная динамика использования дистанционных технологий в послевузовском образовании: с 2005 года по настоящее время количество аспирантов, прошедших дистанционный курс подготовки, составило более 100 человек, из которых все в итоге сдали кандидатский экзамен на 4 и 5. 

Следующим шагом стало проведение на базе Ставропольского государственного университета под эгидой Управления научных исследований и инновационных программ Федерального агентства по образованию и Управления организации и государственного контроля в сфере аттестации научных и научно-педагогических работников Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки Всероссийской олимпиады аспирантов по дисциплине «История и философия науки». Олимпиада изначально задумывалась как творческий конкурс по актуальным проблемам философии науки, методологии и истории науки. 

Инновационным решением в организации Олимпиады стал сценарий ее проведения, предусматривающий взаимодействие участников и жюри в интерактивной защищенной среде специально созданного сайта http://olimp.stavsu.ru, обеспечивающей выполнение перечисленных требований и ограничений, а также возможность максимального охвата целевой аудитории и обеспечения социопсихологической свободы участников.

В настоящей работе дан краткий обзор технических решений, использованных при построении защищенной интерактивной среды Олимпиады. Прежде всего, перечислим основные категории организационных мероприятий Олимпиады:

· регистрация участников, 

· распространение заданий, 

· прием ответов и их проверка, 

· награждение участников и победителей. 

При проектировании защищенной интерактивной среды Олимпиады разработчиками были проанализированы возможные формы ее организации. Наиболее простым решением с технической точки зрения является проведение олимпиады как обычной интернет-конференции с отправкой заданий и приемом ответов по электронной почте [2]. Однако такая форма обладает рядом существенных недостатков, выражающихся в сложности обеспечения четкого соблюдения регламента проведения олимпиады, координации работы членов предметных жюри и огромного объема ответственной работы, выполняемой вручную для всех организационных мероприятий. В условиях неопределенного количества возможных участников невозможно было реально оценить, в какие сроки гарантированно будут выполнены организационные мероприятия всех этапов, поскольку время, затрачиваемое на ручную обработку информации, существенно зависит от количества участников.

С учетом сказанного, а также с учетом существования отработанных решений в области организации дистанционного обучения в послевузовском образовании Ставропольского государственного университета (http://cmpo.stavsu.ru/webpdo), было принято концептуальное решение организовать проведение олимпиады как оригинальный процесс дистанционного обучения пользователей по определенному курсу.

Среда дистанционного образования реализована в виде общедоступного веб-сайта, использующего авторизацию пользователей на уровне веб-приложения. В качестве языка программирования для разработки веб-приложений сайта использован язык PHP. В качестве информационного хранилища всех данных и метаданных используется единая база данных под управлением СУБД MySQL.

При разработке среды дистанционного образования широко использовался объектно-ориентированный подход. Так, весь процесс обучения представлен как процесс создания и взаимодействия набора объектов различных классов, таких как пользователи, веб-страницы, курсы, учебные и справочные материалы [3].

Для проведения олимпиады был проведен комплекс работ по модернизации существующей среды дистанционного образования, существенно расширивший ее возможности. Например, была полностью переработана регистрационная форма, модернизирована система приема и проверки ответов, добавлен более мощный инструментарий управления рассылкой сообщений различным категориям участников.

Использование готовой информационной структуры позволило существенно упростить учет всех участников, а также составление различных статистических отчетов в течение всего периода проведения Олимпиады.

Регистрация участников является обязательным этапом, на котором каждый участник вносит информацию о себе в базу данных через веб-интерфейс посредством интерактивной формы. Благодаря использованию технологии AJAX еще до окончания заполнения всех данных контролируется правильность введенной информации, реализована возможность добавления участниками своего города и вуза в списки выбора на форме регистрации.

Основными требованиями, предъявляемыми к системе распространения заданий Олимпиады, являются оперативность и точность распределения, обеспечивающими гарантированную доставку заданий в строго отведенное время, определяемое для каждого этапа и только ограниченной группе участников, допущенных к выполнению заданий данного этапа. Для этого использовалось специализированное веб-приложение, доступное только зарегистрированным участникам олимпиады, реализующее функцию контроля и представления доступа только к заданиям текущего этапа олимпиады. Помимо перечисленных параметров также контролировалась информация о результатах, полученных данным участником на предыдущем этапа и в случае вхождения в группу допущенных к текущему этапу, участнику обеспечивался доступ к веб-приложению, непосредственно реализующему функции показа вопросов и приема ответов. Это приложение представляло собой интерактивную форму, которая открывалась в отдельном модальном окне, и позволяла перемещаться по списку вопросов, вносить ответы на каждый вопрос в произвольном порядке в течение всего отведенного на этап времени. Если участник не сразу вносил готовые ответы, то при повторном открытии данной формы с сервера загружались ранее введенные ответы текущего пользователя. После завершения ответа на вопросы участник подтверждал, что внесение ответов завершено, и они готовы к проверке. То же самое происходило и в случае окончания срока текущего этапа.

Аналогично участникам, члены предметных жюри использовали похожее веб-приложение для просмотра ответов участников, их проверки и выставления оценок. Использование единой базы данных позволяло работать параллельно и проверяющим и участникам, т.е., например, как только за определенный вопрос оценка была выставлена, участник со своей стороны сразу видел ее вклад в суммарный балл за текущий этап. При этом, поскольку ответ находился в состоянии «Идет проверка», то тем самым участник был проинформирован о том, что данная оценка не является окончательной. 

Задания Олимпиады были внесены на сайт дистанционного обучения как курс, состоящий из трех этапов. Для получения допуска к следующему этапу, необходимо было получить «зачет» по предыдущим этапам. Во второй этап проходили только 30 участников, набравших максимальное количество баллов за ответ, а в третий – 10 наиболее сильных участников второго этапа. Использование готового механизма выставления зачета по ответу позволило естественным образом организовать выделение победителей каждого этапа и автоматическое предоставление доступа к заданиям следующего этапа только победителям предыдущего, рассылку информационных сообщений по выделенным группам участников (всем, победителям первого, второго этапов).

Список событий, о которых должны были рассылаться информационные сообщения, был составлен заранее, в соответствии с планом проведения Олимпиады, Также были подготовлены и шаблоны писем. Но, как показала практика, даже в этом случае может возникнуть необходимость оповестить участников о чем-либо еще помимо имеющихся событий.

Автоматизация данного круга задач позволила существенно упростить процесс информационного и технического сопровождения олимпиады.

Среди основных итогов олимпиады можно отметить следующие. Прежде всего, сам факт проведения олимпиады подобного уровня вызвал живой интерес среди молодых ученых на всей территории Российской Федерации – география участников включила в себя все регионы России.

Также проведение олимпиады способствовало стимулированию научной работы аспирантов – участие потребовало более глубокого изучения проблем, затрагиваемых при изучении курса истории и философии науки, а построение заданий гармонично сочетало необходимость продемонстрировать, как умение находить и пользоваться энциклопедическими знаниями, так и индивидуальный творческий подход к осмыслению и изложению различных вопросов, поднимаемых в рамках философии науки.

В целом, опыт проведения первой Всероссийской интернет-олимпиады аспирантов показал эффективность использования среды дистанционного образования для решения такого рода организационных и технических задач.
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Информатизация образования предполагает, что каждый учитель, в том числе и учитель истории, должен испытывать необходимость в применении информационных технологий в своей работе. Информационные технологии позволяют это реализовать очень демократично, не навязывая, но предоставляя выбор, практически воплощая личностно ориентированное, вариативное образование. 

Для человека живущего в рамках современной цивилизации характерно стремление к визуальному восприятию информации. Данное культурное явление приводит к тому, что в процессе информационной коммуникации зрительный знак преобладает над текстовым. Предмет история не является исключением. Применение в процессе обучения мультимедийных технологий, способствует частичному решению данной проблемы. Электронные учебные пособия, созданные на базе мультимедиа, оказывают сильное воздействуют на память и воображение, облегчают процесс запоминания, позволяют сделать урок более интересным и динамичным, «погрузить» ученика в обстановку какой-либо исторической эпохи, создать иллюзию соприсутствия, сопереживания, содействуют становлению объемных и ярких представлений о прошлом.

Компьютер как универсальное средство обучения позволяет гораздо эффективнее решать целый ряд образовательных и воспитательных задач.

Приоритет исследовательских и проектных технологий в преподавании истории предполагает использование широкой базы исторических источников, которая не всегда имеется в школьных библиотеках. Открываются возможности широкого использования компьютерных и проектных технологий в процессе преподавания истории и обществознания. 

Примером таких проектов, могут служить разработанные нами учебные проекты «Четвертая власть: миф или реальность?» и «Молодежные субкультуры» в рамках курса «Обществознание».

Цель проекта методически обеспечить разделы «Политическая система общества» и «Социальная сфера» курса «Обществознание». Составной частью учебных проектов является учебно-методический пакет (УМП), то есть комплект информационных, дидактических и методических материалов к учебному проекту для эффективной организации и проведения изучения темы. 
Данные проекты позволяют сформировать у учащихся компетентности в сфере самостоятельной познавательной деятельности путем использования методов исследовательской работы как индивидуальной, так и групповой.

Информационные технологии обеспечивают повышение эффективности образовательного процесса; внедрение новых концептуально методологических подходов в обучение; изменение процесса обучения, позволяя получать новый качественный уровень знаний, умений и навыков учащихся при сохранении здоровья; многоканальное представление материала, вследствие чего информация запоминается легче, быстрее и на более длительный срок (что, на наш взгляд, особо актуально в условиях внедрения в практику Единого Государственного экзамена); изменение роли учителя; оптимизации деятельности учителя. На наш взгляд, наиболее продуктивная форма включения информационных технологий в процесс преподавания истории и обществознания является создание учебных и учебно-методических проектов.
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В настоящее время проблема самоорганизации студентов приобретает особую актуальность и в теоретическом, и в практическом плане. Это определяется наличием внешних и внутренних факторов. Социальный аспект проблемы определяется, прежде всего, тем, что в современных социокультурных условиях информационного общества предъявляются высокие требования к формированию личности, умеющей сознательно и ответственно организовывать свою деятельность, осуществлять самообразование, профессиональное и социальное самоопределение. Поэтому сегодня перед учреждениями всех ступеней образования особенно остро встает задача развития самоорганизации студентов, как свойства личности, обеспечивающего ее социализацию в условиях современного информационного общества.

Психолого-педагогический аспект исследования позволяет определить самоорганизацию и как условие успешности ученика в образовательной деятельности в информационно-образовательной среде вуза (в том числе, в рамках управления), и как новый образовательный результат, связанный со способностью ученика выполнять операциональные функции саморегуляции собственной жизнедеятельности. Современное общее образование находится в условиях модернизации и обновления, нацеленности на новые образовательные результаты: формирование общеучебных умений и компетенций, приобретение опыта решения жизненных проблем на основе знаний и умений, развитие умений работы с информацией: поиск, оценка, отбор и организация информации, развитие навыков самостоятельного изучения материала и оценки результатов своей деятельности, умений принимать решения в нестандартной ситуации и т.д. Наблюдается тенденция перевода содержания образования на уровень ключевых образовательных компетенций, что зафиксировано в Концепции модернизации российского образования на период до 2010 года. Внутренним же фактором, актуализирующим самоорганизацию студентов в среде вуза и создание для этого дополнительных условий, является также опосредованное системными изменениями образования, расширением вариативности условий образования, повышение субъектности студентов в среде вуза и расширение спектра деятельности, в которую студенты вовлечены. Это позволяет рассмотреть самоорганизацию студентов точки зрения самоуправления. Характеризуя управленческую деятельность человека, можно выделить два ее плана – внутренний и внешний. Внутренняя управленческая деятельность обусловливается природоопределенной индивидуальностью человека. Она представляет собой важный аспект индивидуального самоуправления. Ее специфика заключается в том, что человек как субъект самоуправления воздействует с определенной целью на себя, мобилизует свои внутренние потенциалы для того, чтобы достичь поставленные перед собой цели. Педагоги и психологи давно пришли к выводу, что управляемый процесс учения эффективнее стихийного, а самоорганизуемый и самоуправляемый – эффективнее организованного и управляемого извне.

Вышеизложенное подчеркивает актуальность рассматриваемой проблемы развития самоорганизации студентов в среде вуза и объясняет повышенный интерес теоретиков и практиков педагогики к исследованию феномена «самоорганизации», его места и роли в человеческой деятельности вообще и деятельности студентов в среде вуза, в частности.

Следуя за приложениями информационного подхода к изучению различных педагогических систем, мы считаем, что для изучения самоорганизации студентов продуктивным может оказаться применение информационного подхода. Мы считаем, что применение информационного подхода к изучению самоорганизации студентов в среде вуза правомерно в силу того, что мерой организованности студента как системы является информация и неотделима от нее (система не может быть неинформативной); самоорганизация студента как деятельность основывается на преобразовании имеющейся информации; среда вуза определяется как системы взаимодействия, а взаимодействие основано на информации и информационных процессах; реализация самоорганизации студента в среде вуза основана на информационном взаимодействии.

Самоорганизация как процесс мотивирования, целеполагания, планирования, проектирования, саморефлексии, коррекции и самооценивания является информационным процессом по своей природе, поскольку предполагает оперирование самой разнообразной информацией. Студент не только получает и использует информацию о текущем состоянии образовательной среды, но и обращается к информации, характеризующей ее прошлое состояние, а также прогнозирует будущее. При этом на основании анализа информации о будущем формируется представление о том, что должно быть сделано, а исходя из информации о прошлом и настоящем – как это можно сделать. В процессе обучения, учения, самообразования постоянно присутствует феномен неопределенности. Неопределенность возникает тогда, когда субъект учебно-познавательной деятельности осуществляет выбор из некоторой совокупности элементов системы. Спектр этих неопределенностей может быть достаточно широк: выбор направления и форм обучения, программы обучения, способов изучения, выбор дополнительных образовательных услуг, темпа и последовательности изучения дисциплин, построение индивидуальной образовательной траектории. В этой ситуации студенту необходимо предоставить дополнительные информационные условия для осуществления выбора.

Система информации, используемой для самоорганизации студентов: планы, графики, расписание учебной, воспитательной работы, социально-культурной деятельности, технологические карты изучения курсов, образовательные программы, инструкции, нормы деятельности, портфолио, результаты психолого-педагогического мониторинга, личностные рейтинги результатов, и др. Применение информационного подхода позволяет нам заявлять необходимость целенаправленного информационного обеспечения самоорганизации студентов в среде вуза (как средства самоорганизации), обладающего следующими функциями: уведомления (извещение участников образования о научном, культурном и т.д. опыте); побуждения (регламентация, ориентировка, регулирование деятельности участников образования); основания, ориентира для принятия управленческих решений на основе предоставления студентам информации следующих видов: нормативно-регламентирующую, перспективно-ориентирующую, деятельностно-стимулирующую. 

Учитывая кибернетическую и синергетическую природу самоорганизации как явления, мы видим два механизма использования информации для влияния на самообразование студентов через целенаправленное информационное обеспечение. Теория информации рассматривает информацию как выражение порядка, организованности, структурности, а энтропию как форму дезорганизации, уменьшения порядка в системе. Благодаря информации управление обеспечивает понижение энтропии и увеличение негэнтропии (организованности) в системе. В теории информации разработана модель механизма самоорганизации, предусматривающая упорядочение структуры системы в тесной связи с улучшением ее поведения за счет обратной связи с окружающей средой. Синергетический механизм самоорганизации основан на самообращенных внутренних связях между отдельными активными элементами системы. Основной источник самоорганизации заложен внутри самой системы, он связан с личностными структурами сознания, которые, обмениваясь информацией с образовательной средой вуза и внешним миром, саморазвиваются, самореализуются, самоорганизуются в процессе обучения. Развитие как естественных, так и искусственных систем происходит по сценарию, описываемому синергетикой. Однако в технических, технологических и социальных системах человек организует управление развитием, чтобы ускорить и оптимизировать процессы с помощью целенаправленных слабых внешних воздействий. На процессы самоорганизации накладываются процессы организации. Синергетический подход дает знание о том, как надлежащим способом оперировать со сложными системами и как эффективно ими управлять. Оказывается, что главным здесь является правильная топологическая конфигурация, архитектура воздействия на сложную систему. По мнению большинства исследователей синергетического подхода чрезвычайно эффективными оказываются малые, но правильно организованные резонансные воздействия на сложную систему. Такие воздействия возможно реализовывать через целенаправленное информационное обеспечение. Информационное обеспечение, как внешнее влияние, представляет собой информационное управление, способствующее развитию самоорганизации, которое в синергетике представляется как постоянное чередование закономерных и хаотических стадий, в отличие от системного подхода, в котором развитие понимается как качественное и количественное изменение свойств системы. 

Новые средства информационно-коммуникационных технологий могут существенно изменить информационные условия выполнения всех действий в структуре самоорганизации, процессы взаимодействия со средой, способы организации пространства, формы предъявления информации. Это позволяет сформулировать дополнительные требования к содержанию и функциям компьютеризированных информационных систем вуза. 
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В настоящее время педагогикой активно разрабатываются подходы к определению сущности педагогической системы, элементов ее структуры, организационных и функциональных основ. Научная полемика не обходит своим вниманием и ее составляющие, так, например, предлагаются различные точки зрения на характеристику сущности понятия «дидактическая система». Ее многоуровневость обеспечивается наличием методической подсистемы, подсистем планирования, диагностики, мониторинга и других. В качестве главного системообразующего компонента наиболее часто выбираются дидактические цели.

 Теоретические подходы к понятию и сущности дидактической системы постоянно конкретизировались, дополнялись, обогащались, в ее структуру предлагали внести новые компоненты. В одном из учебных пособий изложено весьма полное, на наш взгляд, определение: «Дидактическая система, являясь посредующим звеном между целями общества и каждой конкретной личностью, содержит в своей структуре определенный пакет нормативных документов, упорядоченную совокупность взаимодополняющих методов, форм и средств планирования, организации, проведения, диагностики и коррекции учебного процесса на основе управляемой деятельности всех субъектов образовательного процесса в интересах формирования личности обучаемого согласно требованиям конкретной образовательной программы»(5).

Один из аспектов проблемы, который требует научного осмысления - системность обеспечивается совокупностью ключевых, базовых конкретно-дидактических понятий, которые необходимо включить в ее теоретическую конструкцию в качестве методологических ориентиров для построения соответствующих программ обучения, которые должны составлять концептуальную версию содержания программ обучения взрослых и определять обязательный для усвоения объем теоретической и практической подготовки.

Дидактическая система выступает как наиболее мобильная, наукоемкая и интеллектуально насыщенная часть профессиональной среды. Частью профессиональной среды выступает так же информационно-коммуникационная среда, как «…совокупность условий, обеспечивающих осуществление деятельности пользователя с информационным ресурсом (в том числе распределенным информационным ресурсом), с помощью интерактивных средств ИКТ и взаимодействующих с ним как с субъектом информационного общения и личностью» (4). От тесноты соприкосновения этих «сред», доведенного до уровня имплицитного характера взаимодействия зависит качество обучения и качественный прирост компетентности педагога в области ИКТ. Информационно-коммуникационная среда выступает, с одной стороны, реальным стимулом в профессиональной специализации; с другой – становится образовательным пространством с объективно заданным множеством отношений; с третьей – в этом пространстве осуществляется широкомасштабная деятельность и взаимодействие субъектов, что, в свою очередь, расширяет возможности взаимообмена практическим опытом. Конструирование дидактической системы в имплицитном взаимодействии с информационно-коммуникационной средой выводит нас на необходимость выделения ряда принципов, сопровождающих их функционирование.

Первый принцип заключается в организации такого образовательного процесса, в котором проявлялась бы профессиональная позиция обучающегося педагога, обозначились бы его индивидуальные образовательные предпочтения. Вариативная часть обучения в форме спецкурсов, спецсеминаров, выполнения творческих аттестационных выпускных работ с применением ИКТ и др. в значительной степени способствуют актуализации субъективного педагогического опыта, потенциальных возможностей каждого слушателя, выявлению профессиональных слабостей, «болевых точек», раскрытию личностного аспекта обучения. Таким образом, речь идет о факторах, способствующих повышению личностной мобильности и профессионального роста педагога.

Второй принцип отражает необходимость соотнесения возможности образовательного пространства с опережающими возможностями обучающегося. Он предполагает создание таких условий, которые обеспечивают профессиональное развитие специалиста. Такое образовательное пространство адекватно любому информационному полю, наполняет образовательную среду потоком профессионально значимой информации и создает момент онтологического переживания педагогической действительности в различных формах. Игнорирование этого процесса может привести к разрушению целостности системы.

Третий принцип заключен в необходимости «…подведения личности к технологии инициативного формирования своей образовательной траектории, инициативного и рационального формирования постоянной, всеобъемлющей и непрерывной образовательной среды». Реализация данного принципа ведет к созданию ситуации свободного выбора, когда слушатель воспринимает поток учебной информации, «…преломляя наше воздействие сквозь призму своей индивидуальности» (2). Создание ситуации осознанного выбора – путь к выведению слушателя на позицию мобильного субъекта познавательной и профессиональной деятельности, путь к развитию потребности в непрерывном образовании. С.Г.Вершловским отмечается роль выбора деятельности, влияние самого факта выбора на переориентацию от внешних стимулов к внутренним, побуждающим стимулирование и мобильное состояние субъекта деятельности. Сущностный же смысл данного подхода заключается в утверждении доминантной роли личностного фактора в профессиональном росте специалиста во всех формах и видах деятельности, развитие профессионально-педагогической мобильности в процессе достижения поставленных целей.

Отмеченные принципы можно отнести к взаимообусловленным, комплиментарным, они реализуются как в образовательном процессе педагогов, так и в реальной образовательной практике.

Необходимо добавить еще один важный штрих к общей конструкции дидактической системы, он затрагивает стиль общения, взаимодействия, доминирующего в системе. Экспериментально подкрепленные исследования В.Г.Маралова убедительно подтверждают теоретическое положение о том, что только при демократическом стиле взаимодействия в образовательной среде субъекты деятельности сохраняют привычный уровень активности и даже повышают его качество, а через активность – качество личностной мобильности. То есть, в этом случае активность выступает не как спонтанное личностное проявление, а имеет целевую ориентацию. Данное утверждение так же взято нами за основу конструирования общей схемы дидактической системы профессионального роста педагога.

 Решение рассматриваемой проблемы в педагогической науке и образовательной практике требует своего методологического обоснования. Среди факторов, препятствующих открытости системы, значится неадекватная парадигмальная основа обучения и переподготовки педагогических кадров, она имеет непосредственную связь с такими характеристиками дидактической системы, как ее активность и мобильность и выражает целостность или внутреннее единство системы, придавая общность ее компонентам, функционально связывает их между собой. Опыт нашей работы показывает, что успешное функционирование дидактической системы возможно, если она базируется на трехпарадигмальной основе, представляющей собой единство когнитивно ориентированной, личностно ориентированной и деятельностно ориентированной парадигм. Как бы специфичны и значимы сами по себе они не были, между ними существует тесная взаимосвязь, доходящая в образовательной практике до нерасторжимого единства. 

 Объективная функция когнитивно ориентированной парадигмы не имеет аналогов, поскольку в знаниях отражается и преемственно накапливается социальный, в том числе и педагогический опыт человечества. Согласно концепции фундаментализации учебного материала, суть когнитивного подхода к его структурированию состоит в выделении определенного каркаса профессиональных знаний, раскрывающего содержание образовательной программы и его системную организацию. В построении такого «каркаса» роль ИКТ трудно переоценить. Однако, знание может успешно формироваться лишь на основе собственной преобразовательной деятельности обучающихся. В связи с этим когнитивно ориентированная парадигма должна составить единую теоретико-методологическую основу рассматриваемой дидактической системы вместе с деятельностно и личностно ориентированной. В контексте наших рассуждений роль той совокупности ключевых, базовых понятий, которые становятся методологическими ориентирами для дидактической системы, является неоспоримой. 

Эффективность формирования у педагога позиции мобильного специалиста во многом зависит от способов включения его в познавательную деятельность и определяется содержанием, видами и формами этой деятельности. Деятельностно ориентированная образовательная парадигма предполагает моделирование целевой структуры педагогической деятельности в процессе непрерывного профессионального образования, поскольку в качестве главного условия успешности обучения мы видим необходимость актуализации собственного педагогического опыта специалиста в образовательном процессе. Основным инструментом такого моделирования так же выступают ИКТ.

Роль личностно ориентированной парадигмы в единой трехпарадигмальной основе непрерывного педагогического образования в настоящее время актуализируется многими обстоятельствами. Проблему ориентации непрерывного педагогического образования на личность обучающегося мы можем решить только принимая во внимание его собственную позицию. Именно личностно ориентированная парадигма позволяет развивать глубинные личностные компоненты специалиста – ценности, установки, предпочтения, а в целом – его компетентности. Следовательно, речь идет не о формировании личности с заданными свойствами, а о создании условий, которые обеспечивали бы появление и проявление личностных функций, необходимых мобильному специалисту. Одним из таких условий становится доступ к широкому кругу информации.

Таким образом, модель конструируемой нами дидактической системы, опирающаяся на указанные концептуальные подходы и отражающая реальные и прогнозируемые педагогические явления, дает возможность определить и спроектировать механизмы методологических, управленческих и методических решений, направленных на трансформацию актуального уровня подготовки педагогов к модельным представлениям, заложенным в современных образовательных стратегиях.
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КУРС ПО ВЫБОРУ «ИНФОРМАЦИОННЫЕ РЕСУРСЫ ИНТЕРНЕТ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ» КАК КОМПОНЕНТ НОВОГО СОДЕРЖАНИЯ ПОДГОТОВКИ СТУДЕНТОВ В ВУЗЕ
anikeeva@stavsu.ru
olga_pankratova_@mail.ru
Ставропольский государственный университет
г. Ставрополь
Реализация идеи непрерывного профессионального образования направлена на преодоление основного противоречия современной системы образования - противоречия между стремительным темпом роста знаний в современном мире и ограниченными возможностями их усвоения человеком в период обучения. В третьем тысячелетии сфера образования переживает коренные изменения, связанные с активным использованием компьютеров и интенсивным развитием компьютерных коммуникаций. Развитие сетевых информационных технологий ведет к постоянному увеличению объемов образовательных ресурсов сети Интернет. Поэтому проблема разработки и внедрения в учебный процесс курса по выбору «Информационные ресурсы Интернет в профессиональном образовании» является своевременной и актуальной задачей.

Курсы по выбору применительно к высшему профессиональному образованию являются результатом работы по реализации национально-регионального компонента государственного образовательного стандарта. Курсы по выбору относятся к важнейшим видам учебного процесса, дополняющим базовые учебные курсы, имеющие свои самостоятельные задачи и особенности. Они должны обеспечивать вариативность обучения, определяемую динамикой социальных процессов и их региональными особенностями. Тематика курсов по выбору должна отражать научно-исследовательские интересы преподавателей вузов и способствовать не только углублению полученных знаний по основным предметам учебного плана, но и выработке умений применять эти знания в своей профессиональной деятельности.

Инновационный курс по выбору «Информационные ресурсы Интернет в профессиональном образовании» предлагается в рамках проекта «Инновационные образовательные программы» по направлению «Информационно-телекоммуникационные системы в образовательной среде университета». Курс разрабатывался в целях подготовки высококвалифицированных специалистов нового поколения, способных комплексно применять знания по использованию информационных ресурсов Интернет в профессиональной деятельности. В качестве задач, которые планируют решить авторы в ходе реализации учебного курса, можно выделить следующие:

· сформировать ИКТ компетентность в области использования возможностей Интернет в профессиональном образовании;

· научить объединять в единое целое разнородные информационные ресурсы по их профессиональной направленности; 

· обучить студентов использованию и применению ресурсов Интернет в профессиональной деятельности специалиста; 

· изучить современные приемы и методы поиска информации в сети Интернет;

· освоить средства обмена информацией в Интернет;

· познакомить с информационными ресурсами электронных библиотек;

· сформировать практические умения по разработке мультимедийных сетевых информационных ресурсов и простейших сетевых приложений.

Курс осваивается в рамках дополнительного цикла (ОП и ЕН) дисциплин (региональный компонент) и может предлагаться после изучения дисциплины «Информатика» для всех специальностей вуза.

Для реализации поставленных задач авторами разработано: рабочая программа курса; теоретические материалы, представленные в виде лекций по основным разделам курса; контрольно-измерительные материалы – тесты к каждому тематическому разделу курса; лабораторный практикум; электронный учебно-методический комплекс (ЭУМК) к курсу.

ЭУМК к курсу может быть использован для формирования содержания подготовки студентов на основе компетентностного подхода и кредитно-модульной структуры обучения. 

На первом этапе материалы ЭУМК позволяют сформировать базовый уровень ИКТ компетентности студентов на основе разработанного теоретического материала и определить этот уровень с помощью контрольно-измерительных материалов (on-line тесты).

На втором этапе в целях эффективного развития профессиональной компетентности студентов разработан и внедрен в учебный процесс комплекс практических работ с методическими рекомендациями по их выполнению и задания, которые дают возможность поэтапно сформировать необходимые знания, навыки и умения в области использования информационных ресурсов Интернет в профессиональном образовании.

На третьем этапе, как результат обучения, студенты применяют профессиональные компетентности и рассматривают технологические особенности разработки Интернет-ресурсов в рамках своей профессиональной направленности.

Материалы ЭУМК логически выстроены от простого к сложному, от теории к практике и способствуют развитию творческого мышления у студентов, выработке установок на практическое использование полученных знаний, умений и навыков. Изучая материалы комплекса, студенты могут не только освоить предлагаемый материал, но и провести самопроверку знаний, используя тестовые задания, разработанные к каждому теоретическому блоку пособия.

Модульное расположение материалов интересно в плане компьютерной реализации своей четкой смысловой законченностью, делимостью на взаимосвязанные смысловые фрагменты, которые удобно реализовать средствами объектно-ориентированного программирования.

Титульная страница выполняет функцию ознакомления студентов с электронным ресурсом, содержит название ресурса и сведения об авторах (рис. 1).
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Рис. 1. Титульная страница ЭУМК
Главная страница (рис. 2) выполняет функцию ознакомления студентов с электронным ресурсом, содержит название ресурса, программу, перечень основных разделов пособия в виде иерархического меню.
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Рис. 2. Главная страница ЭУМК
Заглавие страницы и одноименное название программного продукта отображается на каждой странице ЭУМК. Встроенные средства навигации – полосы прокрутки и кнопки, открывающиеся меню позволят свободно перемещаться по всему материалу ресурса и находить интересующую информацию. Страницы основных разделов курса представлены в виде нескольких блоков, которые имеют гипертекстовую структуру. Каждый тематический модуль включает в себя: Теоретический раздел, Лабораторный практикум, Тест обучающий, Контрольное тестирование, Презентацию по теоретическому материалу. 

Блок теоретического материала представлен в классическом текстовом формате и хорошо иллюстрирован. Перемещение по материалам блока осуществляется с помощью полос прокрутки и кнопок «назад», «вперед», «следующая».

Лабораторный практикум (рис. 3) включает практические работы к каждому разделу курса, которые иллюстрируются примерами. После их выполнения у студентов должно выработаться понимание широких возможностей использования ресурсов глобальной сети Интернет в профессиональном образовании, объединения в единое целое разнородных информационных ресурсов, а также выработаться практические умения по разработке мультимедийных сетевых информационных ресурсов и простейших сетевых приложений. 

В процессе изучения курса студенты должны научиться уметь работать с информационно-справочными ресурсами сети Интернет; осуществлять правильный поиск информации; применять язык запросов в различных поисковых машинах; создавать информационные и интерактивные Интернет-ресурсы; обмениваться информацией средствами электронной почты.
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Рис. 2. Лабораторный практикум
Помимо учебных модулей в ЭУМК встроен редактор кода, включающий редактор HTML и визуальный редактор, позволяющий наглядно изучить язык разметки гипертекста (рис. 3).
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Рис. 3. Редактор кода
Каждый модуль ЭУМК содержит блок тестирования (рис. 4) для самопроверки знаний по теме. Кроме того, в ЭУМК включено контрольное тестирование по каждому модулю.
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Рис. 4. Модуль компьютерного тестирования
Кроме перечисленных сегментов в электронном пособии реализованы системы:

Гипертекстовая система - позволяет студентам осуществлять нелинейный доступ к учебному материалу, перемещаться по материалу не последовательно от начала к концу, а избирательно, ориентируясь на свои потребности;

Система навигации, целью которой является осуществление перемещения пользователей с помощью полос прокрутки и кнопок, что позволяет обращаться к оглавлению или к практическим заданиям, или завершить обучение.

Возможность выхода в Интернет и обращения к ресурсам всемирной паутины за дополнительной информацией.

Компоненты электронного учебно-методического комплекса представляют собой набор файлов небольшого размера, объединенных общей навигационной системой. Доступность и простота навигации не требует специальной подготовки, позволяя сконцентрировать внимание обучающихся на содержании предлагаемого материала.

Выбранная авторами методика освоения курса предполагает использование новых средств и технологий, таких как телекоммуникационные проекты, асинхронная система общения преподавателя со студентами, метод case-study, on-line тесты и др. Инновационные подходы реализации педагогических методик обусловлены широким применением электронных учебно-методических материалов в образовательном процессе. На практических занятиях планируется широкое использование групповой работы студентов, проведение диспутов, организация исследовательской деятельности. Применение модульной технологии в учебном процессе ориентирует студентов на интенсивное приобретение опыта самостоятельной работы и на самопрограммирование профессиональной деятельности.

В качестве ожидаемых результатов освоения учебного курса можно назвать:

· сформированность теоретических и практических умений, позволяющих успешно использовать информационные ресурсы Интернет для наиболее эффективного решения профессиональных задач;

· готовность к постоянному обновлению знаний и умений в области коммуникационных технологий;

· наличие и готовность к реализации потребности в использовании коммуникационных технологий в профессиональной деятельности;

· целостная система знаний и практических умений в использовании ресурсов Интернет для профессионального образования;

· умение применять коммуникационные технологии для информационного взаимодействия.
Артеменко О.А.
ПЕРСПЕКТИВЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ НИТ ДЛЯ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНТНОСТИ ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОГО ПЕРЕВОДА В СФЕРЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ КОММУНИКАЦИИ
meneserin@mail.ru
КФ МГТУ им. Н. Э. Баумана
г. Калуга
Дидактический потенциал НИТ основывается на возможностях представляемых сетью Интернет, локальными сетями, системами спутникового и радио вещания. Они открывают неограниченный доступ к разнообразным источникам информации, что исключительно важно в процессе отбора дидактических материалов, используемых для формирования профессиональной компетентности последовательного перевода.

В этой связи, особую роль приобретает возможность осуществления контекстного поиска аудио и видео дидактических материалов, учитывающих особенности педагогического процесса, направленного на формирование данного вида компетентности.

Использование НИТ гарантирует аутентичность дидактических материалов, лежащей в основе не только повышения эффективности формирования профессионально направленной иноязычной коммуникативной компетентности, но и развития межкультурной компетентности. 

Возможность оперативного обновления средствами НИТ дидактических материалов, соответствующих сфере профессиональной коммуникации, обеспечивает их современность, актуальность, научность, позволяет сохранить профессиональную значимость в данной сфере, реализовать межпредметные связи с дисциплинами основного образования, и таким образом оптимизировать формирования технологического компонента профессиональной переводческой компетентности. 
Использование ресурсов сети Internet дает возможность отобрать дидактические материалы содержащие лексику, термины, идиоматические выражения и грамматические структуры, а также лингвострановедческие элементы, представляющие определенные затруднения с точки зрения выполнения их перевода, и, таким образом, лежащие в основе формирования собственно переводческой компетентности. Существует также возможность снятия переводческих трудностей, например, за счет использования текстов к аудио записям, субтитров к аудио и видео файлами и т.д., что позволяет облегчить переход от формирования иноязычной коммуникативной компетентности к формированию компетентности последовательного перевода. 
Именно ресурсы сети Internet, а также контент сетей спутникового вещания позволяют компенсировать отсутствие аудио и видео приложений к учебным пособиям профессиональной переводческой тематики. 
Важно также и то, что материалы изначально представлены в электронном формате, что существенно облегчает их хранение, передачу, систематизацию, а также редактирование. Существует также ряд преимуществ электронного воспроизведения аудио/видео материала перед традиционными кассетными записями, а именно: простота доступа к интересующему отрывку, по сравнению с записями на кассете, более высокое качество звука, возможность варьировать скорость воспроизведения, долговечность электронных носителей, что гарантирует более успешное формирование компетентности последовательного перевода, позволяя активизировать как аудиторную, так и самостоятельную работу, направленную на формирование данного вида компетентности. Одновременно НИТ предоставляют возможность неограниченного тиражирования аудио и видео материалов без ущерба оригиналу (например, материалов полученных из открытых источников, без нарушения авторского права), что также исключительно важно в процессе организации учебного процесса, так как позволяет интенсифицировать самостоятельную работу и индивидуализировать учебный процесс.

При отсутствии аудио материала или при необходимости озвучить весь учебный материал, а не только предоставленный авторами того или иного учебного пособия, именно НИТ могут дать возможность не только найти в интернет и подобрать аутентичный звуковой материал по соответствующей теме, но и озвучить существующий печатный материал, без привлечения носителей языка [4]. Технология синтеза речи гарантирует не только аутентичность аудио записей, но и позволяет существенно сэкономить время, требуемое на озвучивание учебного материала. 

В общем смысле, синтез речи по произвольному тексту представляет собой процесс преобразование любого орфографического текста заданного языка, в его произносительный (звучащий) вариант. На входе в такую систему поступает текст, произвольный, или предварительно размеченный, а на выходе пользователь получает голосовой эквивалент текста. Конкретные программные приложения или их компоненты, основанные на данной технологии и отвечающие за непосредственное воспроизведение текста в аудио форме, получили название голосовые движки.

До недавнего времени такие системы не находили своего широкого применения. Одной из причин тому являлось не достаточное качество синтетической речи, а именно её роботизированность и неестественность делали такую технологию не пригодной для широкого использования. Однако в настоящее время, Microsoft Speech SDK– инструментарий для разработки речевых движков и приложений для MS Windows позволяет создавать приложения, дающие возможность воспроизвести достаточно качественно в аудио форме любой тестовый файл или отрывок текста произвольной длины. 

SDK предназначен в первую очередь для разработчиков речевых приложений для настольного компьютера и содержит совместимый с Win32 интерфейс SAPI, движок распознавания слитной речи и движок синтеза последовательной речи (text-to-speech), набор утилит, предназначенных для компиляции исходников и выполнения команд, примеры и обучающие программы, демонстрирующих использование речевых технологий и документацию.

Таким образом, приложения, созданные с привлечением Microsoft Speech SDK, предоставляют пользователю уникальную возможность услышать звуковое воспроизведение любого введенного текста, как отдельных слов, так и связных предложений. При этом текст, может вводиться с клавиатуры или быть скопированным из любого текстового электронного источника [2]. 

По мнению ряда исследователей, есть ряд преимуществ использования голосовых движков при формировании иноязычной коммуникативной компетентности, не только перед кассетными носителями, но и перед использованием естественных текстов (то есть начитанных носителем языка в реальном времени) [1]: 

1. Небольшой объем памяти, занимаемый программами синтеза речи, по сравнению со стандартными аудио файлами; 
2. Озвучивание произвольных текстов без ограничения времени;
3. Простота использования, и возможность использования порожденных компьютером искусственно текстов, на основе правил произношения и интонации, для коррекции произношения. 
В качестве примера программ созданных на основе технологии синтеза речи, нами была выбрана программа TextAloud version 2.285, размещенная на сайте http://www.nextup.com/TextAloud/support.html (рис. 1).
Программа TextAloud озвучивает на английском языке произвольный текст или любой отдельный файл, при этом существует возможность выбрать пол, возраст говорящего, акцент говорящего, скорость чтения, можно также сохранить звуковой вариант требуемого текста в отдельный аудио файл.

Можно заключить, что такие программы позволяют пользователю, как корректировать произношение, так и развивать навыки понимания иноязычной речи на слух. 
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Кроме использования уже готовых программных продуктов на основе технологии синтеза речи, инструментарий Microsoft Speech SDK позволяет встраивать голосовые движки в создаваемые обучающие программы.
За счет этого проектируемые программные продукты будут являться открытыми системами, с помощью которой можно осуществить усвоение любой лексики, а не только изначально предусмотренной их авторами. Такой синтез интерактивных и мультимедийных технологии отвечает основной тенденции проектирования современных дидактических систем, а именно необходимости интеграции различных средств информатизации, задействованных в учебном процессе, таких как электронные учебники и пособия, обучающие программы, средства автоматизированного контроля знаний, лабораторные практикумы и тренажеры в единые электронные учебно-методические комплексы [3]. 
Таким образом, можно заключить, что использование локальных и сетевых НИТ исключительно важно при формировании компетентности последовательного перевода, и что самое важно предоставляет дидактические возможности недоступные средствами остальных ТСО. 
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Математические модели и методы, являющиеся необходимым элементом современной экономической науки, как на микро-, так и макроуровне, изучаются а таких её разделах, как математическая экономика и эконометрика. Эконометрика - это раздел экономической науки, который изучает количественные закономерности в экономике при помощи корреляционно-регрессионного анализа и широко применяется при планировании и прогнозировании экономических процессов в условиях рынка.

Из выше сказанного следует, что для успешного овладения основами дисциплины эконометрика необходима хорошая математическая база, т.е. студенты должны знать и уметь использовать соответствующий математический аппарат (теория вероятностей, математическая статистика, и т.д.). Учитывая актуальность того, что в условиях рынка моделирование становится одним из основных инструментов управления экономическим развитием систем, а также учитывая, что студенты факультета математики и компьютерных наук получают качественную математическую базу, на указанном факультете была открыта дополнительная специализация «Математические методы в экономике». В рамках данной специализации преподается дисциплина «Эконометрика». Программа курса "Эконометрика" построена на основе современных требований к уровню подготовки специалистов и направлена на формирование комплексного подхода к финансово-экономическим оценкам проводимых операций, их проверке и прогнозированию их последствий, на основе построения эконометрических моделей. Особенность данного курса заключается в широком использовании информационных технологий для математического обеспечения экономических расчетов при построении эконометрических моделей (пакеты MS Excel и Maple), что позволит обучить студентов применению программных продуктов для проведения качественного анализа экономических показателей, прогнозирования и оценки состояния экономики.

Овладение практическими навыками в построении эконометрических моделей при изучении экономических явлений и процессов с использованием компьютерных технологий, позволяет студентам параллельно ориентироваться в нескольких фундаментальных дисциплинах, т.е. прослеживается межпредметная связь.

В ходе изучения дисциплины ставятся следующие задачи:

· изучить принципы количественного анализа реальных экономических процессов и явлений во времени и в пространстве; 

· получить знания по эмпирическому выводу экономических зависимостей, закономерностей и законов, действующих в настоящее время; 

· научиться строить и использовать эконометрические модели, а также оценивать их параметры для объяснения поведения исследуемых экономических явлений;

· проверять выдвигаемые гипотезы о свойствах экономических показателей и формах их связи;

· научиться оценивать и использовать результаты экономического анализа для прогноза и принятия обоснованных экономических решений.

Основной особенностью курса является обучение студентов применению программных продуктов с целью освоения системы методов анализа взаимосвязей реальных экономических процессов. В рамках курса изучаются особенности сбора и анализа экономической информации и использования для этого стандартных программных средств, так и опыт использования информационных технологий для оценки параметров эконометрических моделей современными методами. Новизна курса обусловлена выбором предмета изложения: эконометрика как часть информационных систем в экономике. Особенностью курса является применение современных прикладных программных продуктов для анализа и использование реальных статистических данных, активное использование информации из глобальных компьютерных сетей. 

Можно выделить ряд тем, при изучении которых используются информационные технологии:

1. тема «Эконометрические модели и проблемы их оценки» - решение задач, связанных с построением простых моделей, с их экономической интерпретацией, практическое исследование структурных и приведенных форм моделей с составлением комментариев к полученным результатам. Определение и экономическая интерпретация основных параметров различных типов моделей с применением вычислительной техники: пакеты Maple и MS Excel;

2. тема «Эконометрический анализ построения двумерной регрессионной модели» - решение задач по выводу уравнения парной линейной регрессии и построению нелинейных регрессионных моделей средствами MS Excel, с помощью встроенных функций. Расчет и экономическое обоснование параметров уравнения регрессии, с проверкой их гипотез на значимость. Установление доверительных интервалов прогноза по выведенному линейному уравнению регрессии и расчет стандартных ошибок коэффициентов регрессии. 

3. тема «Эконометрическое моделирование динамических процессов» - решение задач по оценке параметров моделирования временного ряда методам его выравнивания, расчету тренда и сезонной компоненты в аддитивной модели. Проведение моделирования динамического процесса и определение его прогноза на основе статистических данных, характеризующих те или иные показатели развития страны с применением вычислительной техники: пакеты Maple и MS Excel.

Из выше сказанного следует, что с помощью информационных технологий становится реальным введение в процесс обучения принципиально нового учебного демонстрационного и вспомогательного оборудования, которое позволяет студентам управлять с помощью ЭВМ объектами реальной действительности. Одна из основных задач изучения дисциплины - научить студентов использовать современный математический аппарат и информационные технологии в практической деятельности, достигается в данном случае.
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Для получения ожидаемого эффекта при осуществлении обучения информатике с помощью учебного проекта необходимо, выполнить ряд рекомендаций и соблюдать некоторые принципы. Рассмотрим этапы работы и действия обучающего и обучаемого на каждом этапе.

Начальный этап. На данном этапе преподавателю важно понять цели создания сайта. Продумать, что будет важно для него самого, что для создателей. Какая цель является основополагающей, а какие второстепенными. Могут ли в ходе работы появиться новые цели или «отпасть» уже существующие.

Первый этап - «Выбор проекта». На первом этапе в момент выбора темы проекта происходит формулирование цели проекта, постановка задачи проекта. В этот момент преподаватель выслушивает цели, которые предлагают учащиеся. За тем они выделяет из них те, которые первоочередные, те которые реально осуществимые и отбрасывают нереальные. Но самое главное для преподавателя в этот момент сообщить о самой главной цели этого проекта - обучение созданию Web-страницы.

Так же немаловажно обсудить содержание Web-страницы. Преподаватель только как бы подает идею проекта - создание Web-страницы, но не определяет, содержание страницы, как она должна выглядеть.

Ощущение свободы выбора, участие в выборе и определении направления проектной деятельности обеспечивает сознательную работу учащегося в осуществлении проекта, принятие целей проекта как своих личных целей и в конечном итоге положительную мотивацию работы над проектом, а значит и всей учебной деятельности с ним связанной.

Второй этап - «Планирование работы». На этом этапе идет выстраивание групповой организации будущей проектной деятельности учащихся, распределение задач между группами участников, определение амплуа каждого члена группы и их взаимодействия, планирование работ.

Роль преподавателя многообразна, с одной стороны педагогические задачи становления личности в условиях интенсивного трудового и творческого процесса, со второй - организация и координация работ большого творческого коллектива.

Планирование сначала происходит укрупненное, затем в процессе работы к нему можно и нужно возвращаться для коррекции и уточне​ния плана. 

Третий этап — «Постановочный» - заключается в формулировании задачи первого шага по осуществлению проекта. 

Четвертый этап назовем «Проектный шаг». Здесь организуется и проводится работа над поставленной задачей. Преподаватель обеспечивает результативность работы. Каждая шаговая задача должна приводить к вполне ясному результату в ясной связи целью всего проекта.

Всякие последующие два этапа - это очередной шаг в осуществлении проекта, в постановке и решении его задачи. Таких шагов должно быть не один, не два, а значительно больше. 

На завершающем этапе — «Итоговом» - подводятся итоги работы, дается качественная оценка проделанной работе по осуществлению проекта, всего узнанного и приобре​тенного. 

Все этапы работы над проектом проводятся с обеспечением максимально возможных условий для выбора, творческой инициативы, творчества учащихся. Реализация проекта в конкретных условиях обучения всегда имеет свои особенности, вариации и хода проведения, и результатов работы.

Костина Г.Н., Бабкова Т.А., Панкратова Н.А.
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ НОВЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ПРИ ФОРМИРОВАНИИ ИНЖЕНЕРНОГО ПОТЕНЦИАЛА СТУДЕНТА ВУЗА
pankratovan@mail.ru
Самарский государственный технический университет
г. Самара
Потребности современного динамично развивающегося производства требуют подготовки инженеров, обладающих высоким профессионализмом, всесторонней компетентностью, мобильных, готовых к постоянному саморазвитию и совершенствованию. Подготовка конкурентоспособных специалистов, гибко и нестандартно мыслящих, является целью сегодняшнего высшего образования. Этот процесс длителен и непрерывен, он ориентирован на дальнейшую многофункциональную деятельность выпускников вуза; включает в себя формирование профессиональных способностей, знаний, умений и навыков.

Вузовский этап подготовки студентов к инженерной деятельности можно решить путем применения в учебном процессе информационных технологий. Их совершенствование предполагает внесение в сложившуюся образовательную систему новых элементов. Новизну этого процесса удобнее всего проанализировать с позиции используемых методик обучения. 

Одна из основных задач инженерного университетского образования - развитие у студентов навыков и умений работы с компьютерной техникой, оборудованием. Эти навыки и умения, во многом, приобретаются в ходе выполнения курсового проекта (курсовой работы). 
Для студентов заочного факультета и факультета дистанционного обучения СамГТУ, изучающих курс «Механика», выполнение курсовой работы является важным этапом. Она включает в себя проектирование электромеханического привода с одноступенчатым редуктором и выполнение сборочного чертежа редуктора в двух проекциях и рабочих чертежей двух деталей. После получения технического задания студенты должны работать над его выполнением самостоятельно, используя учебную литературу и методические пособия.

Традиционные формы представления методических пособий на бумажных носителях не всегда удобны для применения в системе заочного и дистанционного обучения, где требуются электронные версии. Основными недостатками традиционных методов работы при проектировании являются: пассивный характер деятельности студентов; невозможность полноценного контроля знаний из-за недостатка времени; проблемы с восполнением пропущенных студентами занятий и т.п.
В последнее время развитие новых педагогических технологий, в том числе технологий дистанционного обучения, оказывает большое влияние на самостоятельную работу студентов, повышает их интерес к использованию возможностей ПЭВМ. 
В целях повышения качества освоения образовательной программы по дисциплине «Механика», нами был разработан на базе печатных методических указаний, используемых в настоящее время в учебном процессе, мультимедиа-комплекс, в который входят электронные методические пособия. Они содержат структурированные, а также озвученные тексты, внутри которых размещаются графические иллюстрации (чертежи, выполненные в программе КОМПАС, схемы) и гиперссылки.
Выполнение работы над мультимедиа-комплексом предварялось ознакомлением с электронными учебно-методическими указаниями, представленными на сайтах ряда Российских вузов. Анализ их содержания подтверждает несомненные достоинства, безусловную актуальность и востребованность подобных разработок. 
Однако в представленных вариантах электронного методического обеспечения, на наш взгляд, не было уделено внимания такой важной задаче как эскизная компоновка сборочного чертежа. Эта часть работы над курсовым проектом, как правило, вызывает у студентов определённые трудности, т.к. пояснения к выполняемым чертежам кратки и не всегда дают наглядное представление о последовательности конструирования в процессе самостоятельной работы. Это приводит к появлению недоработок, ошибок, что снижает качество выполнения проекта.

Таким образом, существующие электронные методики не в полной мере соответствуют потребностям практики проектирования механизмов.

В связи с этим мы используем в учебном процессе усовершенствованные электронные версии, в которые нами были внесены отсутствующие разделы. Они закрепляют навыки студентов в использовании компьютера для решения практических задач проектирования и позволяют наглядно представить все его этапы. Их применение позволило существенно повысить уровень выполнения студентами курсового проекта, целью которого является систематизация и расширение теоретических знаний, а также развитие графических навыков. 

В работе нами были использованы методы компьютерного моделирования для графического представления этапов проектирования типового производственного механизма.
Электронные методические пособия состоят из главного листа, на котором представлено полное содержание указаний, и отдельных страниц с содержанием разделов с таблицами, чертежами и проч. Выход на каждый раздел, таблицу, ГОСТ, чертёж или список литературы осуществляется через гиперссылку. Т.о., электронная версия методических пособий построена по принципу концентрических окружностей, в центре которых размещено содержание и порядок выполнения компоновки. Расширяя круг знаний по мере необходимости через гиперссылки, студент выходит на определения основных понятий, поясняющих чертежи, таблицы, ГОСТы и др.

Электронная версия методических указаний выполнена в режиме презентации, в которой последовательно представлены и озвучены все этапы этой работы.
В части эскизной компоновки конической передачи в режиме презентации демонстрируются 15 файлов. Компоновка 1-ой проекции сборочного чертежа редуктора представлена на следующих 13-ти слайдах, компоновка 2-ой проекции сборочного чертежа - на 11-ти слайдах. На каждом из них цветом выделены новые построения; указаны их размеры. Чтобы не перегружать чертёж, размеры, указанные на предыдущем файле, не проставляются. Каждый файл озвучен соответствующим текстом . На рис.1 приведен пример слайда №29.
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Рис.1

Презентация эскизной компоновки позволяет студентам повысить качество выполнения графической части курсового проекта, углубить знания по вопросам машиностроения, расширить свой кругозор в части использования компьютерной техники и компьютерных технологий при одновременном сокращении времени на малоэффективную рутинную работу и даёт возможность сосредоточиться исключительно на процессе конструирования. 

В дальнейшем электронная версия будет дополняться новыми материалами. Это позволит студенту, не прибегая к печатным экземплярам методических указаний, выбрать для расчёта своего варианта курсового проекта или курсовой работы всю необходимую информацию, в том числе требования к содержанию, оформлению и рекомендации по выполнению каждого раздела работы и проч. 
Использование комплекса в учебном процессе дает возможность:
· повысить активность и самостоятельность учебной работы студентов;

· улучшить восприятие учебного материала за счет его мультимедийности;

· разгрузить преподавателей от рутины контроля и консультирования;

· использовать внеаудиторное время для изучения конструкций в виде домашних заданий;

· внедрить дистанционные формы учебной работы.
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Аппаратный состав и принципы построения оптимального технического решения центров виртуальной реальности. 

В основу любого современного центра виртуальной реальности заложена идея интенсификации учебного процесса, с целью донесения и закрепления в сознании обучающихся знаний и навыков, которые станут основой их дальнейшей деятельности.

К созданию Центра виртуальной реальности необходимо подходить комплексно[6].

Компании AV-интеграторы выделяют основные этапы, которые представляют собой полный технологический цикл:

1. На основе анализа задач подбор оптимального технического решения и программной платформы, которая будет служить основой для разработки учебных 3D-курсов.

2. Анализ содержания курсов подготовки специальностей, работа с преподавателями, создание рабочей группы преподавателей по разработке сценариев виртуальных приложений.

3. Формирование студии подготовки контента (создание штата сотрудников в ВУЗе и закупка Программной платформы), либо долгосрочное заключение контракта с компанией-специалистом в данной области создания 3D курсов.


4. Обучение службы эксплуатации и основных пользователей системы.

Основными принципами построения системы подобного уровня сложности являются:

5. Оптимальный подбор аппаратного состава.

6. Возможность вывода нескольких источников информации для возможности многостороннего анализа учебного материала. 

7. Возможность модернизации системы.

8. Простота эксплуатации.

9. Интеграция технического решения и методов преподавания для максимально быстрой адаптации к учебному процессу.

1.Оптимальный подбор аппаратного состава:

Техническое решение системы визуализации должно являться законченным интегрированным аудиовизуальным решением на базе профессиональной проекционной системы[3,5,6].

Существуют разные варианты построения центров виртуальной реальности.[6] В подготовке специалистов гуманитарной сферы 
 достаточным является создать систему, которая позволит визуализировать смоделированную будущую профессиональную деятельность в виде законченных стерео-приложений - 3D-курсов. 

Основное требования к 3D –курсам: зрелищность и достоверность визуализируемых процессов и явлений. Данное требование базируется на нескольких технических принципах создания 3D-курсов.

Для построения центров виртуальной реальности для подготовки специалистов гуманитарной сферы оптимальным считаем следующий аппаратный состав [1]:

1. Проекционная система, включающая два проектора базе технологии 3-chip DLP, имеющие «родное» разрешение 1920 х 1080 точек, контрастность не ниже 2000:1, снабженных поляризационными фильтрами, специальный экран, обладающий наименьшими деполяризующими свойствами, прямую проекцию изображения, поляризационные очки; 

Для обеспечения высокого качества 3D-изображения проекторы должны иметь ниже перечисленные встроенные функции коррекции для получения наилучшего качества 3D-изображения: функции WARP 6, Constant light Output, DynaColor, оптического проекционного смешивания (OSEM).

В состав оборудования визуализации должны входить средства юстировки и настройки коррекции геометрических искажений включающие в себя кластер из полупроводниковых лазеров и специализированное ПО для настройки.

2. Одна или две графические станции - персональные компьютеры с графическими подсистемами NVIDIA Quadro; 

3. Система управления комплексом - сенсорная беспроводная панель с размерами дисплея не менее 10 см по диагонали. 

4. Система озвучивания и звукоусиления

Аппаратный состав комплекса должен быть установлен в соответствии с эргономикой помещения для обеспечения комфортной работы в аудитории.

2.Возможность вывода нескольких источников информации для возможности многостороннего анализа учебного материала

Эффективным является во время процесса обучения работать над несколькими документами одновременно.

 В нашем случае необходимо выводить виртуальный курс в режим стерео, учебную презентацию преподавателя в режиме моно, а также любой другой учебный документ, имеющий отношение к изучаемой дисциплине. Оптимальным для учебного процесса является вывод до трех источников одновременно.

Кроме того, с выводимыми материалами должна быть возможность удаленного управления с помощью простой компьютерной мыши.

Должна быть предоставлена следующая возможность отображения:

· Отображение нескольких приложений в окнах в режиме моно на этом десктопе.

· Вывод нескольких изображений от различных источников.

· Изменение размеров и перемещение изображений в окнах с помощью мыши.

· Вывод нескольких моно источников в окнах на фоне стереоскопического изображения.

Вывод до трёх стерео источников на экране в окнах одновременно 

3.Возможность модернизации системы

В центре виртуальной реальности должна быть предусмотрена система модернизации комплекса, например, в последствии появится потребность проведения удаленных трансляций в филиалах ВУЗа или партнерских организациях и пр..[5].

Для расширения количества подключаемых источников в аппаратный состав системы должен входить матричный коммутатор 12х8 аналоговых видеосигналов (компьютерных, композитных, компонентных, S-Video, RGBHV) и звуковых стереосигналов (симметричных и несимметричных).

4.Простота эксплуатации:

Основным принципом построения системы подобного уровня сложности должна быть простота использования этого комплекса конечным пользователем, то есть преподавателем и студентом.[2,4,6,7]. Это обеспечивается благодаря интегрированной сенсорной системе управления, которая позволяет управлять всеми элементами комплекса и позволяет выбирать необходимый сценарий показа.

5.Интеграция технического решения и методов преподавания для максимально быстрой адаптации к учебному процессу

Во-первых, необходимо привлечение преподавателей для создания сценариев 3D-курсов. Во-вторых, проведение комплексного обучения преподавателям по пользованию системой должно осуществляться на базе разработанных 3D-курсов. Таким образом, у преподавателя заранее сформируется полное представление о применении 3D –курсов в учебном процессе и будет найден необходимый баланс между «живым» общением с преподавателем и погружением студента в виртуальную среду.

Технология создания уроков: технологический цикл создания уроков, основные трудности при адаптации к инновационным формам обучения, отслеживание динамики улучшения отрабатываемых в среде виртуальной реальности практических навыках

Центр виртуальной реальности направлен в первую очередь на отработку практических навыков. Необходимо разрабатывать специализированные 3D-тематические учебные курсы, которые разрабатываются индивидуально под определенные дисциплины. В нашем случае это дисциплины по специальностям для факультетов экономики и права, немецкого языка, переводческого факультета.

Технология создания 3D-уроков состоит из следующих этапов:

10. Создание сценария учебного курса преподавателями.

11. На основе сценария учебного курса создаются:

12. Программные модули для создания персонажей, интерьеров, панорам, интеграция трехмерных сцен: 

· модули создания скелетонов, тела персонажа, одежды для персонажей, головы персонажа, анимации скелетона персонажа, артикуляция головы персонажа

· системы создания интерьеров, панорам

· интеграция трехмерных сцен для проекционной системы

· загрузка вспомогательного программного обеспечения.

13. Этап доработки и устранения замечаний

14. Ввод учебного приложения в процесс преподавания

15. Отслеживание динамики улучшения отрабатываемых в среде виртуальной реальности практических навыков.

Процесс преподавания в центрах виртуальной реальности всегда строится по принципу активных методов преподавания – практически постоянный диалог с аудиторией[3].

3D-курсы используются как для проведения лекционных, семинарских занятий. А также в качестве проведения виртуальной производственной практики.

Лекционный курс на базе 3D курсов необходимо строить в следующем алгоритме преподавания:

· лекционный блок (по ходу лекции преподаватель и студенты находятся в стерео-очках и преподаватель акцентирует внимание студентов на ключевых блоках материала).

· преподаватель дает возможность студенту самостоятельно проработать материал путем просмотра 3D-курса и по окончании просмотра курса прохождения тестового задания.

Практическое занятие на базе 3D курсов необходимо строить по принципу индивидуального взаимодействия студента с виртуальной средой при непосредственном участии преподавателя.

Преподавателю необходимо управлять процессом обучения в центре виртуальной реальности - в начале занятий нужно давать установку на запоминание, дальнейшее осмысление и закрепление полученных знаний в выполнении домашних заданий. Объяснять, что это не развлечение и не простой просмотр тематического учебного стереофильма. Это предоставление студентам возможности моделирования будущей профессиональной среды – чтобы, столкнувшись в будущем с определенным явлением, процессом для него ситуация являлась уже вторичным опытом. 

В заключении необходимо сделать основные выводы.

К созданию Центра виртуальной реальности необходимо подходить комплексно.

16. Построением программно-аппаратного комплекса Центра виртуальной реальности может заниматься только высокопрофессиональная компания AV-интегратор, которая подберет оптимальное комплексное программно-аппаратное решение.

17. Большое внимание должно уделяться обучению пользователя работы с системой (преподавателей и эксплуатационной службы Заказчика) по специальной методике с целью максимально быстрой и эффективной адаптации к новым обучающим технологиям

18. Необходимо пересматривать классические формы преподавания в пользу максимизации использования активных методов преподавания.[2,5,6]

19. Преподавателю необходимо управлять процессом обучения в центре виртуальной реальности для отслеживания динамики повышения качества обучения студентов. А также для соблюдения в процессе преподавания баланса между реальной и виртуальной средой, дабы не перегружать сознание студентов в процессе обучения и давать необходимые установки на обучение на базе 3D учебных курсов.
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Инновационные методы и технологии обучения предполагают применение методик, основанных на использовании современных достижений науки и информационных технологий в образовании и направленных на повышение качества подготовки специалистов.

В целях реализации требований применения современных технологий обучения, является, например, создание конспекта лекций в виде слайд-лекций, разработанных с помощью программы PowerPoint. Использование таких лекций возможно в мультимедийных аудиториях.

Такой способ подачи материала позволяет интенсифицировать процесс изложения материала, что является немаловажным при небольшом количестве, отведенных учебным планом аудиторных часов. Нет непродуктивных затрат времени у студентов на ожидание вычерчивания исходных геометрических объектов, как при традиционном методе изложения (мел, доска). Появляется возможность проконтролировать правильность конспектов студентов, возможность быстро вернуться к ранее изложенному материалу, если он оказался недостаточно понят.

Возможности программы PowerPoint позволяют создавать изображения с элементами анимации и порядком появления изображения на экране. При этом лекционный материал подается в строгой логической последовательности. Это позволяет избежать первоначальной перегруженности изображения и, следуя комментариям лектора, выполнять графические построения.

Слайд-лекции позволяют иллюстрировать рассматриваемые темы заранее подготовленными цветными рисунками, фотографиями, трехмерными моделями, созданными с помощью других программ, а также программ, позволяющих придать движение геометрическим объектам.

Такая форма подачи способствует лучшему пониманию студентами излагаемого материала.

Представляется целесообразным показывать как отдельные, достаточно сложные классические задачи начертательной геометрии (сечение поверхности плоскостью, пересечение поверхностей) решаются средствами трехмерного моделирования. Для этой цели можно использовать пакеты прикладных графических программ AutoCAD и Компас. Особенно хорошо использовать средства трехмерного моделирования при прохождении курса проекционного черчения. И вместо традиционного аксонометрического изображения создавать трехмерные модели деталей.

Такой подход к созданию наглядного изображения позволяет большему развитию пространственного воображения. Основы геометрического моделирования могут не требовать специальных знаний, связанных, например, с технологией изготовления моделируемых изделий или правилам оформления чертежей, то именно задачи геометрического моделирования открывают максимальные возможности по развитию творческого образного мышления.

Использование материалов лекций, заданий, методических разработок, созданных в электронной форме, позволяет ввести элементы дистанционного обучения. Использование в электронной форме разработанных учебных заданий, позволяет учащимся выполнять задания в более удобное для них время и зачастую на более совершенной технике, а также снижает напряженность, связанную с перегруженностью дисплейных классов, когда студентов вдвое больше, чем компьютеров. Важным элементом дистанционного обучения является проверка знаний студентов по излагаемому курсу. Это можно сделать в виде контрольных тестов по разным разделам курса начертательной геометрии и инженерной графики. 
В ИрГТУ на сайте университета предлагается дистанционный курс начертательной геометрии с тестами по начертательной геометрии. Тесты можно выполнить, используя сеть ИрГТУ или через Интернет. По результатам этих тестов можно оценить степень готовности студента к сдаче экзамена по начертательной геометрии. 

Внедрение информационных технологий в обучение позволяет достаточно быстро разрабатывать и предлагать учащимся многообразие вариантов индивидуальных заданий по большому количеству тем с учетом уровня начальной геометрической, графической и компьютерной подготовленности обучаемых.

Использование таких форм обучения и подготовки является очень близкой к инженерной или научной деятельности и основано не только на запоминание информации, но и решении конкретных задач профессионального характера на уровне творческого мышления и лучшим подходом к инженерному образованию.
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Современный этап применения информационных образовательных технологий за​ключается в использовании компьютера как средства обучения не эпизодически, а систе​матически в процессе изучения каждой учебной дисциплины. Основная проблема при этом заключается в методике компьютеризации курса, в создании наиболее оптимальной образовательной программы.

Анализ психолого-педагогической целесообразности использования программных средств учебного назначения различных типов позволяет констатировать следующее:

26. Реализация в ПС (программных средствах) учебного назначения деятельностного подхода в условиях функционирования информационно-учебной среды со встроенны​ми элементами технологии обучения развивает у обучаемых аналитические формы умст​венной деятельности, творческий тип мышления, т.е. активизирует их познавательную деятельность.

27. Реализация в обучающих программах идей алгоритмизации обучения, использо​вание алгоритмических предписаний в процессе обучения, способствует решению задач определенного класса - обучает оптимальному поиску решения задач, развивает алго​ритмический стиль мышления, компоненты логического типа мышления.

28. Использование учебных баз данных, электронных таблиц в процессе изучения общеобразовательных предметов, применение текстового редактора, включение в обучающие программы деятельности по классификации учебной информации - формирует культуру учебной деятельности, информационную культуру.

29. Реализация в ПС учебного назначения возможностей компьютерной графики, разнообразных средств наглядности развивает у обучаемого «пространственное видение» трехмерного объекта по его двухмерному изображению, формирует и развивает нагляд​но-образный, наглядно-действенный виды мышления, что так же способствует развитию познавательных возможностей обучаемых.

Широкое применение в настоящее время нашли мини ЛВС, исполь​зуемые в учебных заведениях при подготовке обучаемых по курсу информатики и ин​формационным технологиям. Для этого создаются дешевые и простые по структуре сети в пределах одного учебного класса (лаборатории). Они оборудуются относительно деше​выми бытовыми ПК, выполняющими здесь роль школьных или учебных ПК.

Огромные перспективы для системы образования открывают средства телекомму​никации, которые во много раз ускоряют получение необходимой информации. Средства телекоммуникации позволяют существенно расширить учебную аудиторию слушателей, находящихся на значительном расстоянии от преподавателя.

Хранение информации с возможностью ее использования и обработки - один из важных моментов применения компьютеров в системе образования. Этой цели служат различные системы банков данных и их разделы - базы данных. Специфика применения банков данных в процессе обучения обусловлена двумя моментами. 

Базы данных, используемые в процессе обучения, структурированы определенным образом, т.е. содержат строго классифицированный и ограниченный объем информации. что позволяет студентам сосредоточиться на решении определенных проблем.

Преимущество состоит в отсутствии необходимости полной интеграции данных и средств доступа к ним, что дает возможность разными способами структурировать поиск. Ис​пользование баз данных в процессе обучения возможно не только как инструмент, но и как метод. 

Система «мультимедиа» становится одним из ведущих направлений развития инфор​мационных технологий. Одной их основных сфер применения систем мультимедиа являет​ся образование в широком смысле слова, включая и такие направления, как видеоэнцикло​педии, интерактивные путеводители, тренажеры, ситуационно-ролевые игры и другие.

Достичь новых результатов можно лишь на основании новых информационных тех​нологий с хорошо разработанной методикой. Традиционная педагогика не готова выпол​нить эти требования: нельзя, не изменив цели образования, оставить прежними другие его составляющие: содержание и процесс обучения. Эти проблемы позволяет решить техно​логия мультимедиа, основанная на правильном методическом сценарии.

Использование мультимедийной системы - это колоссальная экономия времени, уникальная возможность организовать учебный процесс четко и корректно.

Данная система позволяет:

· технологизировать процесс обучения;

· из изобилия информации выбрать необходимую;

· оптимально использовать время на занятии;

· значительно активизировать познавательную деятельность студентов;

· сконцентрировать внимание на важнейшей проблеме.

Современный преподаватель просто обязан овладеть современными средствами обучения, в том числе мультимедийными, которые обеспечивают:

· образность и наглядность подачи материала за счет звука и движения;

· ускорение на 10-15% темпа занятий за счет усиления эмоциональной составляющей:

· реализацию задач на стыке дисциплин, предметов разных циклов;

· свободу постоянного экспериментирования с целью улучшения методики препо​давания;

· последовательный характер обучения за счет планомерного накапливания элек​тронных наглядных пособий, позволяющих с легкостью в любой момент вернуться к элементам пройденного материала.

Дистанционное обучение, зародившись в конце ХХ-го столетия, войдет в XXI век как одна из наиболее эффективных и перспективных систем подготовки специалистов. Дистанционное обучение на базе компьютерных телекоммуникаций все более уверенно заявляет о себе. Прогнозы на перспективу указывают на то, что уже в обозримом буду​щем примерно 40-50% учебного времени в вузах будет приходиться на долю дистанци​онного обучения.

Важнейшим принципом образования на основе информационных и коммуникаци​онных технологий является принцип диалога. Этот принцип разрабатывается на базе ана​лиза реальных обучающих диалогов и их компьютерного моделирования.

Методологические проблемы компьютерной поддержки учебного процесса следует рассматривать в контексте перехода к информационному обществу, в частности создание образовательной среды. А это возможно при решении следующих проблем.

30. Интегрирование отечественной системы информационного образования в миро​вую систему.

31. Введение в действие государственных и отраслевых стандартов в области ин​форматизации образования.

32. Введение государственной сертификации аппаратных и программных средств, рекомендуемых к использованию в учебном процессе.

Заметим, что при таких подходах ознакомление обучаемых с новой информацией, формирование новых представлений и понятий происходит на совершенно ином уровне. Очень интересные результаты могут быть получены при использовании в преподавании учебных предметов новых методов, основанных на компьютерных телекоммуникациях.

Важным звеном процесса обучения предметам является контроль знаний и умений. В этом вопросе особую роль могут играть средства информатики.

На 7-ой Международной конференции «Информационные технологии в образова​нии» отмечалось, что развитие тестового контроля знаний способствует повышению объ​ективности проверки знаний студентов. 

Основные типы тестовых заданий:

33. Открытый тест (вписывание ответа учащимся).

34. Закрытый тест:

· задание - выбор (выбирается один из нескольких ответов);

· задание - ранжирование (установление правильной последовательности);

· задание - сопоставление (нахождение соответствия в двух списках).

Распространенным заблуждением является представление о том, что создание мате​риально-технической базы для внедрения информационных и коммуникационных техноло​гий - это единственное, что необходимо для модернизации образования. С этой точки зрения достаточно поставить в учебные аудитории компьютеры, научить преподавателей и студентов ими пользоваться, и основные проблемы образования, связанные с его качест​вом, доступностью и эффективностью, будут решены. Оснащение образовательных учреж​дений оргтехникой - это необходимое, но недостаточное условие. После этого, необходимо развить четыре главных направления: организационное, кадровое, техническое и содержательное. Использование новых информационных технологий только в том случае ведет к решению острых проблем современного образования, когда развитие технологической подсистемы образования сопровождается радикальными изменениями во всех других подсистемах: теоретико-методологической, педагогической, методической и организационной.

Мы в своей практике используем разнообразные приемы, активизации по​знавательной деятельности, главной целью которых является постоянное повышение по​знавательной активности обучаемых, что возможно если:

35. В центре процесса обучения находится самостоятельная познавательная деятельность обучаемого. 

36. Система обучения строится таким образом, чтобы обучаемый не только овладел определенной суммой знаний, но и научился самостоятельно приобретать их для решения практических задач, овладеть способами познавательной деятельности, которые мог бы применять в дальнейшем при повышении квалификации, смене профессиональной ориентации и т.д.

37. Познавательная деятельность носит активный характер, предусматри​вающий применение знаний для решения разнообразных прикладных задач с использова​нием компьютерных технологий.

38. Система контроля за усвоением знаний и способами познавательной деятельно​сти, умением применять полученные знания в различных проблемных ситуациях носит систематический характер.

39. Рациональное использование в учебном процессе методов, обеспечивающих разви​тие творческого мышления и познавательных интересов, а именно:

· проблемная лекция;

· поисковая лабораторная работа;

· исследовательский метод;

· самостоятельная работа с книгой или компьютерной программой.

Таким образом, на преподавателя возлагаются функции разработки и корректировки содержания учебных курсов, управление учебным процессом с использованием информационной среды, контроль и анализ результатов учебной деятельности, работа по организации и методическому обеспечению личностного обучения, творческая деятельность по ее совершенствованию и реализации ее научного и педагогического потенциала.

В настоящее время практика использования компьютерных технологий в образовании обнаруживает две тенденции:

40. применение промышленных универсальных компьютерных программ, предназначенных для решения широкого круга практических и научных задач из различных предметных областей и адаптированных к учебным дисциплинам;

41. применение обучающих программ, специально разработанных для целей обучения и реализующих соответствующие методики, заложенные в них разработчиками.

На сегодняшний день существует широкий спектр программ от простейших, кон​тролирующих до сложных мультимедийных продуктов.

Весьма важной проблемой остается не просто использование новейших образовательных инновационных технологий, а их примене​ние на основе современных достижений в области психологии, дидактики, методики. Та​кое сочетание позволяет добиваться весьма ощутимого эффекта сразу во многих аспек​тах образовательного процесса, но, прежде всего это значительно активизирует по​знавательную деятельность обучаемых.

Концепция информатизации образования предусматривает комплексный подход к созданию информационной среды обучения, которая должна интегрировать в себя тради​ционные и инновационные информационные технологии, отвечающие требованиям образования.

В период обучения студентов происходит перестройка, усложнение, обобщение и совершенствование познавательных процессов, умственной деятельности в целом.

Современное обучение приобретает новые черты:

· становится воспитывающим, развивающим личность специалиста процессом, по​строенным на творческой активности студента;

· получает прогностическую направленность, нацелено на будущее, хотя критиче​ски использует наследие прошлого;

· является исследовательским процессом по своей сущности, т.е. формирующим на​учное мышление студентов на всех видах занятий;

· предполагает творческий характер совместной деятельности преподавателя и сту​дентов;

· ориентирует будущего специалиста на исследование себя, своих возможностей и способностей.

При этом мы к информационной среде обучения студентов гуманитарных специальностей в соответствии с положениями, обозначенными в Концепции информатизации образования, предъявляем следующие требования:

· обеспечение личностно-ориентированной направленности обучения;

· развитие интеллектуальных и творческих способностей индивидуума:

· повышение стремления личности к самостоятельной учебной деятельности, обме​ну знаниями и сотрудничеству;

· регулирование мотивации деятельности обучаемого с помощью современных пси​холого-педагогических средств и возможностей технологии мультимедиа;

· сокращение до минимума ограничений пользователя в его действиях и возможностях.

Использование компьютеров в учебном процессе, как показывает современная педагогическая практика, должно быть направлено на решение по преимуществу следующих четырех типов задач:

42. Компьютер используется в качестве вспомогательного средства для более эффективного решения уже имеющейся системы дидактических задач.

43. Компьютер может быть средством, на которое возлагается решение отдельных ди​дактических задач при сохранении общей структуры, целей и задач безмашинного обучения.

44. Использование компьютера позволяет ставить и решать новые дидактические задачи, не решаемые традиционным путем.

45. Компьютер может использоваться в качестве средства, моделирующего содержание объектов усвоения путем его конструирования.

Таким образом, применение в сфере образования информационных технологий ставит своей целью реализацию следующих задач:

· поддержку и развитие системности мышления обучаемого;

· поддержку всех видов познавательной деятельности человека в приобретении зна​ний, развитии и закреплении навыков и умений;

· реализацию принципа индивидуализации учебного процесса при сохранении его целостности.

В целях активизации познавательной деятельности необходимо оптимальное сочетание творчески-преобразующей и репродуктивной деятельности студентов. Это сочетание может быть различным в зависимости не только от уровня подготовки студенческой группы, от уровня владения компьютерными технологиями, но и от специфики объекта изучения.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ MATHCAD НА УРОКАХ МАТЕМАТИКИ В ШКОЛЕ
bolev@e1.ru
Организация РГППУ, МОУ гимназия №99
г. Екатеринбург
Часто школьные преподаватели математики отказываются от использования компьютерных программ на уроках, опасаясь, что это приведёт к потере технических навыков вычислений. Однако малое количество учебных часов, отведённое на изучение предмета в непрофильных классах, временные рамки традиционного урока, невысокий уровень вычислительных навыков учащихся даже старших классов приводит к тому, что теряется исследовательский характер занятий. Учитель излагает учащимся материал, иллюстрируя его примерами, а затем переходит к закреплению, используя некоторый набор примеров и упражнений. Зачастую случается так, что за громоздкими рутинными вычислениями ученик теряет суть и логику проводимых действий, следуя предложенному учителем алгоритму. На уроке требуется инструментарий, который свёл бы к минимуму техническую работу, направив основное внимание на суть изучаемого явления, выявление закономерностей. Грамотное использование компьютерных средств позволяет поднять урок на качественно иной, исследовательский уровень. Возможно, что применение компьютера в непрофильном, гуманитарном классе даст требуемый результат. Важно только правильно выбрать программное средство и разработать систему совместной деятельности учителя математики и информатики.

Согласно сложившейся практике, уроки информатики начинаются в среднем звене с 7 класса. Одной из задач курса является воспитание культуры использования компьютера в учебной деятельности, при выполнении домашних заданий и т.д. Выбирая математическую компьютерную программу, с самого начала следует отдать предпочтение не упрощенной версии какой-либо «математики для школьника», а современному профессиональному пакету с богатым набором возможностей. Исходя из этих соображений, авторы остановили свой выбор на универсальной математической системе MathCAD 7.9 PRO. Сравнительно небольшой объём даже полной версии (менее 100 Мб), стабильная работа с Windows 95/98/NT, делают его хорошо адаптируемым к условиям обычного школьного кабинета. Знакомиться с таким инструментом можно по мере возрастания потребностей. Задачу облегчает то, что интерфейс новой данной версии сходен с интерфейсом приложений Microsoft Office, в частности текстового редактора Word. Практика проведения уроков информатики показывает, что освоение минимального доступного ученику 7 класса набора возможностей – вычисления, решение линейных и квадратных уравнений, построение графиков занимает 4-5 уроков. Дальнейшее использование компьютера возможно при проведении интегрированных уроков. Из опыта работы авторы считают эффективным использование MathCad при проведении уроков по следующим темам: 

· 7 класс – «Алгебраические преобразования»;

· 8 класс – Решение неравенств с использованием графиков функций»;

· 9 класс – «ООФ»; «Прогрессии»; 

· 10 класс –«Степенная функция»; «Особенности компьютерного построения графиков функций»;

· 11 класс – «Графики тригонометрических функций»; «Применение производной к исследованию функций»;

В качестве примера приведём описание хода урока в 10. 

Урок «Особенности компьютерного построения графиков функций» 10 класс

Урок проводится с использованием видеопроектора или интерактивной доски.
Рассмотрим пример, который покажет возможные трудности и особенности применения программы MathCAD для построения графиков.

Задание: Построить график функции Y(x)=x4+2x-3
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Вы видите вариант выбора границ интервала построения по оси Х, предложенный компьютером (Рисунок 2). Недостаток построения в том, что трудно оценить поведение функции на отрезке [-2, 2]. Вместе с тем, характер поведения функции на краях этого отрезка вполне очевиден. Изменим интервал по оси Х, ограничив его отрезком [-3; 3]

Для этого выделив график и щёлкнув мышью на граничных значениях по оси Х, введем новые: -3 и 3.
Теперь характер графика стал более понятен (см.Рисунок 1).

Отметим, что амплитуда изменения графика колеблется в небольших пределах, поэтому делаем вывод о целесообразности изменения границ по оси Y для уточнения поведения функции. Изменения вводятся аналогично. По такому графику можно судить о поведении функции вблизи точки 0.

Подберем число линий сетки так, чтобы единичный отрезок был кратен 0,5 и получим окончательный вариант графика (Рисунок 3)
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Для проведения более точного исследования поведения функции следует строить на одной координатной плоскости и график самой функции и график её производной (как первой, так и второй). 

На специальной палитре для вычисления интегралов и дифференциалов можно выбрать инструмент для вычисления производной нужного порядка. Добавив через запятую в поле построения графика имя второй функции (в данном случае производную), получим оба графика в одной координатной плоскости. Посмотрите, как это будет выглядеть в окне документа MathCad (Рисунок 4)
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Возможно, что для уточнения характера функции, нахождения отрезков монотонности, точек перегиба, нам потребуется вывести график второй производной. По умолчанию третий график будет построен зелёным цветом. Однако его легко изменить, если воспользоваться пунктом меню Format - Graph– X-Y Plot – Traces. Для графика ("трассы" 3 выбираем подходящий цвет) и на экране видим следующее (Рисунок 5).
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Без применения компьютерной программы построение графиков функции и двух ее производных занимает все время урока. Большую часть вычислений учитель выполняет самостоятельно. О том, чтобы, изменив незначительно вид функции, провести построение повторно, выявить закономерности или особенности поведения функций, даже излишне говорить. Используя MathCad, урок был посвящен именно исследованию, а не утомительным вычислениям. На практике, остается еще достаточно времени, чтобы учащиеся самостоятельно исследовали функции, построив графики.
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Методологические и теоретические основы дистанционного образования, его сущность, структура, функции, принципы, процессуально-инструментальные аспекты являются в последнее десятилетие актуальными проблемами исследований. Несмотря на значительные достижения науки и практики в этой области единых подходов к проектированию и применению этой формы обучения не разработано. Придерживаясь единых позиций в трактовке сущности, принципов, функций дистанционного обучения исследователи по-разному рассматривают вопросы, связанные с моделями дистанционного обучения, раскрывая их на разных уровнях, в различных аспектах. Отсутствие систематизации существующих подходов усложняет процесс выбора необходимой модели при проектировании дистанционного обучения, не позволяет провести анализ возможных вариантов на проектировочном этапе.

С целью выявления взаимосвязей подходов мы провели сравнительный анализ существующих классификаций моделей дистанционного обучения, который показал, что одни исследователи [4] в основу классификации моделей положили принадлежность дистанционного обучения к учебному заведению. С этих позиций выделяют модель университетского обучения, модель обучения, основанного на сотрудничестве учебных заведений и модель обучения в специализированных образовательных учреждениях. Модель университетского обучения реализуется на базе одного университета. В соответствии с этой моделью студенты обучаются, находясь на расстоянии от базового университета с использованием новых информационных технологий. Такие модели дистанционного обучения разработаны во многих ведущих университетах мира. Модель обучения, основанная на сотрудничестве нескольких учебных заведений, предполагает партнерство нескольких образовательных учреждений в подготовке и реализации образовательных программ дистанционного обучения. Сотрудничество может быть национальным и интернациональным, что в любом варианте повышает качество, профессионализм и эффективность образовательных программ. Модель обучения в специализированных образовательных учреждениях реализуется в специально созданных для целей заочного и дистанционного обучения образовательных учреждениях, широко использующих в учебном процессе мультимедийные курсы. В их компетенцию входит также оценка знаний и аттестация обучаемых.

Другие исследователи [2, 4 и др.] классифицируют модели дистанционного обучения по взаимодействию участников учебного процесса на расстоянии, выделяя асинхронное обучение и синхронное обучение. Согласно модели асинхронного обучения студенты, удаленные от вуза, составляют группы одного курса и занимаются по индивидуальному учебному плану с использованием учебно-методических материалов, разработанных образовательным учреждением. В модели синхронного обучения дистанционно разделены вуз, обеспечивающий проведение занятий (лекции, консультации), и группа одновременно занимающихся студентов. При этом взаимодействие между преподавателем и студентами происходит в реальном масштабе времени.

К третьему подходу мы отнесли исследования, различающие модели по способу познавательной деятельности обучаемых в процессе дистанционного обучения. С этих позиций выделяют следующие модели: консультационную модель, модель корреспонденции и модель самообучения. Консультационная модель отличается регулярным посещением студентом консультационного (учебного) центра. Учебный процесс контролируется в консультационном центре тьюторами. Модель корреспонденции, реализуется на основе перманентного обмена учебной информацией по почте или с использованием средств компьютерных телекоммуникаций. Модель предусматривает возможность непосредственного взаимодействия преподавателя и обучаемого на установочных лекциях и консультациях. К моделям самообучения мы отнесли ряд моделей: модель регулируемого самообучения, в рамках которой студенту предоставляется большая свобода выбора времени и места учебы, количества времени, затраченного на учебу, выбор даты начала курса и экзамена; обучение по типу экстерната, которая фактически является заочной формой обучения экстерном; автономные обучающие системы, т.е. программы самообразования посредством телевидения и радиопрограмм, CD-ROM-дисков, а также дополнительных печатных пособий; неформальное, интегрированное обучение на основе мультимедийных программ, программ самообразования, ориентированных на обучение взрослой аудитории [3, 4 и др.].

Четвертый подход ориентирован на классификацию моделей по средствам, способам, методам обучения и представления учебных материалов студентам, т.е. технологии обучения. К таким технологиям исследователи относят кейс-технологию, для осуществления которой учебно-методические материалы комплектуются в специальный набор (кейс) и передаются (пересылаются) обучаемому для самостоятельного изучения (с периодическими консультациями у назначенных ему тьюторов); TV-технологию, которая базируется на использовании телевизионных лекций с консультациями у тьюторов; сетевое обучение, построенное на использовании сети Интернет, как для обеспечения обучаемого учебно-методическим материалом, так и для интерактивного взаимодействия тьютора и обучаемого и обучаемых между собой [4].

Рассмотренные подходы не являются противоречием друг другу, а, как нам представляется, раскрывают определенные аспекты дистанционного обучения на разных уровнях. Первый уровень – это организационная основа дистанционного обучения, раскрывающая модели по принадлежности к учебному заведению; второй уровень раскрывается моделями взаимодействия субъектов педагогического процесса; на третьем уровне рассматриваются модели организации познавательной деятельности обучаемых, а на четвертом уровне располагаются модели технологий дистанционного обучения.

Таким образом, мы получили систему моделей дистанционного обучения представленную на рисунке. Сконструированная система моделей дистанционного обучения является своеобразной матрицей, из элементов которой можно составить различные частные варианты дистанционного обучения. Проектирование любого частного варианта дистанционного обучения целесообразно вести на рассмотренных четырех уровнях.

В основу НИР кафедры «Технологии машиностроения и методики профессионального обучения» РГППУ, связанной с исследованием условий применения кейс-технологий для подготовки педагогов профессионального обучения машиностроительных специальностей был положен следующий вариант: организация ДО на базе одного университета; взаимодействие педагога и обучаемого – по синхронной модели; организация познавательной деятельности строится по двум моделям самообучения и консультационной; обучение ведется по кейс-технологии.

Кейс-технологиям в последние годы в теории и практике профессионального образования уделяют значительное внимание. Их используют для самостоятельной работы студентов в условиях и традиционного, и дистанционного обучения [1]. С этих позиций актуализируется проблема поиска теоретического подхода адекватного как специфике инструментария кейс-технологий, так и особенностям самостоятельной работы студентов. 

Анализ исследований, посвященных проблеме самостоятельной работы в процессе обучения, позволил выявить её специфические особенности, связанные с дифференциацией и индивидуализацией познавательной деятельности; необходимостью структуризации учебного материала и предъявления его логически завершёнными порциями для самостоятельного изучения, систематическим контролем за уровнем усвоения знаний и умений; консультациями с преподавателем в процессе познавательной деятельности. 
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Среди теоретических подходов, обладающих требуемым потенциалом и соответствующим возможностям современных компьютерных технологий обучения, выделяется модульный подход, согласно которому процесс обучения реализуется путем освоения модульных блоков. Изучение каждого модульного блока происходит по «шагам», с помощью методических пособий, называемых в модульных технологиях «Учебный элемент» или «Обучающий модуль», содержащих структурированный учебный материал, необходимый для формирования определённых знаний и умений. Пошаговый контроль осуществляется с помощью тестов или практических заданий [1].

Для проектирования учебных кейсов по дисциплинам специально-инженерной подготовки студентов профессионально-педагогического вуза модульный подход предлагается применять следующим образом. На базе анализа содержания и структуры дисциплины определяются области работы студента в ней. Инвариантными областями работы являются: изучение теоретического материала, выполнение практических, контрольных или расчётно-графических работ. Вариативным дополнением к ним по ряду дисциплин выступают выполнение лабораторных работ и курсовых проектов. Для каждой области работы разрабатываются учебные пособия, структурированные на блоки и учебные элементы, содержащие теоретические положения и подробно иллюстрированные алгоритмы для выполнения заданий, тесты и задания текущего контроля. Для изучения теоретического материала создаются мультимедиа-лекции или лекции-презентации, с использованием различных видов подачи информации: текст, графика, анимация. Для лабораторных работ разрабатываются учебные элементы в виде интерактивных электронных моделей. Контролирующий блок включает тесты входного и заключительного контроля. Архитектура кейса создаётся на основе модульной программы обучения, структурированной по областям работ. 

С позиций этого подхода преподавателями кафедры «Технология машиностроения и МПО» РГППУ разрабатываются обучающие кейсы по дисциплинам: Теория резания металлов, Металлорежущие инструменты, Оборудование отрасли, Технология машиностроения, САПР технологических процессов, Моделирование технологических процессов, Автоматизация производственных процессов, Методы оценки технического уровня машиностроения, составляющие компоненты которых успешно прошли апробацию в учебном процессе.
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Бородкин В.П.
B-LEARNING В ЮЖНО-УРАЛЬСКОМ ГОСУДАРСТВЕННОМ УНИВЕРСИТЕТЕ
Южно-Уральский государственный университет
Не секрет, что отношение к дистанционному обучению в настоящее время является неоднозначным. Основные упреки направлены на качество учебного процесса, связанного с эффективностью передачи знаний и системой контроля. В результате многие вузы вообще отказались от дистанционного обучения. С другой стороны, ряд вузов пошли по другому пути и стали внедрять элементы дистанционных технологий, которые, наоборот, позволяют повысить качество учебного процесса и сделать его более интересным и действенным. Тем самым была создана новая модель обучения, о которой и хотелось бы поговорить в этой статье.

B-learning, или смешанное обучение, позволяет наиболее эффективно использовать современные дистанционные технологии в учебном процессе вузов. В Южно-Уральском государственном университете (ЮУрГУ) b-learning как новая модель обучения стала использоваться на заочном инженерно-экономическом факультете в обучении студентов-заочников по гуманитарным и социально-экономическим дисциплинам.

Вкратце хотелось бы остановиться на традиционной форме заочного обучения. При заочной форме студент, как правило, посещает 2––3 сессии в год, на которых преподаватель в силу ограниченности аудиторных часов выдает лекционный материал фактически под запись. Далее студент уезжает домой, самостоятельно изучает материал, делает контрольную работу и приезжает на очередную сессию. Опыт показывает, что подготовка к экзамену или зачету происходит в ночь перед аттестацией. Схематично слабости традиционной модели заочного обучения можно представить следующим образом.

[image: image8.png]dIposanst sdexTuEROCTI TPATMTHORHOR
TexoormE 320HOT0 0By emms

1 | meusomm ksmawmensrony
necumorom MaTepana.
2 | oroyrereuempouexyroworo rormpors
CHKaST HOTHBLYIO K KaseCTBEHHOMY
s AnCLp T

Coxpamensas || Beiata
ayauropmas | sazamua Arrecranus
et TponesyTox 3—4 Mecama

Oreyrerame soswokHoCT oy er
oMCysTaLym CritKaeT KavecTa0
npegocTaenerm oBpasosaTenHoitycryr





Рис. 1. «Провалы эффективности» традиционной технологии заочного обучения

Как видно, в заочной форме потенциально заложены три составляющие, которые снижают эффективность этой формы по сравнению с очной:

1. сокращенная аудиторная лекция (галопом по Европе), 

2. отсутствие промежуточной нагрузки и контроля знаний, 

3. ограничение или полное отсутствие возможности получения консультаций 
в период между сессиями.

Именно в этой ситуации на помощь приходят дистанционные технологии, которые позволяют ликвидировать так называемые встроенные «провалы эффективности» заочной формы. В результате создается новая, смешанная модель обучения, или b-learning, когда в традиционную модель «вклинивается», «вживляется» система дистанционных образовательных технологий.

Схематично концепция b-learning в ЮУрГУ представлена на рис. 2.
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Рис. 2. Концепция b-learning в ЮУрГУ

Во-первых, студент получает доступ к качественным электронным курсам по дисциплине, которые располагаются в информационно-образовательной среде вуза. Доступ к ресурсам возможен из любого места, где бы ни находился студент. Стоит отметить, что электронные учебники разрабатываются в соответствии с Требованиями к ЭУМР, в которых четко прописана структура учебника, что позволяет его использовать как самоучитель. Таким образом, для преподавателя отпадает необходимость выдавать материал под запись, он может больше сосредоточиться на объяснениях и разборах практических ситуаций.

Во-вторых, по каждой дисциплине составляется педагогический сценарий дистанционной работы, подкрепленный календарным планом и системой накопительной оценки. Педагогический сценарий определяет последовательность изучения дисциплины и набор обязательных контрольных мероприятий (тесты, контрольные работы, форумы). В соответствии со сценарием студент последовательно изучает учебные модули и выполняет контрольные мероприятия посредством информационно-образовательной среды.

В-третьих, студент получает возможность задать преподавателю вопрос фактически из дому по ходу изучения дисциплины в случае возникновения каких-то трудностей.

Таким образом, видно, что модель b-learning нисколько не ухудшает качество традиционной формы заочного обучения. Наоборот, с помощью эффективного использования дистанционных технологий она помогает студенту-заочнику освоить курс как можно лучше. 

Опыт ЮУрГУ показал, что b-learning создает несомненные преимущества для всех участников образовательного процесса (табл. 1)

Таблица 1

	Преимущества 

	для студента
	для кафедры
	для преподавателя

	· Качественные электронные учебники

· Возможность получения консультаций

· Сокращение сроков сессий
	· Сокращение аудиторного фонда

· Снижение издержек

· Облегчение процесса планирования учебного процесса


	· Снижение фиксированной аудиторной нагрузки

· Возможность выполнять учебную нагрузку 
в удобное для себя время


Таким образом, Южно-Уральский государственный университет активно использует технологии b-learning в своем учебном процессе и считает это необходимым условием работы со студентами в современных условиях. 

Бурганов Н.А.
«ПОВЫШЕНИЕ УРОВНЯ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ КОМПЕТЕНЦИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ»
burganov@midural.ru
г. Екатеринбург

В озвученной В.В. Путиным 8 февраля 2008 года на расширенном заседании Государственного совета России «Стратегии 2020» основной упор делается на наиболее эффективное применение знаний и умений людей, реализацию человеческого потенциала. В области государственного строительства объектом применения таких знаний выступает вся система органов исполнительной власти Российской Федерации. От уровня управленческих компетенций государственных и муниципальных служащих, их способности эффективно применить собственные управленческие навыки, для постоянного улучшения экономических результатов развития территории, зависит улучшение жизни общества в целом.
Основной целью использования информационных технологий в деятельности исполнительных органов государственной власти на местах является повышение эффективности механизмов государственного управления на основе создания общей информационно-технологической инфраструктуры, включающей государственные информационные системы и ресурсы, а также средства, обеспечивающие их функционирование, взаимодействие между собой, населением и организациями в рамках предоставления государственных услуг.
Государственная политика в сфере использования информационных технологий в государственном управлении призвана обеспечить координацию деятельности федеральных органов государственной власти по созданию государственных информационных систем и повышение эффективности бюджетных расходов в этой сфере, что имеет огромное значение особенно сегодня в условиях экономического кризиса и жесточайшей экономии финансовых средств, выделяемых из бюджетов всех уровней.
Существенной точкой приложения инновационных технологий при этом является повышение именно уровня управленческих компетенций государственных и муниципальных служащих, что и определяет в конечном итоге эффективность деятельности органов исполнительной власти на местах. 

Сложившиеся в настоящий момент благоприятные условия для совершенствования системы государственного управления, повышения качества предоставления государственных услуг населению и организациям, повышения результативности и прозрачности работы государственного аппарата невозможны без широкого применения информационных технологий в деятельности исполнительных органов государственной власти на местах.

Все это требует принципиально новых умений и навыков, разработки механизмов и методик проверки эффективности управленческих решений, в которых всё большую роль должна играть ориентация на практический результат и повышение персональной ответственности каждого сотрудника государственного органа его реализацию.

Под управленческой компетенцией будем понимать совокупность знаний, навыков, опыта, необходимых для эффективного исполнения сотрудником исполнительного органа своих функций. Используя применяемую у ряда авторов содержательную характеристику управленческой компетенции, состоящую из функциональной и личностной компонент, можно рассмотреть возможность влияния каждой функции в формировании компонентов управленческой компетенции государственного или муниципального служащего.

Функциональная компетентность определяет функциональный подход к описание поставленных задач или результатов работы, а личностная относится к описанию поведения и характеристикам личности.
Компетенции – это инструмент руководителя сориентировать служащих на практическую деятельность организации. Одной из причин необходимости их применения является именно адаптированность компетенций к повседневной работе, поскольку они описывают реальное, наблюдаемое поведение сотрудников на работе простым и доступным языком.
Понятие «компетентность» отражает конечный результат, свидетельствующий об эффективности работы сотрудника, о его способности достигать цели в своей работе. При этом оценка компетентности сотрудника должна основываться на профессиональных стандартах, на его способности справляться с должностными обязанностями. Для того чтобы продемонстрировать компетентность, государственные и муниципальные служащие должны проявить свои компетенции – модели и стандарты поведения, позволяющие им обеспечить способность быть компетентными.
Необходимо отметить, что если вопросы повышения личностной компоненты управленческих компетенций во многом регламентируются целым набором нормативных материалов (это и Федеральный Закон о Госуд.м муниц службе, должностные регламенты, плавила поведения государственного служащк=его и т.д.), то функциональная компетентность не только не проработана в законодательных нормах, но и в своем большинстве не имеет четко проработанных механизмов её повышения.

Реализуемые в настоящее время программы профессионального развития государственных и муниципальных служащих предусматривают в своем большинстве мероприятия, направленные на:

· изучение основ теории государственного и муниципального управления;

· распространение успешного опыта функционирования федеральных органов государственной власти;

· консультации по актуальным правовым и информационным вопросам, связанным с работой конкретного органа исполнительной власти.

Понятно, что остроту проблемы повышения управленческих компетенций государственных и муниципальных служащих такое обучение снять не может. Кроме того, ввиду особых квалификационных требований к служащим, замещающим государственные и муниципальные должности во вновь создаваемых органах, преимущество имеют те кадры, которые относительно недавно получили необходимое профессиональное образование государственного и муниципального служащего. Поэтому создание условий для их профессионального развития является одной из основных задач кадровой политики Губернатора и Правительства Свердловской области.

Особое место в повышении квалификации муниципальных служащих, улучшения их информированности следует уделять организации профессиональной учебы непосредственно в муниципальных образованиях с использованием современных обучающих и информационно-телекоммуникационных технологий.

Это является не только перспективной задачей, позволяющей существенно экономить бюджетные средства, осуществлять постоянный мониторинг деятельности исполнительных органов государственной власти и органов местного самоуправления, но и объективной необходимостью, значительно повышающей качество профессионального уровня муниципальных и государственных служащих.

Управление методической работы Правительства Свердловской области и управление информатизации и телекоммуникаций Правительства Свердловской области для решения стоящих перед ними задач профессиональной подготовки кадров воспользовались наиболее перспективной и эффективной разновидностью передовых информационно-телекоммуникационных технологий – видеоконференцсвязью.
Сегодня информационные технологии позволяют добавить визуальный элемент практически к любому средству или услуге связи. Использование систем видеоконференцсвязи кардинально расширяет возможность применения существующих IP-сетей и глобальных линий связи. Современное оборудование видеоконференцсвязи обеспечивает высококачественное изображение и звук, обладает широкими функциональными возможностями и предназначены для организации и проведения сеансов многопользовательских и индивидуальных (точка-точка) видеоконференций. К достоинствам специализированного оборудования для видеоконференцсвязи, несомненно, можно отнести легкость в настройке и управлении, наличие дополнительных возможностей и встроенных опций, высокое качество передачи аудио- и видео-потоков.
Благодаря «живому» качеству звука и видеоизображения она позволяет присутствующим получить возможность действовать как физическим участникам образовательного процесса или обычного совещания. Применение в этом процессе графических иллюстраций и приложений позволяет усвоить значительно больший объем информации, резко повысить оперативность получения новых нормативных документов, чем при традиционных формах работы и обучения.

Однако внедрение инновационных технологий требует не только технического и организационного сопровождения проводимых мероприятий. Необходимо сформировать новые подходы к системе компетенций государственного и муниципального служащих, которые можно было бы транслирована на все уровни исполнительной власти региона.

Использование видеоконференцсвязи для повышения квалификации государственных и муниципальных служащих, с учетом особенностей необходимых им в профессиональной деятельности набором компетенций, следует сформировать на следующих принципах:
· практико-ориентированность– развитие компетенций, необходимых для достижения результата в ежедневной работе;

· многофункциональность – использование таких обучающих программ, которые использовали бы различные методы обучения, развивающие сразу несколько компетенций;

· результативность – обучение с использованием новейших нейро-лингвистических технологий, позволяющих добиваться устойчивых результатов в кратчайшие сроки;

· адаптивность – использование модульных обучающих циклов, позволяющих проводить обучающие тренинги с учетом региональной специфики, существующей корпоративной культуры и особенностей организации;

· эмоциональность – организация обучения таким образом, чтобы по окончании курса участники были нацелены на закрепление полученных умений и навыков на рабочем месте, на достижение результата.

Конечно, многое в вопросах разработки и адаптации функциональных компетенций к особенностям государственной и муниципальной службы делается. Так, совместно с Уральским государственным университетом им. А.М. Горького, в 2008 году разработано пособие «Использование режима видеоконференцсвязи и элементов дистанционного обучения в процессе повышения профессионального уровня государственных и муниципальных служащих Свердловской области». Существуют планы развития этого направления повышения квалификации государственных и муниципальных служащих и на этот год. 

Высота барьеров, стоящих перед любым коллективом, измеряется исключительно величиной ограничений, которые он сам же себе и устанавливает. Многолетний российский и международный опыт развития органов государственного управления позволяет утверждать, что применение эффективных моделей обучающих программ, используемых при повышении квалификации имеющихся кадров, позволяет придать новый позитивный толчок развитию организации. Раскрытие творческих возможностей каждого сотрудника, расширение его функциональных компетенций — наиболее эффективный способ создания авторитетного исполнительного органа, который сможет обеспечить устойчивое развитие территории в любых, в том числе и самых сложных экономических условиях. Использование же современных информационных технологий в данных процессах не только позволяет существенно уменьшить их сроки и перенести основную точку приложения усилий на местный уровень, но и сформировать принципиально новую методологическую основу процесса повышения профессионального уровня государственных и муниципальных служащих Свердловской области.
Бурькова Е.В.
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Широкое использование компьютерных технологий создает предпосылки для повышения эффективности процесса оценивания качества обучения. Проведение компьютерного контроля знаний студентов является основой получения объективной независимой оценки уровня учебных достижений студентов, а также предоставления органам управления университета достоверных и своевременных результатов оценки уровня подготовленности студентов по образовательным программам. Анализ результатов компьютерного контроля знаний студентов позволяет выработать рекомендации прогностического характера по совершенствованию преподавания проверяемых учебных дисциплин.

Компьютерные технологии позволяют провести автоматизированный сбор, обработку, хранение тестов, а также осуществить статистическую обработку результатов тестирования. Важными преимуществами компьютерного тестирования является обеспечение индивидуальности процедуры контроля, возможности для студента проведения самопроверки освоения материала. Автоматизированные системы тестирования фиксируют полный протокол работы испытуемого: количество попыток, предпринятых для прохождения теста, время, затраченное на ответы и т.п. Протоколирование хода тестирования открывает возможность анализировать не только качество усвоения знаний, умений, но личностные особенности обучаемых. Важным является возможность просмотра преподавателем общей картины результатов прохождения тестирования в определенной группе. Такая картина может быть реализована в виде диаграммы либо графика, на котором отображается процентное соотношение правильных и неправильных ответов на каждый вопрос теста в среднем по группе. В результате анализа преподаватель имеет полные сведения об уровне усвоения материала, на основе которых он может скорректировать свою дальнейшую деятельность.

При анализе компьютерного тестирования как метода педагогического контроля, особого внимания заслуживают две задачи: задача разработки тестов; задача обеспечения процесса компьютерного контроля (включая статистическую обработку результатов).

Достаточно сложной и ответственной является задача разработки тестов, позволяющих максимально объективно оценить уровень соответствия или несоответствия личностной модели знаний студента и экспертной модели знаний. При правильном отборе контрольного материала содержание теста может быть использовано не только для контроля, но и для обучения. Использование тестовых заданий в автоматизированных контрольно-обучающих программах позволяет студенту самостоятельно обнаруживать пробелы в структуре своих знаний и принимать меры для их ликвидации. В таких случаях можно говорить об обучающем потенциале заданий в тестовой форме. Использование обучающего потенциала таких заданий является одним из эффективных направлений в практической реализации принципа единства и взаимосвязи обучения и контроля.

Решением задачи обеспечения процесса компьютерного контроля является использование автоматизированных компьютерных систем тестирования, разработанных специально для целей педагогического контроля и обучения. Принципы, лежащие в основе таких систем:

· Принцип достоверности тестирования: сведение к минимуму случайности оценки действий обучающихся; исключение несанкционированного доступа к материалам контроля и процессу тестирования; корректный перевод шкалы оценивания результатов и выставление соответствующей оценки. 

· Доступность тестового контроля. Обеспечение этого принципа позволяет рассматривать форму тестового контроля как необходимое условие самообразования, где важна возможность самоконтроля.

· Объективность оценки результатов тестирования. Компьютерное тестирование исключает субъективное отношение преподавателя. 
· Технологичность тестирования. Принцип технологичности системы компьютерного тестирования обеспечивает условия создания единой информационно-образовательной среды.

· Доступность для обучающегося к полной информации о результатах контроля. Это принцип позволяет студенту выявить недостаточно изученные темы, а также иметь возможность апелляции полученной оценки.

· Равноправия всех участников процедуры тестирования. Все испытуемые находятся в одинаковых условиях.

Тестовые методы не могут заменить преподавателя и его личный опыт. Они призваны помогать ему, освободив от рутинной работы и дать, тем самым, возможность сосредоточиться на повышении качества преподавания. Использование информационных технологий расширяет возможности контроля качества обучения и создает условия для организации оперативной обратной связи в ходе образовательного процесса.
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Широкое использование гипертекстовых систем и технологий в информационном пространстве современного общества обусловлено потребностью в автоматизации и интенсификации процесса поиска информации. Гипертекстовые справочные системы представляют собой принципиально новую организацию информационных единиц, обладающих гибкой формой управления.
С помощью такой системы могут быть решены следующие задачи:

· хранение, поиск и выдача информации; 

· создание словаря основных терминов по данной предметной области; 

· быстрый поиск учебной информации.

В связи с этим, спецкурс «Создание гипертекстовых справочных систем формата CHM» предназначенный для студентов педвузов будет востребован ими в профессиональной деятельности.

Для подготовки к проведению занятий по курсу преподавателю в первую очередь необходимо ознакомиться с тематическим планированием и количеством выделяемых часов. Данный курс рассчитан на 24 аудиторных занятия и 6 часов самостоятельной работы.
Тематическое планирование:
	№ урока
	Тема урока
	Часы

	1
	Гипертекст: история и основные понятия.
	1

	2
	Элементы гипертекстовых справочных систем.
	1


	3
	Некоторые особенности формата CHM.
	1

	4
	Средства создания справочных систем 
	1

	5
	Основы работы в программе HELP & MANUAL.
	1

	6
	Редактирование раздела В HELP & MANUAL и создание скрытых разделов.
	1

	7
	Создание ссылок, закладок и макросов в HELP & MANUAL.
	1

	8
	Работа с графикой в HELP & MANUAL.
	1

	9
	Компиляция проекта в HELP & MANUAL.
	1

	10
	Создание справочной системы в программе HELP DEVELOPMENT STUDIO.
	1

	11
	Создание и компиляция справочной системы в программе HTM2CHM.
	1

	12
	Создание проекта в HTML HELP WORKSHOP с помощью мастера.
	1

	13
	Настройка внешнего вида проекта в HTML Help Workshop.
	1

	14
	Свойства проекта HTML Help Workshop.
	1

	15
	Создание индекса и ключевых слов в программе HTML Help Workshop.
	1

	16
	Редактирование существующего проекта.
	1

	17
	Роль и место справочных гипертекстовых систем в образовательном процессе 
	2

	18
	Методические разработки уроков с использованием справочных систем
	4

	19
	Конференция (обсуждение методических разработок уроков)
	2

	
	Итого:
	24


Примером гипертекста могут служить документы на языке HTML. Для создания справочных систем на этом языке необходимо изучить соответствующие теги. В то же время, более удобным способом создания гипертекстовых справочных систем является множество инструментальных средств. Они делятся на две группы: основанные на использовании Microsoft Word и автономные. Выполненный обзор программных средств по созданию справочных систем: Doc-To-Help, ForeHelp, HelpBreeze, AppWizard, HTML Help Workshop и др., позволил в качестве основных средств создания выбрать программы HTM2CHM и Help Workshop.

В рамках первого занятия рекомендуется: рассмотреть понятие гипертекста, привести примеры гипертекстовых систем, история их появления. На втором занятии описываются методы, позволяющие осуществлять навигацию в гипертексте, определяются такие структурные единицы гипертекста как узел и связь. Далее рассматриваются форматы справочных систем и выполняется обзор программных продуктов по их созданию. Затем на основе программ: HELP & MANUAL, HELP DEVELOPMENT STUDIO, HTML Help Workshop, HTM2CHM HelpWorkshop разрабатываются справочные системы по разделам конкретной предметной области. Для формирования готовности применения справочных систем в образовательном процессе, обучающимся предлагается представить методические разработки уроков с их участием.
После прохождения данного курса студенты должны знать: понятие гипертекста, структуру гипертекстовой справочной системы, форматы справочных систем и должны уметь: создавать справочные системы формата CHM с использованием программных продуктов HELP & MANUAL, HELP DEVELOPMENT STUDIO, HTML Help Workshop, HTM2CHM HelpWorkshop, а также иметь представление о назначении и особенностях использования справочных систем в образовательной практике.
Везиров Т.Г., Телекаев З.Р.

ИНФОРМАЦИОННАЯ ПОДГОТОВКА СТУДЕНТОВ-ФИЛОЛОГОВ НА ОСНОВЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ СРЕДСТВ УЧЕБНОГО НАЗНАЧЕНИЯ
timur.60@mail.ru
Дагестанский государственный педагогический университет (ДГПУ)

г. Махачкала

В эпоху информатизации образования современная школа требует квалифицированных, инициативных, информационно грамотных специалистов, способных эффективно применять современные инфокоммуникационные технологии (ИКТ) в своей профессиональной деятельности, владеть методикой использования цифровых образовательных ресурсов.

Из всего многообразия средств новых информационных технологий, используемых в сфере образования, наиболее распространенным видом являются электронные средства учебного назначения.

Учителя должны всесторонне осваивать эффективные педагогические и информационные технологии, внедрять новации в области информатизации системы образования в практику школьного преподавания – использовать ИКТ в урочной и внеучебной деятельности, а также в области управления учебно-воспитательным процессом.

Использование средств ИКТ в процессе обучения позволяет придать учебному процессу целенаправленный личностно ориентированный характер за счет обеспечения интерактивного диалога; сформировать индивидуальную траекторию обучения для каждого учащегося, используя возможность автоматизированного подбора различных вариантов учебных заданий и оказания оперативной помощи в условиях незамедлительной обратной связи, развивать у учащихся умения к самостоятельной работе за счет возможности осуществления поиска учебной информации в глобальной и локальной сетях; автоматизировать контроль усвоенного материала; активизировать учебную деятельность учащихся, повышая их мотивацию в условиях наглядного представления учебного материала на экране, использования аудиовизуальных возможностей, предоставления учащимся возможности управления различными объектами и т.д. Вышеперечисленные возможности частично реализуются в современных учебных средствах, так называемых электронных средствах учебного назначения (ЭСУН).

Выявлены следующие типы ЭСУН: наставнические - ориентированные на усвоение новых понятий в режиме интерактивного диалога; демонстрационные – предназначенные для наглядной демонстрации учебного материала на экране; моделирующие – для создания математических объектов на экране и их исследования; для проблемного обучения, основное назначение которых заключается в систематизации и хранении дополнительной учебной информации; тренажеры, предназначенные для формирования и закрепления знаний и умений; контролирующие – предназначенные для автоматизированного контроля знаний учащихся и самоконтроля; информационно-справочные, реализующие возможность осуществления информационной деятельности по поиску, сбору и обработке учебной информации; обучающие компьютерные игры, способствующие повышению мотивации учащихся за счет вкрапления игровых ситуаций в учебный процесс.

Выделим следующие принципы комплексного использования ЭСУН в процессе обучения конкретным дисциплинам: визуализации, сознательности и творческой активности учащихся, активизации самостоятельной учебной деятельности учащихся, систематичности, взаимосвязанности, вкрапления игровых ситуаций, психологической комфортности.

Одной из составляющих информационной подготовки студентов-филологов является умение изучать, анализировать и использовать в практике преподавания электронные средства учебного назначения.

При этом будущие учителя должны оценивать качество программных средств учебного назначения по предмету, анализировать их содержание, техническое использование критически оценивать возможность их применения в школе и при самостоятельной работе учеников по предмету. Кроме того, не менее важной составляющей информационной подготовки студентов-филологов является умение использовать возможности ИКТ при оценивании знаний, умений и навыков учащихся.

Учителю при использовании в учебном процессе ЭСУН нужно решить педагогическую и технологическую проблемы.

Наш опыт преподавания на филологическом факультете Дагестанского государственного педагогического университета показывает, что решение технологической проблемы вызывает затруднения у студентов. 

Педагогическая проблема нами решается в курсе «Современные информационные и коммуникационные технологии в учебном процессе» с помощью методистов-специалистов в области методики преподавания русского языка и литературы.

Одним из самых доступных и эффективных методов решения указанных проблем являются издание специальных учебно-методических пособий для учителей и использование электронных образовательных изданий фирм «1С» и «Кирилл и Мефодий».

Нами выявлены целесообразность использования различных сочетаний компонентов ЭСУН на всех этапах обучения для реализации конкретных методических целей, организационные формы и методы обучения обучающихся в условиях комплексного использования ЭСУН на различных этапах обучения: при объяснении нового материала; при закреплении нового материала, при проверке и оценке знаний и умений. 
Власова Н.С.
ВОЗМОЖНОСТИ АДАПТИВНО-МЕТОДИЧЕСКИХ СИСТЕМ ПРИ ОБУЧЕНИИ КОМПЬЮТЕРНОЙ ГРАФИКЕ
vlnatayl2007@yandex.ru
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В Российском государственном профессионально-педагогическом университете в рамках гранта разрабатываются адаптивные методические системы (АМС), предусматривающие использование информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) как системообразующей компоненты, содержащей не только учебные материалы, но и моделирующей элементы управления обучением. Комплекс средств, реализующих АМС, принято называть кейсом, и предполагается использовать для реализации индивидуального обучения преимущественно в самостоятельной деятельности.
На факультете информатики в рамках научно-исследовательского проекта «Психолого-педагогические и технологические условия применения адаптивных методических систем в дистанционных образовательных технологиях» разработаны практикумы для дисциплины «Компьютерная графика»: «Графический редактор CorelDRAW. Основы CorelDRAW» и «Графический редактор Photoshop. Основы Photoshop». Оба практикума рекомендованы к изданию с присвоением грифа: «Допущено Учебно-методическим объединением по профессионально-педагогическому образованию в качестве учебного пособия для студентов высших учебных заведений, обучающихся по специальности 050501.04 – Профессиональное обучение (дизайн)».
Структура каждого практикума включает в себя перечень тем курса, методические рекомендации по использованию комплекса, ряд лабораторных работ, дополнительные и исследовательские задания, контролирующий блок в виде контрольных заданий по вариантам, контрольных вопросов в тестовой оболочке, с автоматической обработкой результатов и возможностью просмотреть правильные ответы, справочник, список дополнительной литературы.
Часть учебного материала размещена на компакт-диске, и рассматривается в совокупности с печатным вариантом пособия.
Практикумы можно считать кейсами, т.к. каждый удовлетворяет следующим основным положениям концепции адаптивно-методических систем.
Кейс обеспечивает преимущественно самостоятельную деятельность и направлен на индивидуальное обучение.

Кейс является комбинированным. Материал распределен между бумажным и электронным вариантами: краткий теоретический материал – в печатном виде, более полный, дополняющий печатный и включающий практические упражнения, – в электронном. 

Кейс включает средства и методы контроля и управления учебной деятельностью. Контролирующую функцию выполняет печатный материал практикума, который представляет собой подробную инструкцию по технологии самообучения. 

Компьютерная поддержка включает перечень электронных материалов, предоставляемых обучаемым на CD-диске для размещения на локальном компьютере.
Методические рекомендации для преподавателя содержат подробные инструкции по организации учебного процесса как в условиях очного, так и дистанционного обучения. 

Кейс легко модифицируется. В гипертекстовый документ практикума можно вносить изменения, добавлять новые блоки, удалять устаревший материал.

Кейс является адаптивным не только к количеству часов и уровню подготовленности обучаемых, но и к формам обучения (т.е. может быть использован как в дистанционном, так и в традиционном обучении).

Кейс формирует не только общую профессиональную культуру педагога, но и обеспечивает повышение методической квалификации педагога и может служить основой для элективных курсов.
Кейс может быть использован как компьютерная поддержка с помощью системы дистанционного обучения, что предполагает размещение ряда материалов на сайте, доступ к которым осуществляется через Интернет зарегистрированными обучаемыми. 
Успешное внедрение разработанных продуктов, на наш взгляд, обеспечит достаточно высокий уровень результативности и мотивации обучения.
Несмотря на то, что кейсы предназначены студентам специальности Профессиональное обучение (дизайн), они могут быть использованы слушателями факультетов повышения квалификации и переподготовки кадров в сфере профессионального образования, а также использованы как информационные ресурсы общего пользования.
Воробьев Е.М., Никишкин В.А.

ИНТЕРАКТИВНОЕ УЧЕБНОЕ ПОСОБИЕ ПО АНАЛИТИЧЕСКОЙ ГЕОМЕТРИИ НА БАЗЕ СИСТЕМ «МАТЕМАТИКА» И «ВЕБМАТЕМАТИКА»
emv@miem.edu.ru 

Московский государственный университет экономики, статистики и информатики,
г. Москва
Интегрированные математические системы («Математика», «Мэйпл», «Маткад», «Матлаб» и др.) позволяют с помощью компьютера автоматизировать «рутинные» математические операции дифференцирования, интегрирования, разложения в ряды, нахождения решений дифференциальных уравнений, вычерчивание графиков и т.п.[1] Это позволяет надеяться на успешное решение проблемы эффективности обучения математическим дисциплинам путем использования этих систем в учебном процессе.

Возможна и неявная эксплуатация систем, скрытая за стандартным веб-интерфейсом в виде веб-браузера. По этому пути идут фирмы-разработчики интегрированных математических систем. Например, фирма Wolfram Research, Inc. – разработчик «Математики» распространяет систему «WebMathematica», предоставлющую пользователям возможность доступа к вычислительному ядру «Математики» по Интернету. В этой связи упомянем ВебМатематика-сайт http://integrals.wolfram.com , предоставляющий бесплатную услугу вычисления неопределенных интегралов.

В течение последних восьми лет в МИЭМ и МЭСИ обучение студентов математическим дисциплинам проводится с помощью разработанных авторами интерактивных учебных пособий на базе систем «Математика» и «ВебМатематика», получивших рекомендации профильных УМО.

В настоящее время используются три пособия: по математическому анализу, дифференциальным уравнениям и линейной алгебре. 
Занятия проходят как в виде лекций в аудиториях, оснащенных компьютером и проектором, так и в виде практических занятий в компьютерных классах и компьютерного практикума по математике.

Опыт преподавания показывает, что применение интерактивных учебников в учебном процессе позволяет решать задачи фундаментализации математических дисциплин, усиления их практической направленности, модернизации содержания.

Преподавание математических дисциплин с помощью интегрированных математических пакетов сталкивается с той трудностью, что преподавателю необходимо достаточно профессионально владеть приемами использования пакетов с тем, чтобы адекватно реагировать на возникающие у студентов проблемы. Эта трудность в значительной степени преодолевается, если использовать систему «ВебМатематика». Она не предполагает у преподавателей и студентов каких-либо иных навыков обращения с компьютером, кроме как достаточно широко распространенного умения работать с веб-браузером в сети Интернет.

В течение 2005/2006 учебного года в МЭСИ осуществлялась пробная эксплуатация ВебМатематика-сервера для обучения математическим дисциплинам по Интернету. В настоящее время нами получен грант МЭСИ на разрабоку интерактивного учебного пособия по Высшей математики на базе ВебМатематика-сервера.

В растоящей работе описывается интерактивное учебное пособие по разделу Аналитическая геометрия лекционной дисциплины Высшая математика. Пособие состоит из двух частей в виде двух файлов системы «Математика» версии 5.2. В первой части содержится теоретический материал, во втором образцы решения заданий. На Рис.1 представлено второе пособие с нераскрытыми главами. Видны главы, содержащие образцы решения заданий с номерами с первого по пятидесятый, и глава «Программы», в которой находятся разработанные авторами программы, обеспечивающие интерактивность учебного пособия. Программы написаны на программном языке высокого уровня, каковым, в сущности, является система «Математика».
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Рис.1. «Образцы решений» в нераскрытом виде
На Рис.2 представлена часть раскрытой главы 1 учебного пособия с образцами решений задач с номерами с 1 по 10. Электронный документ «Математики» на Рис.2 имеет три типа ячеек: текстовые, командные и графические. В текстовых ячейках находится словесное описание хода решения задачи, в единственной командной - исполняемая «Математикой» команда, в графической ячейке – рисунок треугольника, выполненный «Математикой». Команда Triangle имеет в качестве аргументов-параметров координаты вершин треугольника на плоскости. В образце – это одни значения параметров, а студенты при решении полученной ими задачи вводят другие - координаты вершин из задания. Соответственно изменяется и рисунок.
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Рис.2. Образец решения задач 1 – 10.
Первая часть учебного пособия с теоретическим материалом построена по тому же принципу, что и рассмотренная нами часть и также является интерактивной. Образцы решений имеют гиперссылки на главы теоретического материала.

Создание электронных документов системы «Математика» может рассматриваться как предварительный этап создание активных веб-страниц с полями ввода параметров заданий для системы «ВебМатематика» [2]. Дело в том, что «Математика» имеет встроенный преобразователь электронных документов «Математики» в формат HTML. Однако создание кода для вебстраницы на этом не заканчивается. Нужно программировать на языке, являющемся расширением HTML, так называемые «формы» языка HTML, в которых содержатся команды, предназначенные для исполнения вычислительным ядром «Математики» и команды управления Ява-сервером, на котором инсталлируется «ВебМатематика». 
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ГОУ ВПО «УГТУ-УПИ имени первого Президента России Б.Н. Ельцина»
г. Екатеринбург
Начавшаяся реформа высшего образования включает в себя изменение всей научно-образовательной среды вуза. Эти изменения подразумевают модернизацию аудиторного фонда и лабораторной базы, всё более широкое применение автоматизированных и компьютеризированных средств обучения. 
Основной проблемой для реализации стратегии инновационного развития остается дефицит кадров для инновационной деятельности, способных объединить интеллектуальные и технологические ресурсы и обеспечить внедрение инноваций. Как показывает мировой опыт, для инновационной деятельности требуются специалисты, обладающие особой подготовкой и владеющие специфическими знаниями, умениями и навыками, обеспечивающими эффективность инновационного процесса на основе междисциплинарной координации знаний. 

Информатизация всех элементов научно-образовательного процесса, интеграция образовательного процесса и исследовательской деятельности переводят систему подготовки кадров на качественно новый уровень.

В итоге возникло понимание того, что при подготовке специалистов, применяющих инновационный подход в своей деятельности, главный акцент должен быть сделан на интеграцию повышения квалификации в предметной области и в области современных средств и методов обучения. 

В Радиотехническом институте – РТФ Уральского государственного технического университета – УПИ имени первого Президента России Б.Н. Ельцина в рамках реализации инновационной образовательной программы в 2008г. повышение квалификации прошло более половины преподавателей. Обучение велось по специально разработанной программе, цель которой – формирование у профессорско-преподавательского состава компетенций, позволяющих наиболее полное и эффективно выполнять задачи Инновационной образовательной программы. 
Выделены основные условия (исходные данные и ограничения) для разработки программы и определение технологии обучения:

· Отсутствие достаточного временного ресурса. 

· Большая численность преподавательского состава

· Опыт использования инновационных технологий, полученный в ходе реализации первого этапа Инновационной образовательной программы 

· Опыт работы и обучения в ведущих российских и зарубежных учебных и научных центрах, приобретенный в ходе стажировок в 2007г.

· Появление большого количества нового лабораторного оборудования, требующее освоения в кратчайшие сроки

В связи с указанными выше особенностями выделено два основных направления повышения квалификации:

· Технологии и методики создания учебно-методического обеспечения

· Внедрение последних достижений в предметной области в учебные материалы.

Определены формы повышения квалификации – проведение тематических семинаров с возможностью использования e-lening, электронной образовательной среды.

Подготовлен и прошел апробацию цикл из двадцати семинаров по общим названием «Использование современных технологий при создании учебно-методического обеспечения и проведении обучения».

В ходе реализации мероприятия была исследована эффективность повышения квалификации профессорско-преподавательского состава посредством участия в цикле семинаров с использованием индивидуальной образовательной траектории. Были сформированы фокус-группы общей численностью 68 чел, обучение в которых велось по двойной технологии: по желанию слушателя выбиралась либо очная форма посещения семинара, либо Интернет-семинар.
По итогам обучения была исследована эффективность повышения квалификации профессорско-преподавательского состава посредством участия в цикле семинаров с использованием индивидуальной образовательной траектории. В результате сформулированы рекомендации как по проведению повышения квалификации преподавателей в указанной форме, так и по особенностям эксплуатации образовательной среды. 

Саблина Н.Г., Вострецова Е.В.
ОПЫТ ОРГАНИЗАЦИИ ПРОВЕДЕНИЯ ВИРТУАЛЬНЫХ СЕМИНАРОВ ДЛЯ ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ ТЕХНИЧЕСКОГО ВУЗА
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ГОУ ВПО «УГТУ-УПИ имени первого Президента России Б.Н. Ельцина»
г. Екатеринбург
В ГОУ ВПО УГТУ-УПИ в рамках выполнения инновационной образовательной программы «Формирование профессиональных компетенций выпускников на основе научно-образовательных центров для базовых отраслей Уральского региона» был проведен цикл виртуальных семинаров «Использование современных технологий при создании учебно-методического обеспечения и проведении обучения». Работа семинара проводилась по секциям: «Современное состояние высшего образования и основные тенденции развития высшей школы», «Технология обучения с использованием современных инфокоммуникационных средств», «Использование новейших научных и технологических достижений при подготовке специалистов в области информатики, телекоммуникаций, радиоэлектроники и связи». В каждой секции работало более десятка семинаров.

Семинары были ориентированы на участие сотрудников радиотехнического факультета. Наибольшую активность проявили те сотрудники, которые являлись основными исполнителями работ по инновационной программе. 

Цикл семинаров был организован следующим образом. Руководители семинаров подготовили и разместили в образовательной среде материалы по своей тематике. Подборка материалов каждого семинара включала: 1) изложение теоретического материала (текст доклада); 2) презентационные материалы, которые могут быть использованы как для сопровождения доклада при его очном чтении, так и как краткий иллюстрированный конспект при самостоятельном изучении материала.; 3) комплекты практических заданий или перечень вопросов для слушателей семинара для обсуждения и закрепления изучаемого материала; 4) анкеты для определения актуальности тематики семинара (входная анкета) и анкеты для определения удовлетворенности результатами работы (выходная анкета).

Кроме того, в каждой секции были организованы форумы для обсуждения наиболее значимых вопросов и проблем, возникших в ходе выполнения работ инновационной программы.

С помощью индивидуальных паролей регулировался доступ участников к опубликованным материалам. Руководители секций имели возможность полностью контролировать (дополнять, редактировать и т.п.) опубликованные материалы своей секции, организовывать и поддерживать форумы. Руководители отдельных семинаров имели аналогичные права в рамках своего семинара. Остальные участники выступали в роли слушателей, т.е. имели возможность ознакомиться с любыми опубликованными материалами, выполнять практические задания, задавать вопросы руководителям семинаров, оставлять свои отзывы, участвовать в обсуждениях на форумах. Для остальных посетителей сайта, не являющихся участниками семинаров, предусмотрен гостевой вход, т.е. доступ к перечню тем семинаров каждой секции. В случае заинтересованности тематикой гость мог обратиться к организаторам цикла семинаров и стать их участником.

Инструментом для реализации подобных семинаров послужила электронная образовательная среда «Глобус», используемая в университете для дистанционного и смешанного обучения студентов.

Проведение подобных виртуальных семинаров - эффективная форма общения преподавателей по обмену опытом и проведения курсов квалификации сотрудников. Такие виртуальные семинары позволяют слушателям принимать участие в работе независимо от их профессиональной занятости (занятия, командировки), т.е в любое удобное для них время, в удобном месте, т.к. материалы доступны через сеть Интернет. В семинаре может участвовать большое число слушателей. Эффективным оказалось и использование форумов для организации дискуссий: каждый имел возможность ознакомиться с мнениями всех участников форума, проанализировать и сравнить точки зрения, ответить отдельному частнику или поднять новую тему для обсуждения.

В целом опыт проведения виртуальных семинаров можно считать положительным, подобные мероприятия планируется проводить и в дальнейшем.

Вострикова Н.М., Дубова И.В.

ИКТ ПРИ ИЗУЧЕНИИ ХИМИИ В ТЕХНИЧЕСКИХ УНИВЕРСИТЕТАХ 
vladim@online.ru
Институт фундаментальной подготовки Сибирского Федерального Университета (СФУ)

г. Красноярск

В программе подготовки студентов технических университетов химия изучается в блоке фундаментальной подготовки на первом и (или) втором курсе обучения. Интересно, что для одного направления подготовки и образовательной программы дисциплина в различных технических вузах имеет разное название («Химия» или «Неорганическая химия») и разное количество часов, отведенное на ее изучение. Организация процесса обучения химии в технических вузах включает традиционные формы учебной работы: лекции, лабораторный практикум, семинарские занятия (не во всех вузах) и самостоятельную работу студентов.

Нами был проведен анализ использования ИКТ в учебном процессе в преподавании химии в трех крупнейших вузах России (г. Москва - МИСИС, МГТУ им. Н.Э. Баумана; г. Красноярск - СФУ). Установлено, что общим для всех вузов является направление использование ИКТ при чтении лекций, с помощью компьютерных презентаций, выполненных в программе Power Point, включающих фотоснимки, интерактивные модели изучаемых процессов, выполненных в программе Microsoft Flash, видеоролики реального химического эксперимента. Уровень использования ИКТ в лекционном курсе зависит существенно от материального обеспечения ВУЗа, а также от уровня подготовленности и заинтересованности преподавателя.

Так, для преподавателей кафедры химии МИСИС это является одним из обязательных условий, у них нет альтернативы. Вуз имеет специализированную лекционную аудиторию, оснащенную новейшим мультимедийным комплексом, в состав которого входят: проектор, компьютеры, три экрана, акустическая система, микрофон. Отсутствие обычной доски и мела, на первый взгляд может показаться странным, не позволяющей совмещать традиционные и мультимедиа-технологии. В то же время, аудитория оснащена проектором, позволяющим увеличивать размер мелких образцов, лист бумаги, на котором можно ручкой производить запись, отражающуюся на экране, тем самым, заменяя доску и мел. Кроме того, рабочие места студентов компьютеризированы, что позволяет лектору получать обратную связь. 
Технический университет им. Баумана имеет две лекционных мультимедийных аудитории. Большая часть преподавателей кафедры читают лекции с применением компьютера. Однако некоторые преподаватели читают лекции традиционно. Хочется отметить, что преподавателями ведется исследовательская работа по методике использования ИКТ в учебном процессе.

В СФУ, на факультете фундаментальной подготовки, нет специально оборудованной лекционной аудитории. Тем не менее, на кафедре химии есть два переносных мультимедийных комплекса, что позволяет желающим преподавателям применять их в лекционной химической аудитории при чтении лекций. Для этого необходимо устанавливать проектор и компьютер каждый раз перед чтением лекции, что приводит к ограничению в использовании большинством преподавателей.

Особенностью изучения химии является химический эксперимент, который полностью невозможно заменить виртуальным. При разработке и применении виртуальных лабораторных работ, обучающих и контролирующих программ, а также применении компьютерных программ при выполнении лабораторных работ рассмотренные ВУЗы имеют свои подходы.

В МИСиС на семинарских занятиях по химии применяется компьютерная обучающая программа «ПОСОХ», разработанная под руководством профессора кафедры Г.М. Курдюмова по основным разделам общей, неорганической, органической химии и химии металлов. Программа, содержит систематизированный теоретический материал, ряд имитационных задач, иллюстрирующих теоретические положения химии, а также применяемые для самостоятельного решения студентами, позволяющие определить степень усвоения материала. Хотелось бы отметить гуманистическую составляющую данной программы, действия студента сопровождаются различными цитатами, высказываниями великих ученых, мыслителей, писателей, задаются вопросы на английском языке. Программа достаточно интересна и может быть полезна студентам и других ВУЗов.

В МГТУ им. Н.Э. Баумана в химическом лабораторном практикуме используют работы, предлагаемые Д.М. Жилиным [1] , которые базируются на измерительной системе L-Микро, позволяющей собирать и обрабатывать большие массивы информации и реальных химических системах. 
На кафедре химии СФУ разработаны программные продукты (обучающие программы, электронный учебник, тренажеры), которые используются в практике самостоятельной подготовки студентов [2]. Ведется разработка и внедрение в учебный процесс виртуальных лабораторных работ, являющихся аналогами реальных лабораторных работ, систематическое применение которых возможно только при наличии свободного доступа в компьютерные классы университета. 

Таким образом, в настоящее время в вузах просматривается тенденция к применению ИКТ в учебном процессе. Однако в каждом вузе ведутся разработки программных продуктов независимо от существующих разработок в других ВУЗах. Не учитываются ошибки и проблемы «чужого» опыта, не создаются базы данных цифровых образовательных ресурсов по химическим дисциплинам для ВУЗов. Это вызывает необходимость создания образовательного химического сайта для технических университетов, периодически пополняющегося и доступного для преподавателей, содержащего как программные продукты, так и методические рекомендации к их применению.
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Согласно общероссийскому классификатору продукции программные средства учебного назначения (ПСУН) относятся к прочим программным средствам, выбор показателей качества для которых осуществляется в зависимости от их назначения с учетом требований областей применения.

Понятие качества ПО регламентируется различными нормативными документами и постоянно уточняется. Качество ПО оценивается рядом показателей, включающих в себя большой набор характеристик. Такие наборы являются лишь рекомендуемыми для каждого показателя качества.

При оценке качества ПСУН необходимо, с одной стороны, руководствоваться общими требованиями к качеству программной продукции, а с другой ‑ учитывать специфику класса ПСУН, выделяя из общих показателей качества те, которые наиболее существенны для данной области применения.

С точки зрения программистов большим весом обладают суммарные показатели надежности и защищенности программ. С точки зрения педагогов, использующих ПСУН в учебном процессе и имеющих достаточные основания считать, что компьютеры могут почти все, основными показателями качества ПСУН являются показатели эффективности использования, простоты работы и модификации ПСУН, а также свойства, отражающие степень их адаптивности к требованиям и возможностям студентов и преподавателей, к формам и видам обучения.

С ростом возможностей информационно-коммуникационных технологий количество различных показателей качества ПСУН неуклонно возрастает. Качество разработок зависит от квалификации разработчиков, используемых технологий и др.

Данная статья посвящена вопросам организации разработки ПСУН начинающими разработчиками – выпускниками ВУЗов, будущими специалистами в области IT-решений.

Российский государственный профессионально-педагогический университет (РГППУ) готовит специалистов в разных областях. Специфика вуза такова, что большое количество специализаций имеет две направления подготовки – профессиональное и педагогическое.

Кафедра сетевых информационных систем и компьютерных технологий обучения (СИС) вуза готовит педагогов профессионального обучения специализации "Компьютерные технологии". Учебный план для этой специализации содержит большое количество дисциплин, направленных на овладение информационными технологиями обучения. Обладая соответствующими компетенциями, студенты специализации имеют прямую ориентацию на разработку и применение программных средств учебного назначения различного профиля. Поэтому представляется целесообразным направить деятельность студентов на проектирование и создание программно-методических компонентов, пригодных к практическому использованию в образовательном процессе [1, с.75].

Итоговой процедурой обучения данной специализации является защита выпускной квалификационной работы (ВКР). В ходе дипломирования чаще всего студенты разрабатывают и защищают ПСУН различного назначения и направлений использования. Это могут быть энциклопедии, электронные учебники и тренажеры, лабораторные практикумы, web-порталы и др.

Исходя из сказанного и полагая, что надежность, долговечность и безотказность ПСУН обеспечены, определим совокупность основных показателей качества, которые должны приниматься во внимание при оценке программно-методических компонентов, разработанных в процессе подготовки ВКР студентами кафедры СИС РГППУ.

Учебный план для специализации "Компьютерные технологии" содержит большое количество дисциплин, направленных на овладение информационными технологиями обучения. Обладая соответствующими компетенциями, студенты специализации имеют прямую ориентацию на разработку и применение ПСУН различного профиля. Поэтому представляется целесообразным направить деятельность студентов на проектирование и создание программно-методических компонентов, пригодных к практическому использованию в образовательном процессе.

Общее знакомство студентов с требованиями к ВКР и технологией их выполнения осуществляется в рамках дисциплины «Научно-исследовательская работа студентов» (НИРС). Здесь же студенты знакомятся с тематикой работ, представляющей научный и практический интерес для кафедры и других подразделений вуза.

К моменту начала работы над ВКР студенты специализации имеют достаточно большой опыт в части использования и разработки таких средств. Этот опыт они приобретают при изучении различных дисциплин учебного плана, в особенности при выполнении курсовых работ [2, с.236].

Создание в ходе дипломирования ПСУН, пригодных к использованию в реальном учебном процессе, возможно только при сознательном и активном отношении к делу студентов-выпускников. А для этого требуется создать такие условия, чтобы студенты хорошо знали требования, предъявляемые к ВКР, и были заинтересованы в получении хороших результатов при выполнении преддипломной практики и дипломирования.

Фундаментом успешной разработки ПСУН в рамках дипломного проектирования является успешное выполнение преддипломной практики.

Дипломные работы должны предусматривать обязательную разработку программных и методических компонентов, являющихся фактическим вкладом дипломника в выполняемую работу

Студенты должны знать, что оценивание ВКР при защите выполняется с учетом категории дипломного задания. Предусматриваются следующие категории:

· плановая работа по списку тем кафедры (в соответствии с распоряжением по факультету), в том числе по заявке заинтересованных предприятий-клиентов; оценивание возможно по максимальному уровню (до оценки «отлично», включительно),

· плановая работа, выполненная без преддипломной практики по уважительной причине; оценивается не выше, чем на «хорошо»,

· неплановая работа в соответствии с письменным заявлением студента, поданным до начала преддипломной практики, при наличии уважительной причины; оценивается не выше, чем на «удовлетворительно».

Приступающие к дипломному проектированию студенты должны быть поставлены в известность о том, что оценивание ВКР ведется с учетом типа задания по сложности выполнения. Ниже приведен предлагаемый список типов (по степени возрастания сложности):

· разработка программно-методических комплексов (тип задания ПМК), чаще всего не связанная прямо с программированием;

· разработка ПСУН (тип ПС), обычно включающая фрагменты, содержащие программный код;

· разработка новых технологий обучения (тип НТО), основанных на инновационном подходе и применении информационных технологий и информационных систем.

На текущий момент наибольший сиюминутный потребительский интерес для кафедр факультета информатики РГППУ представляют разработки, связанные с созданием комплексов дидактических средств, а также различных ПСУН (типа ПМК и ПС). Однако разработка ВКР типа НТО для вуза представляют особый интерес, т.к. они связаны с научными исследованиями вузовских подразделений и перспективными разработками сотрудников.
Студенты должны быть заранее оповещены, что работы, соответствующие более высокому уровню сложности, оцениваются более высоко. Основная цель такой дифференциации – активизация студентов в пользу выбора тем, представляющих наибольший интерес для кафедр университета. По-существу предлагается рейтинговая система оценки дипломных работ, имеющая целью повысить заинтересованность студентов в выборе более сложных тем, в повышении качества дипломирования, учитывающая результаты не только самого дипломирования, но и преддипломной практики, опытного внедрения разработанного продукта.

Ввиду множественности факторов, влияющих на качество программных средств, наиболее перспективным при выборе показателей качества представляется метод экспертных оценок.

Представляется целесообразным проведение экспертной оценки психолого-педагогического и программно—технического качества ПС, используемого в учебных целях. Экспертиза ПСУН состоит в получении компетентного мнения экспертов, знающих данную область и имеющих научно-практический потенциал для принятия решения.

Экспертные оценки должны оценить различные стороны предлагаемых ПСУН: их методическую пригодность и педагогическую целесообразность их использования; апробацию применения в процессе обучения; качество продукта.

Применительно к ВКР в ранге экспертов могут и должны выступать:

· сам студент, разрабатывающий ПСУН. Он должен дать свою оценку психолого-педагогического и программно-технического качества ПСУН и целесообразности его использования в процессе обучения (в том числе и рекомендации по доработке и направлению);

· преподаватель, руководящий выполнением ВКР. Руководитель является первым серьезным экспертом, оценивающим реальную возможность использования результатов ВКР в учебном процессе, активно участвующим в судьбе ВКР на всех этапах ее создания. Качество ВКР в очень большой степени зависит от руководителя;

· заведующий кафедрой, обеспечивающий стратегию разработки ПСУН;

· методические комиссии факультета/института, методический совет вуза, гарантирующие соответствие возможностей разработанных ПСУН требованиям образовательных стандартов.

Не касаясь вопросов надежности и долговечности ПСУН, сформулируем основные требования к ВКР с позиций обеспечения потребительской ценности и высокого качества разработанных программно-методических продуктов.

При оценке дипломных работ предлагается учитывать совокупность следующих показателей качества разработанного продукта:

· степень универсальности ПСУН в части применимости на различных программно-аппаратных средствах ПЭВМ или набор показателей, ограничивающих область использования ПСУН:

· тип ПЭВМ,

· тип монитора,

· типы внешней памяти,

· язык(и) программирования при разработке ПС,

· базовое программное средство (пакет ПС);

· использование мультимедиа:

· наличие мультимедийных компонентов и компонентов анимации и естественность их встраивания в продукт,

· наличие графики,

· используемые графические пакеты, инструментальные программные средства,

· наличие звука,

· периферийное оборудование,

· специальное оборудование, сопрягаемое с ПЭВМ;

· наличие документации и методических материалов:

· описания области применения,

· методических рекомендаций по использованию для преподавателя,

· инструкции пользователя,

· справочной системы по правилам работы с продуктом,

· инструкции по установке продукта,

· с рекомендациями по дальнейшему развитию продукта;

· возможности ПСУН как программного средства:

· наличие автозагрузки,

· возможность демонстрационного прогона,

· возможность отмены ввода,

· возможность распечатки информации, изображенной на экране,

· возможность распечатки результатов обработки информации,

· надежность работы;

· сервис для пользователя:

· наличие интерактивного диалога. Наличие разнообразных средств ведения диалога (возможность задавать вопросы в произвольной форме, при наличии "ключевого" слова, в форме с ограниченным набором символов),

· использование иерархических меню (легкость доступа к информации),

· удобство интерфейса (использование общепринятых средств организации диалога: меню, световые кнопки, радиокнопки, …),

· возможность использования комбинаций нажатия клавиш,

· наличие возможности подсказки, комментария,

· возможность организации сотрудничества между обучающимися;

· качество представления информации на экране:

· представление информации в соответствии с эргономическими требованиями,

· четкость изображения,

· оптимальность распределения информации на экране, дизайн,

· представление графических форм в соответствии с возможностями современной компьютерной графики,

· форма представления учебного материала (графика, таблицы, текст, рисунки, схемы, картинки и др.),

· возможность использования прописных и строчных букв в сочетании с графикой;

· наличие новых организационных форм и методов обучения, поддерживаемых средствами новых информационных технологий:

· надежность сохранности формы представления и порядка прогона программы от несанкционированного нажатия клавиш,

· наличие различных уровней трудности (сложности) при изложении учебного материала,

· возможность выбора варианта содержания учебного материала,

· возможность выбора режима работы с ПСУН,

· возможность изменения скорости работы с ПСУН,

· наличие встроенной системы контроля,

· наличие встроенной системы управления последовательностью обучения,

· возможность использования (по выбору) некоторых или всех параметров;

· возможности адаптивности ПСУН к различным факторам использования:

· модификации программы, данных, информации,

· обеспечения обратной связи,

· прием и выдача вариантов ответа,

· наличие возможности анализа ошибок, их коррекции,

· наличие возможности диагностики ошибок по результатам учебной деятельности;

· факты апробации результатов, предъявляемых к защите, должны подтверждаться соответствующими актами. Если разработанный продукт проходил апробацию, должна быть описана технология ее проведения и обработки результатов эксперимента (если таковые имеются);

· психолого-педагогические характеристики ПСУН:

· адекватность психолого педагогическим требованиям к ППС,

· педагогическая целесообразность использования,

· виды учебной деятельности, обеспечиваемой ПС (индивидуальная; групповая; коллективная),

· рекомендуемая деятельность с использованием ПСУН,

· психолого‑педагогические цели использования ПС:

· развитие мышления,

· формирование базовых знаний по основам наук,

· формирование умений и (или) навыков учебной деятельности;

· формирование информационной культуры;

· перечень формируемых знаний, умений, навыков (по возможности указывать средства определения достоверности контроля);

· активное время работы обучаемого с ПС.
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На современном этапе развития суверенного Казахстана перед преподавателями иностранного языка высшей школы стоит непростая задача: подготовить специалистов не просто владеющих одним- двумя иностранными языками, но способными использовать их в своей будущей профессии, в частности в сфере делового сотрудничества, в рамках которого коммерческий язык находится на одном из ведущих мест.

Коммерческий язык занимает положение между обычным языком общения и научным языком. Исходя из количества часов, отведенных на изучение иностранного языка при подготовке бакалавра, следует на третий семестр (третью часть часов) планировать изучение профессиональной лексики, а именно, коммерческого языка.

Для общения человек располагает многочисленными средствами: естественные языки в первую очередь, но также язык жестов, язык музыки, язык изображения, язык графики, логико-математический язык, язык знаков, например, дорожных и т. д.

Для полноценного общения человек не выбирает исключительно один, или другой язык. Например, чтобы передать свои чувства, можно прибегнуть к языку музыки или цветов, но не к графическому, и, наоборот, чтобы поговорить об изменениях цены на нефть используют, скорее, язык графики. И только естественный язык народа может позволить говорить и о чувствах, и о цифровых данных. Поэтому о естественном языке говорят как о самом мощном средстве общения, который находится между двух полюсов: языке поэтическом и языке научном.

Что касается техническо- научного языка, то он располагается между «общим», то есть естественным, и научным языком в его абстрактном значении. Техническо-научный язык определенной науки или техники не может быть монолитным. Лишь для упрощения понимания говорят: «юридический язык», «коммерческий язык», «медицинский язык» и т. д. Каждый текст, более или менее научный, содержит элементы поэтического языка. 

Знакомя студентов с правилами и особенностями написания делового, коммерческого письма на французском языке следует обратить внимание на формулы вежливости, которые обязательно завершают деловую переписку, и именно в них элемент «поэтичности» отражается наиболее явно: 
Veuillez recevoir, Monsieur, l’expression de mes sentiments distingués. 

(Соблаговолите принять, месье, выражение моих особых чувств.)

Степень «поэтичности» или «научности» в коммерческом языке варьируется в зависимости от ситуации. Устный коммерческий язык очень близок к «общему» языку, он менее рационален, чем язык деловой переписки, который, в свою очередь, менее рационален, чем язык коммерческих контрактов.

Реклама, хотя она составляет часть коммерческой практики, использует, в основном, язык более поэтичный, чем «обычный» язык.

Относительная «научность» коммерческого языка характеризует все языковые аспекты, прежде всего, лингвистические, так как слово употребляется в более точном смысле, например: слово «le bénéfice» в обычном словаре имеет шесть значений: прибыль, преимущество, пользование, поступление и т. д., а в коммерческом словаре только два значения: льгота, прибыль.

Коммерческое общение содержит много социальных условностей, упрощает понимание, это касается формата бумаги, конвертов, написания адресов; типографических аспектов: расположения текста на странице, поля, употребления цифр для выделения определенных частей текста и т. д. Характер написания текстов стандартный, что делает их «социальными» по двум причинам: первое - их легко понять; второе- они не несут на себе отпечаток особенностей передающего информацию. Стандартность проявляется в написании официального названия предприятия, регистровых отметках, подписи, указания даты и места написания письма; все выполняет социальную функцию и касается паралингвистического аспекта.

Относительно аспекта пунктуации, нужно заметить, что пунктуация облегчает интерпретацию текста; ее употребление довольно стандартизировано. Пунктуация может быть двух типов: логико- семантической (точка, запятая, точка с запятой, двоеточие), которая указывает на соотношение частей текста и эмоциональной (вопросительный и восклицательный знаки, кавычки), которая передает чувства: энтузиазм, удивление, озадаченность, гнев и т. д.

Лексика является наиболее важным аспектом в любом виде языка. Как считает Одиль Шантелев (Италия), «слова в технических языках используются только в их прямых значениях, в смысле, который отражен в словаре… Игра слов исключается из технических текстов, тогда как она нередко встречается в обычном языке или в поэзии». Коммерческий язык часто прибегает абстрактным словам, например, используют чаще слова «marchandise» (товар) или «article» вместо «biscuits» (бисквиты). В любом виде контрактов имена собственные используются только в начале документа, затем они передаются через абстрактные понятия: «Покупатель и Продавец», «Автор и Издатель», «Страховщик и Страхователь». Также в коммерческом языке часто идет подмена глаголов существительными: «продажа» вместо «продавать», «платеж» вместо «платить». Эти существительные более абстрактны, чем соответствующие им глаголы, что позволяет обезличивать документ или речь и фокусироваться не на индивидуумах (я, ты), а на выполняемой операции. 

Что касается морфо-синтаксического аспекта, то здесь также характерна деперсонализация: вместо «я» - «наше предприятие». Чаще используют местоимения «мы, вы» вместо «я, ты». В коммерческих документах обычно используются фамилии, а не имена, или деперсонализированное «господин». Если речь идет об индивидууме, то часто избегают его обозначение, то есть пишут «наша бухгалтерия» вместо «наш бухгалтер».

Предпочтение отдается пассивной форме глагола, что позволяет выделить суть операции, например: «Ваша запись будет подтверждена после того, как будет получен ваш платеж».

Типичными для коммерческого языка являются повествовательные предложения. Вопросы используются редко, но если есть необходимость задать вопрос в деловом письме, то чаще используют косвенную форму вопроса, которая менее агрессивна.

В плане прагматичного аспекта назначение коммерческого текста должно быть ясным и четким. В коммерческой переписке цель письма выделяется словом «objet», за которым следует сама формулировка цели: «запрос информации», «просьба оплаты» и т. д. В контракте цель указывается в первых строках, назначение каждой части контракта выделено промежуточными заголовками типа: «Обязанности продавца». Эти же требования применяются и к законодательным документам, понимание которых не должно трактоваться двояко.

Все вышеперечисленные особенности коммерческого языка должны быть отражены в учебном материале по иностранному языку, чтобы будущий специалист мог ориентироваться в деловом мире и быть конкурентоспособным при устройстве на работу.
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Отличительной особенностью современного образовательного пространства является наличие в его структуре доминирующего элемента – информационной среды, обеспечивающей активное использование информационных технологий в организации образовательных процессов. Понятия образовательное пространство и информационная среда могут существовать как две независимые категории. При этом образовательное пространство является открытой системой, в которой присутствуют педагогически упорядоченные и неупорядоченные источники информации. Под информационной средой в данном случае понимается среда, в которой циркулируют информационные потоки и физические средства, необходимые для обеспечения ее функционирования, поддержания и развития [2]. Необходимым условием существования такой среды, по мнению П.А.Якушкина, является принятие единой организации информационных потоков, форматов отражения информации, интегрированных программных средств, обеспечивающих коммуникативность всех ее подсистем [3]. В настоящее время суверенность данных категорий в значительной степени утрачивается в связи с тем, что информационная среда становится неотъемлемым компонентом образовательного пространства. Внедрение информационной среды в образовательное пространство дает возможность перевести глобальную философскую категорию «пространство» в понятие более регулируемое и организуемое – речь идет об образовательной информационной среде. Под образовательной информационной средой понимается системно-организованная совокупность средств передачи данных, информационных ресурсов, протоколов взаимодействия, аппаратно-программного и организационно-методического обеспечения, ориентированная на удовлетворение образовательных потребностей пользователя [1].

Концептуальная схема информационного менеджмента R.Maesa [4] позволила нам дифференцировать уровни формирования информационной образовательной среды вуза на операционный, тактический и стратегический. Операционный уровень отражает применение информации как способа упорядочивания информационного пространства, повышение качества отдельных операций, действий, осуществляемых в рамках взаимодействия субъектов образовательного процесса (применение ЭУМК, мультимедиа технологий, обучающих программ и др.). Тактический уровень связан с определением масштаба информатизации образовательного процесса, организации технологических систем оборудования и управления данными, системным программным обеспечением. Стратегический уровень обеспечивает преобразование образовательного пространства в логике направлений развития вуза, его позиционирования на рынке образовательных услуг, в выработке концептуальных положений создания информационной образовательной среды. Структурно-содержательный анализ образовательного пространства дает нам достаточно полную картину функционирования компонентов этой системы и уровней ее информатизации. В то же время обращение к философским и психолого-педагогическим исследованиям показало, что вопросы проектирования информационной образовательной среды с точки зрения ее возможностей формирования профессионально-субъектной позиции будущего педагога в настоящее время не исследованы. 

Информационная образовательная среда обеспечивает благоприятные условия формирования профессионально-субъектной позиции будущего педагога только в том случае, если она охватывает не отдельные дисциплины или формы проведения занятий, а осуществляется в рамках всех обозначенных выше компонентов на основе установление управляемого взаимодействия «когнитариатов», обеспечения комфортность существования и развития личности, персонализацию образовательной среды. В информационной образовательной среде априори существуют условия для проявления субъектности студента, мы пришли к выводу, что в процессе формирования профессионально-субъектной позиции личности значительную роль играет активность самого субъекта. Информационная образовательная среда с точки зрения создания условий для возникновения активности не может быть определена однозначно. С одной стороны она способствует самостоятельному поиску, информации, ее отбору, классификации, систематизации, в чем, безусловно, проявляется активность личности. С другой стороны, данная активность не распространяется на дальнейшее применение полученной информации в профессиональной сфере. Следовательно, информационная образовательная среда в ее современном состоянии имеет ограниченные возможности в формирование профессионально-субъектной позиции будущего педагога. Это утверждение основано на том, что информационная образовательная среда, безусловно, позволяет формировать когнитивный компонент профессионально-субъектной позиции, путем накопления студентами самостоятельно приобретаемых знаний, отчасти, способствует формированию аффективного и творческого компонентов, но практически исключает возможность формирования поведенческого компонента в структуре профессионально-субъектной позиции. Информационная образовательная среда, в том виде, в котором мы наблюдаем ее сегодня, лишает студентов возможности участвовать в ситуациях профессиональной деятельности. Современная образовательная информационная среда на дает возможности включения студентов в решение проблемных профессиональных ситуаций. 

В традиционном (реальном) образовательном процессе существуют определенные методы, формы, технологии, способствующие формированию профессионально-субъектной позиции, в частности, деловые игры, методы активизации, технология контекстного обучения, производственная практика и др. Концепция проектирования образовательной информационной среды в учреждениях высшего профессионального образования основывается в настоящее время на разработке образовательных ресурсов, методик и технологий организации локального и удаленного доступа к информационным, лабораторным и производственным ресурсам. Использование обучающих программ совершенствует труд преподавателя, создает условия для работы каждого в индивидуальном темпе, дает студентам возможность получить наглядное представление об изучаемом предмете, оперативно проверять качество усвоения материала и т.д. 

Совместная работа со студентами по выполнению исследований в области создания информационной образовательной среды позволила нам спроектировать и разработать ряд обучающих программ, направленных на совершенствование педагогической подготовки будущего преподавателя, на формирование поведенческого компонента профессионально-субъектной позиции. Мы полагаем, что имитацию профессиональной деятельности позволят осуществлять мультимедиа-практикумы по педагогическим дисциплинам. В настоящее время нами разрабатывается мультимедиа-практикум по решению педагогических задач. 

Целью разработки мультимедиа-практикума по решению педагогических задач являлось создание мультимедийного комплекса, который позволял бы сформировать у студентов не только аналитическое мышление (входящее в когнитивный компонент профессионально-субъектной позиции), но и сформировать умение решать реальные педагогические задачи. Мультимедиа-практикум по решению педагогических задач включает следующие компоненты:

· теоретическое ядро;

· контрольные вопросы по теории;

· видеоролики педагогических ситуаций с комментариями;

· контрольные вопросы после каждой педагогической ситуации;

· тестовый блок.

Интерактивность является одним из наиболее значимых преимуществ мультимедиа-практикума по решению педагогических задач, что позволяет изначально создавать ситуацию принятия решения со стороны студентов. Интерактивность позволяет в определенных пределах управлять представлением информации. Студенты могут устанавливать скорость подачи материала, число повторений и другие параметры, удовлетворяющие индивидуальным образовательным потребностям. Во время работы можно свободно перемещаться с одной страницы на другую с использованием интуитивно понятных кнопок, а также пунктов раскрывающегося меню, имеющего голосовое сопровождение. Текст сопровождается различными схемами для облегчения усвоения материала. Музыка и видео подобраны в соответствии с изображениями на страницах. Все это позволяет с легкостью и интересом воспринимать материал. Разделы мультимедиа-практикума подкреплены анимированными примерами, красочными изображениями, кнопками, с помощью которых можно свободно перемещаться по страницам, что позволяет вызвать интерес у студентов, сформировать мотивацию к самостоятельной познавательной деятельности. Интерактивность мультимедиа-практикума по решению педагогических задач проявляется с первой страницы, где начинается «диалог» со студентом: отвечая на предлагаемые ему вопросы, студент имеет возможность выбора раздела, с которого он предпочтет начать знакомство с мультимедиа-практикумом.

Изучение теоретического материала рекомендуется начать, нажав на кнопку «Вы хотите подготовиться к решению педагогических задач?». В теоретическом блоке мультимедиа-практикума находятся разделы:

· основные понятия;

· классификация педагогических задач;

· технология решения педагогических задач;

· основные правила педагогического общения.

Практический блок мультимедиа-практикума включает в себя пять разделов: «Проблемы дисциплины», «Адаптация педагога к профессиональной деятельности», «Манипуляции со стороны учеников», «Адаптация учеников к новому коллективу», «Роль интригующего начала». (Всего на данный момент включено 24 фрагмента из художественных фильмов «Большая перемена», «Простые истины» и др.; киножурнала «Ералаш», специально инсценированные и записанные ситуации.

Моделируя процесс профессионально-субъектной позиции будущего педагога, данный мультимедиа-практикум позволит осуществлять последовательность качественных перестроек в профессиональном сознании и деятельности, в образе профессионального «Я», в саморефлексии и т.д. Было бы неправомерно свести рассуждения о формировании профессионально-субъектной позиции в условиях информационной образовательной среды к использованию мультимедиа-практикума. Но акцент именно на этой мультимедиа-среде мы сделали исключительно потому, что она дает возможность снять вопрос о том, что современная информационная образовательная среда, насыщенная информационными потоками теоретических знаний, не позволяет формировать практические умения. В отличие от традиционной дидактики, обучение в информационной образовательной среде актуализирует продуктивную, творческую поисковую деятельность студента. Сам процесс обучения становится эвристическим: перед студентом ставится качественно новая задача – не только получать знания, но и определять траекторию своего обучения, что в наибольшей степени способствует формированию профессионально-субъектной позиции будущего педагога. 
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ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ВО ВНЕАУДИТОРНОЙ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ ПО ФИЗИКЕ В ВОЕННОМ ВУЗЕ
Екатеринбургское высшее артиллерийское командное училище 

г. Екатеринбург

Внеаудиторная самостоятельная работа является составным элементом самостоятельной работы и выполняется курсантом во внеаудиторное время при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного участия. Целью этой работы является овладение фундаментальными знаниями, профессиональными умениями и навыками самостоятельной деятельности, опытом творческой, исследовательской деятельности. Однако на младших курсах (1-2 курсы) внеаудиторная самостоятельная работа курсантов больше направлена на расширение и закрепление знаний и умений, приобретенных в рамках обычных форм учебной работы (конспектирование учебной и научной литературы, решение типовых задач и т. п.). 
Особенностью нашего вуза является то, что из 470 часов, отводимых нашей учебной программой на изучение физики, примерно половина (230) приходится на внеаудиторную самостоятельную подготовку курсантов, которая проходит также в стенах училища в составе учебной группы (взвода). Время для внеаудиторной самостоятельной работы отводится распорядком дня из расчета не менее трех – четырех часов ежедневно.

Основными видами внеаудиторной самостоятельной работы курсантов в нашем вузе является подготовка к предстоящим занятиям, зачетам, экзаменам, а также выполнение различных учебных заданий, в том числе типовых расчетов и расчетно-графических работ. 
Новые и, надо сказать, широкие возможности в выполнении внеаудиторной самостоятельной работы открываются с внедрением современных информационных технологий уже с первого курса. Для этого на нашей кафедре создана необходимая база, включающая методические пособия, выполненные как в бумажном, так и в электронном виде. Так для подготовки к лекционным и практическим занятиям создан электронный информационный комплекс практически по всем разделам физики. Комплекс включат электронные и мультимедийные пособия всех лекционных занятий, примеры решения типовых задач и задачи на самоподготовку всех практических занятий. Сюда же входят тренажеры к некоторым практическим занятиям, например, «Расчет цепей постоянного тока», а также тесты, справочные материалы и плакаты. Кроме того, некоторая часть лабораторных работ выполняется на компьютере и курсант в отведенное для внеаудиторной самостоятельной работы время может выполнить ее самостоятельно. 
Важным элементом самостоятельной работы на нашей кафедре являются расчетно-рафические работы (РГР). Начиная с 2007 года, курсантами выполняются три расчетно-графические работы по трем основным темам: «Основы классической механики», «Основы электростатики» и «Механические и электрические колебания». Основными целями выполнения расчетно-графических работ являются: закрепление теоретического материала по теме и более углубленное его изучение, а также развитие у курсантов навыков самостоятельного проведения расчетов, формирования таблиц данных и построения графиков зависимостей физических величин, описывающих те или иные физические процессы. Наличие всех трех РГР в электронном виде с примером выполнения каждой работы позволяет курсантам провести самоконтроль выполнения работы и исправить указанные преподавателем ошибки.

Таким образом, широкое внедрение компьютера в неаудиторную самостоятельную работу позволяет осуществить не только контроль знаний курсантов преподавателем, но и провести ими самоконтроль своих знаний. Кроме того, наличие учебных материалов курса физики в электронном виде оказывает помощь тем курсантам, которые по тем или иным причинам имели большие пропуски занятий.

Другим видом внеаудиторной самостоятельной работы курсантов является работа с курсантами в рамках научного общества (ВНОК) (военно-научное общество курсантов), в частности подготовка и защита ими рефератов. 
В связи с тем, что мы работаем только с курсантами 1-го курса, основными формами работы являются: реферативная работа, подготовка и проведение конференций, разработка и постановка демонстрационных опытов, а также подготовка иллюстрационного материала к лекционным занятиям Тематика курсантских рефератов всегда посвящена возможным точкам соприкосновения физики с будущей практической деятельностью офицеров-артиллеристов. Вот темы ежегодных курсантских конференций, проводимых на кафедре в течение последних лет: “Оптика в военном деле”, “Физические эффекты в приборах артразведки и топографии”, “Механика в артиллерии”, “Ядерное оружие и оружие ХХI века” и др. 
В проведении этого вида внеаудиторной самостоятельной работы неоценимую помощь оказывает внедрение информационных технологий, которые используются в подготовке докладов к заседаниям кружка, рефератов и т.п. Создание презентации к докладам, правильное и красивое оформление рефератов – все это дает практический навык в самостоятельной творческой работе курсантов, способствует развитию ответственности и организованности, творческого подхода к решению проблем учебного и образовательного процесса.

Следует отметить также, что наиболее успевающие курсанты принимают участие в создании электронных учебных пособий, презентаций лекционных занятий, информационных электронных комплексов и т. п. Что, в свою очередь, способствует лучшей компьютерной подготовке курсантов. 

В заключение следует сказать, что внедрение современных технологий в проведение внеаудиторной самостоятельной работы курсантов требует свободного доступа всех курсантов в компьютерный класс во время самоподготовки, что пока не вполне осуществимо в нашем случае. Однако наиболее плодотворной внеаудиторной самостоятельной работе будет способствовать наличие у каждого курсанта персонального компьютера.

Гладилина И.П.

РАЗВИТИЕ ТВОРЧЕСКОЙ ОДАРЕННОСТИ СТУДЕНТОВ ПРИ МОДУЛЬНО-РЕЙТИНГОВОЙ ТЕХНОЛОГИИ ОБУЧЕНИЯ.
В соответствии с современным социальным заказом подготовка будущих специалистов требует не только знаний, умений и навыков профессиональной деятельности в соответствующей отрасли, но и умения творчески решать разные задачи. Для высшей школы наступил период активных поисков таких дидактических подходов и способов, которые могли бы гарантировать достижение этой цели. Информационно-коммуникационные технологии позволяют решать многие проблемы новых подходов к процессу обучения и воспитания студенчества.

На очередной конференции министров стран Европы, ответственных за сферу высшего образования (19 мая 2005 года, г. Берген, Норвегия) были определены ведущие условия Еврообразовательной интеграции:

· Обеспечение качества обучения

· Реализация интенсивной исследовательской деятельности

· Определение социальной составляющей доступности высшего образования

· Обеспечение мобильности студентов и сотрудников высшей школы.

Ведущими тенденциями развития мировой образовательной системы стают углубление ее фундаментализации, усиление гуманистической направленности, духовной и общекультурной составляющих образования, формирование у студентов системного подхода к анализу сложных социальных и технических ситуаций, творческого стратегического мышления, воспитание социальной и профессиональной мобильности. Необходимость поддержки высокой конкурентно - способности на динамическом рынке труда требует также воспитания стремления и навыков к самоопределению, самовоспитанию и самосовершенствованию на протяжении всей жизни. Использование информационно-коммуникационных технологий в обучении позволяет решить многие проблемы.

Процесс управления учебными действиями студента и методическое обеспечение процесса освоения знаний очень важны для успешной реализации модульной программы ДПВ. Процесс обучения – это своеобразный процесс управления, в котором есть руководящая и руководимая сторона: педагог и студент. Но при модульном обучении деятельность студента как руководимой стороны представляет собой и самоуправление. Педагог передаёт часть своих управленческих функций модулю, а через него эти функции трансформируются в функции самоуправления.

Эффективное функционирование педагогической системы, как и каждой динамической системы, осуществляется при помощи управления и регулирования. В модульном обучении мы используем гибкое управление, управление, приспособленное к условиям, которые измеряются и при этом сохраняющее целенаправленность системы. Но чтобы максимально способствовать реализации самоуправления и саморегулирования учебными действиями студента в модульном обучении, необходимо методические обеспечить процесс усвоения знаний.

Для методического обеспечения модулей в представленной программе предусмотрены:

· Иллюстративный материал, позволяющий более глубоко понять информацию, которая изучается (рисунки, схемы и т.п.);

· Данные, которые конкретизируют теоретический материал (нормативно-правовые документы и т.п.);

· Информация, которая расширяет или углубляет процесс усвоения знаний (Internet ресурсы, дополнительные литературные источники и др);

Реализация программы ДПВ «Основы народной культуры в развитии творческой одаренности студенческой молодёжи», как модульное образование, обеспечивает эффективную обратную связь.

Это требование определяется по следующим критериям формирования модулей:

· Ценность контролируемых характеристик;

· Прозрачность диагностики.

Учебные задания, которые мы даём в виде контрольных, самые разные: контрольная работа, тест, коллоквиум, индивидуальный исследовательский проект, и т.п. Очень важно выбрать наиболее ценные для каждого конкретного случая характеристики по критериям качества обучения и продуктивности усвоения.

Прозрачность диагностики требует предоставления контролируемых характеристики в начале учебного модуля с указанием их количественной оценки и методов контроля. Повсеместно принято в модульном обучении использовать тестирование. Тестами называют в науке стандартизированные испытания определенного уровня сложности и не занимающие много времени. Чтобы измерить и определить результаты деятельности, для каждого теста методом рейтинга разрабатывается эталон. Решение о качестве выполнения теста принимается на основе пооперационного соотношения ответа студента с эталоном.

Наша программа результаты познавательной деятельности не всегда контролирует методом тестирования. Специфика работы с категорией «творчество» требует широкое использование активных методов контроля: дебаты, ролевые игры и т.п.

Частота обратной связи в модульном обучении определяется по критерию ценности контролируемых характеристик, с учётом педагогического и психологического подходов. С педагогической точки зрения обратную связь мы осуществляем с оптимальной частотой. С психологической точки зрения учитываем мотивационную основу деятельности студентов.

Творчество – это специфическая способность каждого человека, которая может и должна развиваться. Педагогика творчества как система особенных отношений между преподавателем и студентом является важнейшим фактором формирования и развития творческих способностей всех участников образовательного процесса.
Голушко Т.К.
КОМПЬЮТЕРНАЯ ПОДГОТОВКА ПРЕПОДАВАТЕЛЯ ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ
serggolushko73@mail.ru
Тамбовский филиал ГОУ ВПО «Орловская региональная академия государственной службы»
г. Тамбов 

Характерной особенностью современного социума являются процессы информатизации и компьютеризации общества, вследствие чего к преподавателю системы высшего образования предъявляются повышенные требования относительно владения не только совокупностью узкопрофессиональных знаний, умений и навыков, характерных для данной специальности, но и активного использования персонального компьютера и соответствующих приложений при решении профессиональных и личностных задач. Несомненно, что столь актуальные вопросы информационной и компьютерной подготовки педагогов уже нашли своё отражение в педагогической теории и практике, причём ряд исследований был посвящён исключительно анализу уровней информационной и компьютерной подготовки преподавателей (компьютерная компетентность, компьютерная грамотность, информационная компетентность, информационная культура, информационно-технологическая компетентность, информационно-технологическая культура). Однако наибольший интерес, на наш взгляд, представляет собой динамическая характеристика личности, называемая нами компьютерной культурой и включающая в себя владение определённой системой компьютерных знаний, умений и навыков, обладание чувством ответственности за использование компьютерных технологий при решении профессиональных и личностных задач и наличие творческого подхода в компьютерной деятельности.

Следует также отметить, что постоянное и столь динамичное развитие компьютерной техники и информационных технологий является существенным обоснованием необходимости непрерывного пополнения и обновления соответствующих знаний и умений преподавателя вуза а, следовательно, и формирования его компьютерной культуры. Можно обозначить несколько основных направлений, по которым в настоящее время возможно компьютерное образование преподавателя высшей школы: 

69. получение профессионального образования в вузе, 

70. подготовка в институтах повышения квалификации,

71. обучение во внутривузовской системе,

72. самообразование.

Очевидно, что каждый из указанных видов компьютерной подготовки взаимодополняет остальные, и, в конечном итоге, значительная часть преподавательского состава любого вуза должна обладать достаточно высокой степенью развития компьютерной культуры, тем не менее сложившаяся на сегодняшний день обстановка оставляет желать лучшего. Проанализировав особенности каждого из приведённых направлений, можно обозначить круг общих проблем, влияющих на возникновение столь негативной ситуации.
Нормативная трудоёмкость дисциплин компьютерного цикла.

Проанализировав содержание Государственных образовательных стандартов высшего профессионального образования [1], а также образовательной программы повышения квалификации «Преподаватель высшей школы» [2], следует обратить внимание на несоответствие содержания и объёма учебной нагрузки, предназначенной на изучение тем информационно-технологического блока. Причём, если будущий учитель информатики получает в вузе учебную нагрузку, касающуюся тех или иных вопросов в сфере компьютерной техники и технологий, в размере порядка 3000 часов (что вполне обоснованно), то, например, будущий учитель русского языка и литературы – всего лишь 200 часов, из которых часть приходится на изучение математики и обзор технических средств обучения. Становится совершенно очевидным тот факт, что такого количества часов, приходящегося на компьютерную подготовку педагога гуманитарного профиля, явно недостаточно даже для поверхностного рассмотрения всех тем образовательной программы. Поэтому в лучшем случае преподаватель-гуманитарий в своей профессиональной и личной деятельности использует текстовые редакторы, реже графические программы, практически не работает в табличном процессоре, с базами данных.

Мотивационный компонент компьютерного обучения.
Рассматривая особенности вузовского образования, нельзя не отметить, что значительную роль в объёме и качестве усвоенных знаний играет мотивационный компонент. Однако в большинстве случаев (особенно это характерно для будущих преподавателей гуманитарных дисциплин) у студентов не формируется интерес к изучаемому; занятия по предметам компьютерного цикла понимаются как отдельная дисциплина, по которой в конце семестра необходимо сдать зачёт или экзамен; овладение компьютерными ЗУН воспринимается в качестве самоцели, т.к. полученная совокупность знаний не имеет связи с жизнью; решение задач нередко носит механический характер, а сами задачи зачастую не имеют прикладного характера. Гораздо лучше складывается ситуация с подготовкой преподавателей компьютерных дисциплин, в том числе и на этапе послевузовского образования, когда преподаватель-информатик в силу профессиональной необходимости будет самостоятельно пополнять свои знания в области информатизации и компьютеризации. В то же время преподаватели других специальностей, несмотря на широкий спектр предоставляемых компьютером возможностей, не видят всех преимуществ использования компьютерной техники и компьютерных коммуникаций для решения различных задач, а, следовательно, не осознают потребности в обновлении и пополнении такого рода информации.
Частично данную проблему решает подготовка ППС в институтах повышения квалификации по программе «Преподаватель высшей школы», но при этом значительная часть преподавательского состава вузов, имея базовое высшее образование непедагогического профиля (экономическое, юридическое, техническое и т.д.), не считает обязательным повышение квалификации по педагогическому направлению, а значит и по информационно-технологическому блоку данной программы (что в свою очередь влияет и на их уровень компьютерной культуры).

Методическая составляющая компьютерного образования.
Немаловажным является тот факт, что интенсивное развитие компьютерной техники и информационных технологий требует постоянного динамичного обновления содержания, организационных форм и методов компьютерной подготовки на различных этапах обучения. Между тем практика зачастую отстает от теории, поэтому нередко можно наблюдать значительные расхождения в мировом уровне развития высоких технологий и методологической базой их изучения и использования в системе образования, в существующих на сегодняшний день теоретических педагогических разработках и реальном содержании основных разделов компьютерных дисциплин, образовательных программ данного направления. 

Несомненно, что существенным резервом совершенствования учебно-воспитательного процесса является самостоятельная работа преподавателей вузов в области ИТ, но сегодня её планирование, формы и методы организации, система отслеживания результатов остаются одним из наиболее слабых мест в теории и практике послевузовского образования. В результате этого каждый преподаватель сам решает, необходимо ли ему восполнение компьютерных ЗУН, что именно следует изучить, в каких источниках и каком объёме получить недостающую информацию.

Отдельным вариантом частично решающим возникающие противоречия послевузовской компьютерной подготовки преподавателя высшей школы является методическая работа с педагогическими кадрами, реализуемая внутривузовской системой каждого конкретного учебного заведения. Проводя внутривузовские курсы, межкафедральные семинары, преподаватели IT-дисциплин имеют возможность делиться собственным опытом использования компьютерной техники и информационных технологий, осуществлять повышение квалификации сотрудников собственного вуза в данном направлении, повышать их уровень компьютерной культуры. Тем не менее, несмотря на все преимущества указанной формы компьютерной подготовки (учёт индивидуальных запросов преподавателей, возможность осуществления обучения без отрыва от профессиональной деятельности и т.д.), следует обратить внимание и на ряд её недостатков: отсутствие единой, научно обоснованной и практически апробированной методической базы обучения во внутривузовской системе, незначительная распространенность такого рода мероприятий, психологический дискомфорт «обучаемых» и т.д.

Очевидно, что все эти и многие другие проблемы компьютерной подготовки преподавателя высшей школы вполне решаемы, но для их разрешения необходимо, прежде всего, выстроить целостную непрерывную систему компьютерной подготовки на различных этапах профессионального образования, разработать совокупность методических рекомендаций по организации самообразования в сфере компьютерных технологий. Кроме того, при решении указанных противоречий необходимо учитывать ряд особенностей, отражающих специфику компьютерного обучения ППС и значительно влияющих на теоретическую и практическую составляющие производимых исследований в этой области.

Прежде всего, необходимо учесть профильность базового (педагогического) образования, выявить особенности компьютерной подготовки преподавателей-информатиков и преподавателей-«неинформатиков», определить возможности преподавателей естественно-научных и преподавателей гуманитарных дисциплин разобраться в постоянно обновляемой информации, касающейся широкого диапазона программных средств, а также области их применения. Существенным является также и геронтологический аспект информационно-технологической подготовки, т.к. без акцента на особенности обучения и самообучения разновозрастных преподавателей, без учета андрагогических принципов, теоретических основ педевтологии (наука об обучении и повышении квалификации педагогических работников [3]) построить единую непрерывную систему компьютерной подготовки на различных этапах профессионального образования будет невозможно.
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Подключение российских образовательных учреждений к Интернету и масштабное обучение педагогов использованию информационных технологий позволили расширить сферу использования информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) в области повышения квалификации педагогических работников, в частности проводить некоторые мероприятия в дистанционном режиме (семинары, конференции, конкурсы, конкультации и т.п.).

В ноябре 2008 г. Иркутском ИПКРО в рамках эксперимента «Сетевое педагогическое взаимодействие как средство повышения уровня информационно-коммуникационной компетентности учителя» был проведен дистанционный конкурс учебно-методических разработок с применением ИКТ среди учителей образовательных областей «Технология» и «Искусство». 

В целях создания представления о том, как и на каком уровне информационно-коммуникационные технологии применяются учителями в образовательной деятельности, первая номинация конкурса была обозначена как «Информационно-коммуникационные технологии в учебно-воспитательной деятельности», вторая – «Преподавание компьютерных программ» и третья – «Учебный проект с применением информационно-коммуникационных технологий».

Информационная поддержка конкурса осуществлялась через сайт Сетевого педагогического сообщества учителей Иркутской области (www.teachers.moy.su). Это позволило не только провести конкурс, но и увеличить число зарегистрированных участников интернет-сообщества. Каждый участник конкурса, должен был зарегистрироваться на сайте сообщества. Таким образом, для информирования участников о ходе конкурса достаточно было поместить нужную информацию в одном месте – на сайте сообщества в разделе «Мероприятия». В противном случае, нам бы пришлось по каждому обновлению делать рассылку электронных писем всем конкурсантам.

В конкурсе приняли участие 28 учителей таких предметов как «Технология», «Экономика», «Изобразительное искусство», «Музыка», «Черчение» и др. Наибольшее количество участников пришлось на первую номинацию. 
Конкурс был проведен в три этапа: организационный (информирование учителей о предстоящем конкурсе, приём заявок на участие); основной (сдача конкурсных работ, их экспертиза) и заключительный (подведение итогов, оглашение результатов и награждение победителей). 
Были разработаны технологические карты оценивания авторских разработок для каждой номинации. Основными критериями оценивания стали: содержание, текст, графика, общий дизайн, представление работы и методическое сопровождение. Ниже представлена технологическая карта для оценивания конкурсной работы.

	Технологическая карта оценивания конкурсной работы (Номинация 1)

ФИО участника__________________________________________________________________________________

Название работы _________________________________________________________________________________

Место работы, должность _________________________________________________________________________

Предмет ________________________________________________________________________________________



	Параметры
	Критерий оценивания
	Баллы (min – max)
	Баллы участника

	I. Содержание
	1. Наличие новизны, актуальности, оригинальности
	0-3
	

	
	2. Культура и качество методического оформления
	0-2
	

	
	3. Целесообразность разработки (обоснование преимуществ преодоления проблем, трудностей с помощью данной разработки)
	0-5
	

	
	4. Целевая проработанность, структурированность в подаче материала, логичность, простота изложения (в соответствии с возрастом учащихся), содержательная глубина предлагаемой идеи
	0-5
	

	
	5. Наличие списка информационно-справочных материалов, использованных в работе
	0-1
	

	II. Текст
	1. Грамотная речь, отсутствие синтаксических и орфографических ошибок
	0-3
	

	
	2. Соблюдение правил оформления электронных документов (отсутствие опечаток, выравнивание текста, выделение курсивом и полужирном шрифтом и т.п.)
	0-1
	

	III. Графика
	1. Наличие графических объектов (рисунки, изображения, диаграммы, фотографии и т.п.)
	0-1
	

	
	2. Соответствие тематики изображений представляемому информационному материалу
	0-1
	

	
	3. Целесообразность применения графических изображений (облегчает понимание учебного материала)
	0-1
	

	IV. Общий дизайн
	1. Цветовое решение (подбор цвета фона и текста и т.п.)
	0-1
	

	
	2. Размещение объектов (отсутствие пустых мест, перегруженности слайдов текстом, подбор размера шрифта и т.п.)
	0-3
	

	V.Мультимедийное сопровождение
	1. Демонстрация уверенной навигации по документу (наличие гиперссылок, управляющих кнопок), грамотно поставленные эффекты анимации
	0-2
	

	
	2. Логичность навигации с переходами назад, вперед, на главную страницу и т.п.
	0-1
	

	
	3. Наличие звуковых и видео объектов
	0-2
	

	VI. Методическое сопровождение
	Наличие плана урока, описания методики проведения урока, другие поясняющие документы
	0-3
	

	
	Общее кол-во баллов
	35
	


Разработанные критерии позволяют всесторонне оценить разработки учителей и с точки зрения информационно-коммуникационных технологий, и с позиции педагогических технологий.

Анализ представленных участниками конкурса работ показал достаточно высокий уровень ИКТ-компетентности. Об этом свидетельствуют данные, представленные на рис. 1. Как показывают данные диаграмм рис.1 из 35-ти максимально возможных баллов примерно 30% участников свыше 30 баллов, что соответствует высокому уровню педагогической ИКТ-компетентности. У 70 % участников количество набранных баллов лежит в диапазоне 20-30 баллов (средний уровень ИКТ-компетентности). 
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Рис. 1. Распределение количества набранных баллов участниками по номинациям.

Дистанционная форма организации конкурсов позволяет, находящимся на удалении от места проведения конкурса, участвовать в нем без каких-либо ограничений, связанных с получением материалов конкурса, отправкой результата конкурса и т.п. 

Важно отметить, что в настоящее время имеется ряд трудностей с ведением мониторинга педагогической ИКТ-компетентности. В первую очередь, это связано с отсутствием эффективных форм контроля того, как учителя используют ИКТ в учебно-воспитательном процессе. Проведение подобных конкурсов позволяет представить полную картину о том, как в действительности учителя используют на практике полученные в результате обучения на курсах по ИКТ знания. Таким образом, статистические данные набранных баллов участников конкурса, определяемые по результатам оценивания, можно рассматривать с позиции мониторинга качества подготовки учителей в сфере ИКТ в регионе, области и отдельно взятой школе. 
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Горбушов А.А.
ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В СИСТЕМЕ ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ ВУЗОВ
alexander.gorbushov@usu.ru
Уральский государственный университет им.А.М. Горького
г. Екатеринбург
В настоящее время современному образовательному пространству характерны ключевые тенденции – глобализация, унификация, информатизация, открытость, стандартизация качества образования. Одна из названных тенденций – информатизация образования характеризуется быстрым развитием современных аппаратных и программных средств, расширением сферы их применения в образовательном процессе педагогов, студентов, школьников; увеличением базы персональных компьютеров, мультимедийных проекторов, электронных интерактивных досок, телевизоров со встроенным DVD проигрывателем, обеспечивающих процессы передачи, хранения и обработки информации в цифровом формате; использованием ресурсов глобальной информационной сети Интернет в подготовке к лекционным и практическим занятиям.

Отметим, что в последние годы в России широко развернута система обучения педагогов информационно-коммуникационным технологиям. Так, большинство педагогов, прошедших 72 часовой курс, более уверенно (чем до обучения) используют полученные знания и навыки в профессиональной педагогической деятельности. Например, на базе ИППК УрГУ в 2008 г. по программе «Основы работы с Microsoft Office» прошли обучение 37 преподавателей ВУЗа. Практически все преподаватели в начале курса не достаточно полно представляли возможности программного обеспечения, с которым им предстояло ознакомиться. Этому существует ряд причин. Во-первых, современное аппаратное обеспечение, как правило, координально обновляется каждые 4 года и, соответственно, во-вторых, обновляется программное обеспечение. Поэтому, те, кто привык и достаточно хорошо на пользовательском уровне разбирается, например, в операционной системе Windows XP и приложении Microsoft Office 2003, сталкиваются с трудностями при освоении Windows Vista, Microsoft Office 2007 при относительно схожих рабочих опциях. Немаловажную роль играют и следующие факты: недостаточная оснащенность презентационным оборудованием аудиторного фонда (например, не всегда удается удовлетворить потребность в 4-5 комплектах проектор/ноутбук при одновременном использовании), многие педагоги привыкли работать в аудитории «по старинке» с мелом и доской, считая, это плодотворнее. Тем не менее, не смотря на качественно разный уровень начальной подготовки и отношение к информационно-коммуникационным технологиям, к концу занятий, в основном индивидуальных, большая часть педагогов не только получила представление о современной возможности использования электронных средств в учебном процессе, но и приобрела навыки их использования. Отметим, что, прежде всего, это – создание и работа с документами формата doc и docx, pptx, поиск и использование сетевых ресурсов, в том числе библиотечных.

Во время обучения на программе выяснилось, что педагоги со стажем более 15 лет, не смотря на их высокую обучаемость и профессионально-педагогическую компетентность, испытывают затруднения при использовании ИКТ как во время подготовки, так и в самом учебном процессе. В то же время, молодые специалисты выполняют «техническую» работу, как правило, увереннее, однако, имеют некоторые недочеты при проектировании и организации хода презентации или доклада.

На наш взгляд об освоении педагогом информационных технологий, можно судить на основе анализа его практической деятельности, которой присущи, следующие особенности: внутренняя мотивация, потребность и готовность к проведению занятий с использованием ИКТ; осознанное перенесение полученных теоретических знаний и практических навыков методологического и методического компонентов в практическую педагогическую деятельность в целом; самостоятельная разработка методических и дидактических материалов для занятий с использованием ИКТ, вовлечение в эту работу студентов и других педагогов; формирования авторской системы использования ИКТ в педагогической деятельности, которая включает как обучающий, так и воспитательный компонент; представление авторских разработок информационных курсов на научно-практических конференциях, обучающих семинарах, проведение мастер-классов.

В целом можно сделать вывод о необходимости направленного обучения педагогов ВУЗов применению информационно-коммуникационных технологий в процессе подготовки к аудиторным лекционным и практическим занятиям с целью формирования не только их информационной компетентности, причем её становление и дальнейшее развитие необходимо осуществлять через практическую педагогическую деятельность, но и включения педагогов в глобальные процессы, протекающие в системе образования, в том числе посредством создания и использования сетевых ресурсов.

Григорьева Т.С.
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЦОР В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ
grigorevatat@rambler.ru 
МОУ «Сернурская средняя (полная) общеобразовательная школа №1 имени Героя Советского Союза А.М. Яналова»
п.Сернур, РМЭ
За последние годы в образовательных учреждениях произошли большие изменения. Школы оснащаются современной компьютерной техникой. В нашей школе 2 компьютерных класса, электронная учительская, в 6 кабинетах по одному компьютеру. Компьютер выступает не просто ускорителем передачи информации в образовательном процессе, а открывает принципиально новые возможности в области образования, в учебной деятельности учащегося. Учителя (96%) прошли курсы «Информационные технологии в деятельности учителя - предметника». 

На смену традиционным педагогическим технологиям пришли новые информационные технологии. Все чаще учителя и ученики стали использовать ЦОР, которые стали технологической основой процесса управления. Что же представляют собой ЦОРы как образовательный программный продукт? Что бы ответить на этот вопрос в 2007-2008 уч.гг. администрацией школы было закуплено 60 ЦОР, выпущенных фирмой «1С», и успешно используемых учителями и обучающимися не только на уроках, но и во внеклассной работе, при подготовке к единому государственному экзамену, для всестороннего развития личности. Представление теоретического материала в виде интерактивного учебника резко повышает интерес учащихся.

Использование ЦОР на уроках:
79. для контроля и усвоения умений, навыков, знаний: тесты, тренажеры и популярная в последнее время проектная деятельность; огромный набор задач с пошаговым решением, которые могут быть предназначены для самостоятельного решения. 
80. для объяснения нового материала – дополнительный материал, который выходит за рамки школьного курса, создания презентаций с использованием иллюстраций, видеороликов, опытов (например, при изучении темы «Взрывчатые вещества» на уроках химии у учителя нет возможности показать опыты - благодаря диску учащиеся видят, что происходит при взаимодействии веществ и как протекает реакция). Информация, продублированная через различные сенсорные пути, через текст, видео, графику и звук, усваивается учащимися лучше и сохраняется гораздо дольше. Используя «1С: Школа» учитель может быстро подобрать материал к уроку, так как содержит готовые элементы урока.
81. для подготовки домашнего задания – написание рефератов, докладов, для самостоятельной подготовки к ЕГЭ, для повторения и закрепления пройденного материала, осуществление исследовательской деятельности.
82. Рассмотрим комплекс «1С: Репетитор», содержит богатый, изложенный на научном уровне материал, который можно с успехом использовать при подготовке к ЕГЭ. Материал систематизирован и удобен в использовании. 
Хорошо зарекомендовал себя комплекс «1С: Школа». Диски, содержащие образовательный комплекс «1С: Образование» имеют множество положительных качеств:

83. легко усваиваются на любом локальном компьютере, и в последующем очень легко запускаются.
84. содержат достаточный объем материала для эффективного использования, как в процессе проведения урока, или мероприятия, так и при подготовке учителя к уроку.
85. содержат различный (многообразный) информационный материал в формах:
· текстов, сгруппированных в параграфах.

· видеоматериалов, фотографий и рисунков.

· справочных материалов.

· замечательных интерактивных схем, рисунков.

86. Как статистические и медиаобъекты легко экспортируются и могут использоваться при создании презентаций, докладов учащимися.
87. Содержит богатый текстовый материал, который легко копируется и при необходимости дорабатывается и распечатывается. 6) красочное оформление и доступная текстовая обработка.
Хорошо иметь такие ЦОР особенно учащимся, которые живут в сельской местности, так как художественная и научная литература в библиотеки поступает все меньше, не у каждого ученика дома есть выход в Интернет.

К сожалению, наряду с достоинством есть и недостатки. Никакой ЦОР не заменит учителя (живое слово), книг. 

Используя ЦОР, можно сделать следующий вывод. Благодаря дискам ученик может сам выбрать форму подачи и усвоения материала. Улучшается качество подготовки. С помощью этого комплекса учитель без особых затрат времени сможет создать замечательный урок.

Громов А.И., Кузьминов В.И. 

НЕКОТОРЫЕ АСПЕКТЫ ОБУЧЕНИЯ ИНФОРМАТИКЕ ИНОСТРАННЫХ СТУДЕНТОВ
kuzminov@flags.pfu.edu.ru
Российский университет дружбы народов
г. Москва
Цель обучения информатике на этапе предвузовской подготовки – сформировать у иностранных студентов на неродном (русском) языке уровень образованности в области информатики, необходимый для продолжения обучения дисциплинам этой области в российском вузе. В государственных образовательных стандартах высшего профессионального образования изучение курса информатики предусмотрено для студентов всех направлений и специальностей. Согласно примерным учебным планам в российской высшей школе информатику студенты изучают, начиная с первого семестра. Поэтому на этапе предвузовской подготовки целесообразно заложить основы компьютерной грамотности у студентов всех профилей. В обязательный минимум содержания дисциплины «Информатика» для иностранных студентов входят следующие разделы: базисные понятия информатики: информация, обработка информации, компьютер, программа; основные сведения о технических и программных средствах реализации информационных процессов; базисные методы обработки информации с помощью компьютера. В соответствии с отраслевым стандартом студент должен иметь представление о базисных понятиях информатики, знать определения основных понятий информатики, на уровне воспроизведения знаний должен освоить принципы кодировки информации и системы счисления, а на уровне умений – применять свои знания для подсчета объема информационного сообщения, для перевода чисел из одной системы счисления в другую.

Для формирования системы знаний, умений и навыков иностранных студентов по дисциплине «Информатика» на кафедре математики и информатики Российского университете дружбы народов разработаны и внедрены в учебный процесс электронные дидактические материалы: 1) междисциплинарные электронные курсы лекций; 2) интегрированные электронные учебные пособия; 3) электронные практикумы; 4) сборники тестовых заданий в электронном виде. Наряду с электронными материалами активно используются и традиционные учебники и учебные пособия, одним из которых является «Элементы математических основ информатики». В данном учебном пособии представлен материал, позволяющий изучить системы счисления и методы преобразования информации. Каждый раздел учебного пособия содержит теоретические сведения, множество демонстрационных примеров и завершается контрольными вопросами и упражнениями для самостоятельной работы. Завершается пособие лексическим минимумом на четырех языках. 

Для обучения информатике иностранных студентов довольно большой объем учебного материала по данной проблеме, определяющей междисциплинарную интегральную информацию конкретных разделов дисциплины «Информатика» был структурирован в соответствии с логикой процесса обучения. Опыт преподавателей кафедры математики и информатики показывает, что в курсе информатики материал по разделу «Математические основы информатики», включающий системы счисления, относится иностранными студентами всех специальностей к наиболее сложным. Мы предложили студентам алгоритм изучения данного раздела (темы). Основу построения такого алгоритма, по нашему мнению, составляют четыре этапа мыслительных действий при математическом моделировании, выделенных Г.А. Наумовой, а именно, выделение в моделируемом объекте множества (Х) элементов, подлежащих моделированию; выделение в моделируемом объекте отношений между элементами множества (Х), подлежащих моделированию; нахождение множества (У) элементов языка данного предмета, которое целесообразно поставить во взаимно однозначное соответствие с моделируемыми элементами множества (Х); нахождение таких отношений между элементами множества (У), которые при выбранном отображении соответствовали бы моделируемым отношениям между элементами множества (Х).

Данный алгоритм применяется авторами при обучении иностранных студентов математическим основам информатики и формировании информационно-компьютерной готовности для дальнейшего обучения в российских вузах.

Гудзева И.В., Кириллова Н.А., Конципко Е.С.

ИЗ ОПЫТА РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА «1 УЧЕНИК: 1 КОМПЬЮТЕР» В НАЧАЛЬНОЙ ШКОЛЕ
koncipko@mail.ru 

Главное управление образования мэрии города Новосибирска, Городской центр информатизации «Эгида»

г. Новосибирск

В странах СНГ корпорация Intel приступила к реализации программы «Мобильные технологии – школам», осуществляемой в рамках глобальной инициативы Intel World Ahead и подразумевающей безвозмездную передачу школам современных специализированных устройств – «Персональных мобильных компьютеров ученика» (Classmate PC) на базе технологий Intel.

Технические особенности устройств позволяют подключать к нему разнообразное стандартное периферийное оборудование. Данное мобильное устройство может работать как на основе операционной системы Microsoft Windows, так и Mandriva/Metasys Linux; минимальные требования к сетевой инфраструктуре учебного класса или школы позволяют легко подключить устройство к локальной сети и Internet по беспроводной технологии. 

Устройство обладает специальным антиударным покрытием корпуса, разработанным для ежедневного использования школьниками, оно простое в обращении, имеет небольшой вес (около 1,3 кг) и внешним видом напоминает толстую тетрадь. В качестве дополнительного программного обеспечения устройство располагает пакетом специальных образовательных программ. Программный продукт e-Learning Class V6.0 позволяет виртуально «видеть» друг друга и объединять компьютеры в виртуальную учебную сеть, учитель может удалённо наблюдать, контролировать или блокировать экраны школьников для уверенности в том, что они заняты в своё рабочее время выполнением безопасной и продуктивной работы.

Персональный мобильный компьютер ученика предназначен для использования школьниками в возрасте 6-12 лет и призван помочь учащимся и учителям в организации учебного процесса в школе и во внеурочное время. Его использование в современном образовании предполагает различные варианты. Учебная среда школы, в которой каждый учащийся и учитель может использовать Classmate PC, наполняется новыми инновационными моделями применения информационных и коммуникационных технологий. Школьники могут выполнять задания и работать самостоятельно, участвуя в учебных исследовательских проектах. Classmate PC помогает учителю за короткий промежуток времени провести различные виды работы по объяснению нового материала, проверке знаний детей и отработке навыков. 

В рамках данной программы в мае 2008 года в Новосибирске стартовал пилотный проект «1ученик: 1 компьютер» в начальной школе. Главное управление образования мэрии города Новосибирска получило от корпорации Intel и передало в 14 образовательных учреждений города по компьютерному классу, включающему 25 Classmate PC. Таким образом, с сентября 2008 года новосибирские школьники приступили к освоению мобильных цифровых устройств, позволяющих использовать передовые вычислительные и коммуникационные технологии непосредственно на школьных уроках, а педагогические коллективы школ получили возможность творчески реализовать новые технологии обучения в рамках концепции современного образования. 

Цель проекта – повышение качества обучения в начальной школе путем внедрения информационных технологий в образовательный процесс.

Проект реализуется с участием Городского центра информатизации «Эгида», в котором сформирована рабочая группа по реализации проекта. Специалистами данной группы:

· создан сайт поддержки проекта «1 ученик: 1 компьютер» http://cmpc.nios.ru;

· разработана система нормативных документов;

· подготовлены методические материалы для участников проекта;

· проведено обучение педагогов образовательных учреждений;

· организованы семинары различной тематики;

· осуществляется техническая и методическая поддержка;

· координируются действия участников проекта на форуме сайта.

В рамках обучения смоделированы ситуации использования Classmate PC, рассмотрены технические характеристики Classmate PC, работа с устройствами в беспроводной сети посредством программы e-Learning Class, использование Единой коллекции цифровых образовательных ресурсов. Отдельно рассматривалась проблема использования технических средств в соответствии с дидактическими целями урока. В учебном процессе компьютер может выступать не только как источник информации, но и как средство дифференциации обучения. Особое значение при организации урока с использованием Classmate PC имеет принцип рационального сочетания коллективных и индивидуальных форм работы. С помощью цифровых образовательных ресурсов можно реализовать принципы посильной трудности и максимальной активности, что практически невозможно при традиционных формах организации учебной деятельности. Учащиеся не только воспринимают зрительные образы, но и управляют ими, что стимулирует мыслительную активность, положительную мотивацию познания, процесс формирования представлений и понятий. Большое внимание уделялось вопросам здоровьесбережения, на основе санитарно-гигиенических требований были разработаны рекомендации по использованию оборудования на уроке. Итоговой работой слушателей курсов являлся проект урока с использованием Classmate PC. По окончанию курсовой подготовки все педагоги получили удостоверение установленного образца, диск с методическими и дидактическими материалами, итоговыми проектами учителей, нормативно-правовой документацией. По заявке образовательных учреждений были проведены дополнительные курсы по программе «Методика создания электронных дидактических материалов».

В ходе реализации проекта были проведены семинары: 

· для системных администраторов образовательных учреждений по ознакомлению с технологией создания виртуального класса с участием представителя компании Intel;

· для педагогов участников проекта «Зрениесберегающие технологии в начальной школе», где врач-офтальмолог, кандидат медицинских наук, И. Ю. Смирнова предложила рекомендации по работе с Classmate PC;

· практический семинар «Методические требования к уроку с использованием Classmate PC», где учителям дали рекомендации по работе с Единой коллекции цифровых образовательных ресурсов, программой e-Learning Class V6.0, мини сканером и пером;

· семинар «Использование современных технических средств на уроках в начальной школе», на котором был представлен опыт участников проекта по использованию технических средств и особенностей организации информационного пространства в начальной школе.

Образовательные учреждения выбрали различные модели реализации проекта, которые отличаются количеством классов, педагогов и учебных кабинетов, задействованных в проекте. В школах были проведены следующие мероприятия:

· сформированы рабочие группы по реализации проекта (координатор, ответственные за методическое и техническое сопровождение, учителя начальных классов);

· проведены родительские собрания, на которых родители ознакомились с проектом и дали согласие на участие в нем;

· созданы материально-технические условия для участия в проекте;

· проведена психологическая и офтальмологическая диагностика школьников, участвующих в проекте;

· проведена серия открытых уроков, мастер-классов и семинаров, на которых опыт использования Classmate PC был представлен родителям, коллегам, специалистам управления образования на уровне района и города.

Для мотивации творческого потенциала и профессионального роста педагогов, распространения передового практического опыта учителей начальных классов, внедрения методик использования новых информационных технологий в учебном процессе, создания методической копилки уроков объявлен городской конкурс по использованию Classmate PC на уроках в начальной школе в различных предметных областях.

Новосибирская модель реализации проекта «1 ученик: 1 компьютер» в начальной школе была представлена на Международной научно-практической конференции «Чему и как учиться и учить в XXI веке», состоявшейся 3-7 декабря 2008 года в подмосковном учебно-методическом центре "Голицыно". 

В ходе реализации проекта учащиеся получили возможность осваивать новое цифровое мобильное устройство, позволяющее использовать современные коммуникационные технологии, а также применять имеющиеся у них навыки работы на компьютере в образовательном процессе.

Педагоги получили мощную поддержку родителей своих воспитанников, по данным анкетирования родителей обучающихся было выявлено следующее:

· все дети рассказывают дома об уроках, на которых использовались ноутбуки. Как правило, эти высказывания носят позитивный характер. Впечатления носят ярко выраженную эмоциональную окраску;

· использование Classmate PC на уроке позволяет детям осваивать современные образовательные технологии, повышает познавательный интерес учащихся; повышает уровень внимательности; формирует способность ребенка самостоятельно принимать решение при выполнении задания.

Большой интерес к представленному опыту свидетельствует об успешности проекта. В перспективе – расширение количества участников проекта, подключение классов основной школы, участие школьников в сетевых проектах.
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Современные подходы требуют изменений в общей парадигме образования, ориентируя любую педагогическую систему на реализацию следующих задач: создание эффективных механизмов для социальной и психической адаптации личности, создание возможностей для построения индивидуальной образовательной стратегии субъекта педагогического процесса, оценку результатов деятельности на основе сформированных компетенций.

При этом ключевой задачей любого образовательного учреждения является задача обеспечения качественного и доступного образования. В практике работы отдельных педагогов и образовательных учреждений всё чаще используются новые педагогические технологии, изменяются подходы к оцениванию качества образования, появляются новые формы образования. При этом наблюдается четкая тенденция использования в практике современных информационных и коммуникационных технологий. Причинами являются и представление в электронном виде практически любой информации, быстрое развитие информационных технологий и коммуникационных систем, существенное изменение объемов используемой информации.

Эти причины неизбежно приводят к внедрению в образовательном учреждении моделей открытого образования, ориентированного на использование информационных технологий и реализацию дистанционных технологий обучения.

Одним из необходимых условий успешной модернизации образования является формирование единой информационно-образовательной среды как на муниципальном, так и на региональном уровне.

Существует большое количество определений понятия информационно-образовательной среды. Например, Ильченко О.А. под информационно-образовательной средой (ИОС) понимает системно организованную совокупность информационного, технического, учебно-методического обеспечения, неразрывно связанную с человеком, как субъектом образовательного процесса. 

Одним из ресурсов ИОС Сахалинской области является сайт системы дистанционного обучения (СДО) newdes.sakhitti.ru.

Совместными усилиями группы учителей и преподавателей СОИПиПКК разрабатываются и размещаются на сайте системы дистанционного обучения общеобразовательные модули, которые планируется использовать для освоения их учащимися.

Задачами этого проекта являются:

Создание образовательного ресурса с современными электронными учебными материалами и средствами доступа к глобальным информационным ресурсам.

Внедрение в учебный процесс технологий дистанционного обучения, современных электронных учебных материалов и методик их применения, а также обеспечение их интеграции с традиционными учебными пособиями.

Подготовка педагогических и административных кадров ОУ, способных использовать в учебном процессе новейшие образовательные и информационные технологии.

Авторский коллектив, задействованный в работе по созданию школьной СДО, состоит из учителей ОУ Александровск-Сахалинского, Долинского, Холмского районов; преподавателей и методистов СОИПиПКК, разрабатывающих дистанционные учебные модули по следующим дисциплинам: русский язык, физика, МХК.

Содержание разрабатываемых учебных материалов соответствует государственным образовательным стандартам среднего образования РФ. По дисциплине «Информатика и ИКТ» разработаны учебные материалы, которые ориентированы на отработку экзамена в форме ЕГЭ (часть А).

Наряду с материалами курсов портал содержит материалы дистанционных проектов и конкурсов.

В общем виде структуру сайта можно представить в следующем виде:

	Раздел
	Задачи
	Кол-во модулей

	Дистанционное повышение квалификации педагогов
	Повышение ИКТ компетентности педагогических и административных работников ОУ 
	23

	Дистанционное обучение школьников
	Изучение отдельных предметов на базовом или элективном уровне; подготовка школьников к ЕГЭ по информатике. 
	7

	Сетевые мероприятия
	Развитие воображения, творческих способностей и мышления, формирование навыков сетевого взаимодействия у учащихся (конкурс «Там, на неведомых дорожках»).
	1

	Разное
	Повышение квалификации по дисциплинам: психология, трудовое законодательство, делопроизводство, английский язык, логопедия.
	15


Учебные модули разрабатываются в соответствии с функциональными возможностями системы дистанционного обучения и управления учебным процессом LMS (Learning Management System) Moodle. Система LMS Moodle представляет участникам учебного процесса широкий набор инструментов для выполнения своих задач:

94. Управления учебными группами;

95. Статистики посещений;

96. Консультаций преподавателей;

97. Подборки полезных ссылок;

98. Опроса участников;

99. Обмена файлами и сообщениями.

Чтобы получить доступ к системе, пользователю не надо устанавливать добавочные компоненты на рабочее место. Необходимо: пройти авторизацию, выбрать модуль, после получения ключевого слова и составления графика прохождения модуля, начать работу с ним.

В течение всего времени работы по созданию электронных учебных материалов учителями-предметниками совместно со специалистами кафедры НИТ СОИПиПКК проводилась оценка размещаемых на сервере материалов.

Апробация системы дистанционного обучения проводится в 4 районах Сахалинской области: Александровск-Сахалинском, Долинском, Холмском и Южно-Сахалинске.

На этапе апробации учителя-предметники, участвовавшие в разработке дистанционных учебных модулей и работающие в традиционной школе, проводят обучение с использованием СДО и выступают в качестве сетевых преподавателей. 

У учителей информатики, работающих в качестве локальных координаторов, появляются новые функции. Н.В. Кузьмина в своих работах выделяет и описывает функциональные компоненты педагогической деятельности: конструктивный, организаторский, коммуникативный, гностический и проектировочный, дополнительно выделенный из конструктивного и рефлексивный.

Готовность учащихся к обучению в СДО зависит от умения работать в сети; знания компонент предметных областей, необходимых для начала обучения; совокупности личностных качеств необходимых для усвоения новых знаний; владения этикетом общения; понимания причин негативных моментов, связанных с общением в сети; понимания ограниченности системы дистанционного обучения, связанной с отсутствием личностного взаимодействия с преподавателем.

В целом, работа учащихся над дистанционными модулями в системе СДО LMS Moodle демонстрирует весьма высокую степень успешности при работе с ними. В дальнейшем использование СДО старшеклассниками позволит им:

· формировать личностные качества, необходимые для продолжения образования в вузе (самостоятельность, ответственность, рациональность), а также для развития в направлении самоактуализации (уверенность в себе, широта познавательных интересов);

· повышать уровень активности и интереса (за счет использования новых форм и средств обучения – видео- и слайд лекций, коллективных и индивидуальных тренингов, компьютерных занятий и др.).

Преподаватели, приложившие усилия к организации учебного процесса в дистанционном режиме, добились существенных результатов и мотивированы к дальнейшим достижениям.
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Курс физики в высшей школе, как правило, предполагает проведение занятий трех видов: лекционных, практических (семинаров) и лабораторных работ. В физическом лабораторном практикуме используется оборудование, которое требует больших финансовых затрат. Особенно это актуально для работ по атомной и ядерной физике, т.к. проведение этих работ нуждается в специализированных лабораториях и наличии средств защиты.

Современные компьютерные технологии открывают принципиально новые возможности для организации учебного процесса на кафедре физики. Очевидны перспективы в модернизации практически всех видов занятий - лекционных, лабораторных, семинарских, а также при контроле знаний студентов. Прикладные программные продукты могут быть использованы не только для вычислений или иллюстрации изучаемого материала, но и моделирования исследуемых явлений и процессов. Особое место занимают компьютерные программы, созданные как непосредственный инструмент исследования. В настоящее время имеется возможность применения виртуальных лабораторных работ, которые созданы различными авторами и распространяются на CD, DVD-дисках или через Интернет, например, таких программных продуктов как «Виртуальный практикум по физике для вузов» и «Тестам», разработанных компанией «ФИЗИКОН».
В Сыктывкарском лесном институте есть специальность "Информационные системы в лесном комплексе". Обучение на данной специальности предполагает умение студентов создавать компьютерные программы и математические модели. Поэтому нами привлекаются студенты этой специальности для создания компьютерных программ по физическим лабораторным работам и физическому эксперименту [1]. Подобная практика усиливает интерес к предмету, повышает мотивацию обучения, расширяет взаимосвязь изучаемой дисциплины с приобретаемыми профессиональными навыками студента. Преподаватель формулирует физическую задачу и ход ее решения. Далее студент самостоятельно разрабатывает и создает интерфейс установки в зависимости от его знаний прикладных графических программ, которыми являются 3 DS MAX, Delphi 

В настоящий момент в Сыктывкарском лесном институте апробированы и используются лабораторные работы по атомной и ядерной физике: 

· "Опыт Франка и Герца", 

· "Определение коэффициента поглощения (-, (-лучей веществом" [2], 

· "Определение периода полураспада и постоянной распада химического элемента" [3], 

· "Определение размеров атомных ядер" [4].
Созданы виртуальные демонстрации по темам: "Движение заряженной частицы в магнитном поле", "Опыт Милликена", "Наблюдение треков элементарных частиц".

Подобная практика расширяет знания и навыки студентов по компьютерному моделированию, расширяет тематику лабораторных работ, позволяет сформировать необходимые представления о процессах, происходящих в атоме и атомном ядре. Таким образом, виртуальный эксперимент является, по существу, единственным наглядным материалом при изучении непростых для понимания вопросов микромира.
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Предметная подготовка будущего учителя информатики остается в центре внимания специалистов в области теории и методики обучения информатике. Переход на двухступенчатую систему высшего профессионального образования, связан с уменьшением количества часов, отводимых на изучение дисциплин предметной подготовки и увеличением доли самостоятельной работы студентов. В то же время сохраняются высокие требования к качеству предметной подготовки будущего учителя информатики, к его проектным и исследовательским умениям, навыкам «самообразовательной» деятельности. В связи с этим актуальной является задача изучения возможностей интенсификации и оптимизации процесса предметной и исследовательской подготовки студентов. 

Решением данной проблемы может стать интеграция проектно-исследовательской и учебной деятельности студентов в их предметной подготовке в рамках вертикальной стратегии научно-исследовательской работы студентов (НИРС).

В современном вузе учебная и исследовательская деятельность должны составлять единое целое. Необходимо создавать условия для систематического непрерывного формирования исследовательских умений в предметной подготовке студентов, начиная с первых курсов обучения в вузе [1, 2].

Эксперимент по интеграции проектно-исследовательской и учебной деятельности реализуется в процессе предметной подготовки по курсу «Теоретические основы информатики» (ТОИ) кафедрой информатики в Красноярском государственном педагогическом университете.

Курс ТОИ является ключевой базовой дисциплиной в предметной подготовке будущего учителя информатики. Его теоретико-фундаментальный характер предоставляет возможность сформировать широкий спектр учебно-исследовательских проектов, имеющих возможность развития в рамках вертикальной стратегии организации НИРС. В процессе изучения дисциплины ТОИ все студенты включаются в специально организованную проектно-исследовательскую деятельность, осуществляемую на основе информационного моделирования.

Объектом исследования в системе учебно-исследовательских проектов является содержание пяти модулей дисциплины ТОИ. Задачей студентов, разделенных на проектные группы, является синтез информационных моделей предметных областей (ИМПО) модулей на основе сравнительного анализа источников, отражающих различные взгляды ученых на объект исследования.

ИМПО модуля может быть представлена студентами в одной из форм:

· логическая схема понятий [3];

· гипертекст с возможностью представления информации с различной степенью детализации [4];

· тезаурус предметной области:

· набор тестовых заданий.

Процесс формализации в каждом случае вносит свой вклад в развитие исследовательских умений: 

· в процессе создания логической схемы понятий, на основе анализа различных источников информации, студент сталкивается с противоречиями, заключающимися в несовпадении разных точек зрения по одному и тому же вопросу, учится формулировать проблему, выдвигает гипотезу в виде собственной нелинейной теоретической модели предмета исследования;

· при создании детализируемого гипертекста необходимы умения аналитико-синтетической обработки информации, сворачивания информация (формулирования тезисов);

· построение тезауруса предметной области требует знания теории определения понятий, умений описывать понятийный аппарат исследования;

· создание набора тестовых заданий, отражающих информацию об основных изучаемых понятиях и связях между ними, позволяет получить навыки формирования оценочного инструментария для педагогического исследования.

Все используемые формы ИМПО представляют собой необходимые формы представления учебной информации в электронных учебниках, таким образом, будущие учителя информатики дополнительно получают навыки проектирования эффективных электронных средств обучения.

В основе всех форм ИМПО лежит логическая схема понятий. Сравнение ее с научной моделью предметной области, спроектированной преподавателем, позволяет оценить работу студентов. Дополнительный вклад в оценку проектно-исследовательской деятельности вносит процедура защиты учебно-исследовательского проекта (доказательства гипотезы, представленной в виде ИМПО).

Включение всех студентов, изучающих дисциплину, в процесс учебно-исследовательской деятельности связан с высокими трудозатратами преподавателя. Минимизировать эти трудозатраты помогает интеграция дистанционных образовательных технологий в процесс обучения. Сетевая информационно-коммуникационная среда дисциплины ТОИ, развернутая на базе сервера дистанционного обучения «Moodle» позволяет:

· размещать в сети Интернет необходимые учебные ресурсы и методические рекомендации;

· организовывать on-line и off-line консультации по вопросам, связанным с выполнением учебных исследований;

· организовывать виртуальные конференции с публикацией, обсуждением и взаимным оцениванием готовых проектов;

· проводить опросы и тестирования, для оценки эффективности учебной и проектно-исследовательской деятельности студентов;

· оценивать степень активности студентов в процессе работы над учебно-исследовательскими проектами.

Включение проектно-исследовательской деятельности, осуществляемой в ходе предметной подготовки, в вертикаль непрерывной НИРС обеспечивается за счет развития базовых учебно-исследовательских проектов.

Развитием базового учебно-исследовательского проекта является разработка исследовательского комплекса (ИК) по информатике для студентов младших курсов и старшеклассников, обучающихся в классах информационно-технологического профиля.

Исследование по своей сути – это создание информационной модели объекта изучения. Этапы информационного моделирования имеют много общего с этапами исследования. Цель одного из заданий лабораторной работы «Информационное моделирование» в курсе ТОИ продемонстрировать это на примере. Студенты в качестве вариантов лабораторной работы получают формулировки предмета исследования (исследования нацелены на изучение междисциплинарных связей наук, входящих в теоретическое ядро информатики). Задача студента - разработать ИК по информатике. Студент должен представить себя в роли руководителя исследовательской работой школьника или студента младших курсов, создать модель учебного исследования:

· сформулировать исследовательское задание,

· показать актуальность исследования,

· выявить противоречия, сформулировать проблему и гипотезу исследования,

· составить перечень задач,

· составить библиографический список по теме исследования. 

Лучшие ИК помещаются в базу исследовательских комплексов и используются для организации учебно-исследовательской деятельности по информатике на младших курсах и на этапе профильного обучения в школе.

Формулировки предмета исследования для разработки ИК могут быть:

· предложены преподавателями факультета (в рамках преподаваемых ими предметов, или их научной деятельности),

· сформулированы студентами старших курсов, выполняющих курсовые или дипломные работы (в рамках своих исследований), 
· сформулированы студентами, изучающими курс ТОИ.

Студент, изучающий ТОИ может развивать ИК до уровня курсовой и дипломной работы, включаясь в работу научно-исследовательских лабораторий факультета информатики [1].

Таким образом, предложенный подход организации учебного процесса по курсу ТОИ позволяет:

· улучшить организацию проектно-исследовательской деятельности студентов в течение всего срока обучения в вузе;

· повысить качество предметной подготовки студентов;

· применить в обучении проективный подход [5].

Как побочный эффект имеем благоприятные условия и возможности для:

· проявления творческой энергии и трудовой активности студентов академических групп и курсов;

· развития чувство коллективизма, товарищества, взаимной помощи, требовательности и долга за выполнение учебных и проектных заданий.
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Важнейшей задачей обучения стереометрии на всех ее этапах является формирование научных представлений и понятий о пространстве. Её решение напрямую связано с уровнем развития пространственного мышления. Комплексное использование различных средств обучения (модели, чертежи и развертки геометрических тел, словесное объяснение) и различных методик служит необходимым условием формирования пространственного мышления. Сегодня для реализации его развития широкие возможности предоставляют графические 3D пакеты [2], с помощью которых можно создавать качественно новые наглядные средства обучения, позволяющие моделировать оперирование с геометрическими объектами [1]. Вслед за И.С. Якиманской под пространственным мышлением мы будем понимать «специфический вид мыслительной деятельности, которая имеет место в решении задач, требующих ориентации в практическом и теоретическом пространстве (как видимом, так и воображаемом). В своих наиболее развитых формах это есть мышление образами, в которых фиксируются пространственные свойства и отношения. Оперируя исходными образами, созданными на различной наглядной основе, мышление обеспечивает их видоизменения, трансляцию и создание новых образов, отличных от исходных» [3].
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Создавая учебное пособие «Трехмерная графика» и развернутые методические рекомендации к нему, авторы старались расставить акценты так, чтобы они отражали реализацию одного из принципов дидактики, а именно принципа реализации межпредметных связей (между информационными технологиями и стереометрией). Кроме того, при изложении материала учебного пособия внимание было уделено подбору таких упражнений, которые позволят учащимся развивать пространственное мышление, выполняя указанные действия на компьютерной модели. В частности, умение мысленного изменения положения образа (первый тип оперирования образами) или структуры образа (второй тип оперирования). Наибольшую трудность представлял подбор упражнений, позволяющих формировать третий тип оперирования образом (неоднократные изменения положения и структуры образа).

Уже при выполнении первой работы обучаемые сталкиваются с необходимостью создания образа и оперировании им. Приведем пример. Выполняя упражнение, в котором необходимо во внутрь сферы поместить тор (рис.1), значительная часть обучаемых выполняет это задание поэтапно: отдельно создавая тор, отдельно сферу при этом, не учитывая размеры этих объектов и их положение. И лишь немногие из них, имеющие более высокий уровень сформированности пространственного мышления, выполняют это упражнение сразу – они могут мысленно соотнести размеры объектов, положение и структуру. При выполнении подобных упражнений обучаемые учатся прогнозировать будущий результат, т.е. создавать мысленный образ.
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В учебном пособии, в частности, рассмотрен ряд упражнений, связанных с различными способами получения октаэдра. В одном случае обучаемым было необходимо получить октаэдр из параллелепипеда с заданными размерами по предложенному алгоритму. В другом, при изучении способов редактирования объектов на уровне их подобъектов, им было предложено составить алгоритм получения октаэдра из куба с помощью изученных команд (для этого необходимо было представить вписанный в куб октаэдр). В данном пособии также рассматривается получение октаэдра из массива равносторонних треугольников. Различные подходы к этому понятию и работа по созданию 3-х мерного объекта на основе сочетания наглядных и словесно-логических компонентов формируют более четкий, устойчивый образ октаэдра. Кроме того, данные упражнения способствуют развитию первого и второго типов пространственного мышления. Это наиболее ярко представлено в третьем способе создания виртуального образа октаэдра (рис.2), где обучаемым необходимо изменять неоднократно не только структуру образа, как при выполнении первых двух упражнений, но и его положение.

Другим примером задания, направленного на развитие первых двух типов пространственного мышления, является задача из школьного учебника по геометрии «Как можно в кубе вырезать сквозное отверстие, через которое можно «протащить» куб таких же размеров». На рис.3 представлено геометрическое решение этой задачи с помощью графического редактора.
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При выполнение упражнения по созданию фрактального объекта «Губка Менгера» обучаемым приходится неоднократно изменять структуру образа, что способствует формированию наиболее высокого уровня пространственного мышления (третьего тип).

В результате разнообразной работы с компьютерной моделью (изменение положения, структуры) обучаемый сможет переносить полученный опыт и на ментальные объекты. При изучении данного пакета происходит постоянное соотнесение образа трехмерной компьютерной модели с его различными проекциями. Данные мыслительные операции в классификации И.С. Якиманской соответствуют третьему типу оперирования пространственными образами. Следовательно, работа с виртуальными трехмерными моделями, созданными с помощью графического пакета, позволит обеспечить возможность достижения обучаемыми более высокого уровня развития пространственного мышления.
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Введение

В настоящее время актуальной является проблема несоответствия высоких темпов развития аппаратно-технологической базы в сфере высокопроизводительных ИТ и вузовских образовательных программ подготовки специалистов, бакалавров и магистров, владеющих современными параллельными вычислительными и суперкомпьютерными технологиями [1, 2].
Одним из подходов к решению данной проблемы является модернизация рабочих программ базовых учебных дисциплин, направленная на внедрение в учебный процесс изучения параллельных вычислительных технологий и выполняемая в рамках действующего ФГОС ВПО [2].

Другим возможным средством решения данной проблемы может выступать использование для изучения современных параллельных вычислительных технологий самостоятельной работы студентов (СРС). В связи с планируемым в ближайшем обозримом будущем переходом к ФГОС 3 поколения актуальной является разработка новых форм, методов и средств организации СРС, способствующих повышению качества подготовки выпускников.

Имеющиеся в настоящее время электронные учебные ресурсы по параллельным вычислениям нуждаются в определенной адаптации для применения в СРС по изучению современных параллельных вычислительных технологий. Разработанная под руководством акад. РАН В.В. Воеводина электронная учебная энциклопедия "Параллель" [http://parallel.guru.ru] состоит из иерархически структурированных модулей (семантических понятий). Однако модуль данной энциклопедии представлен только теоретическим описанием понятия и не содержит следующих элементов, желательных для самостоятельного освоения материала: упражнения для самостоятельного выполнения, вопросы для самопроверки, вопросы для контроля усвоения учебного материала и др.
Предлагаемые Интернет-университетом информационных технологий [http://www.intuit.ru] электронные учебные курсы по параллельным вычислениям (например, "Теория и практика параллельных вычислений", автор В.П. Гергель и "Параллельное программирование с использованием технологии MPI", автор А.С. Антонов) содержат вышеупомянутые элементы, однако не вполне приспособлены для самообучения студентов с различным профилем и уровнем подготовки.
В данной работе описан подход к организации самостоятельной работы студентов по изучению параллельных вычислительных технологий на основе концепций электронной учебной энциклопедии (ЭУЭ) и электронного учебного комплекса (ЭУК). ЭУЭ отражают современное состояние научных исследований и практических разработок, проводимых в данной предметной области в России и за рубежом. ЭУЭ представляет собой набор модулей с одинаковой структурой (теоретические сведения, слайды презентаций, тест, список литературы и др.). ЭУК строится на основе одного или нескольких ЭУЭ.
Данные концепции разработаны в ходе выполнения мероприятий Инновационной образовательной программы ЮУрГУ в рамках Приоритетного национального проекта "Образование". Одной из подзадач этих мероприятий является разработка ЭУЭ "Параллельные вычислительные технологии" и ЭУЭ "Параллельные системы баз данных", которые используются в СРС при изучении параллельных вычислительных технологий.
Организация самостоятельной работы студентов на основе электронных учебных энциклопедий
Предлагаемый в данной работе подход к организации самостоятельной образовательной работы студентов основан на использовании структурно-иерархической модели дидактического содержания ЭУК [2], которая представлена на Рис. 1.

Модель предусматривает двухуровневую методическую базу знаний. Первый уровень предполагает создание единого комплекса ЭУЭ по различным областям знаний. Второй уровень предполагает создание ЭУК на основе существующих энциклопедий путем экспорта учебных блоков и организации их в иерархическую структуру, адекватно реализующих рабочие учебные программы в соответствии с действующими образовательными стандартами направлений или специальностей.
В рамках модели энциклопедия описывает определенную предметную область, и учебный материал представляется в виде отдельных модулей. Каждый модуль принадлежит какой-либо энциклопедии и является дидактически законченным описанием некоторого термина (понятия). Например, ЭУЭ "Параллельные вычислительные технологии" содержит модули по технологиям параллельного программирования OpenMP и MPI, а модули ЭУЭ "Параллельные системы баз данных" покрывают тематику сверхбольших баз данных, архитектур параллельных систем баз данных и видов параллельной обработки данных.

[image: image16]
Рис. 1. Структурно-иерархическая модель ЭУК

Каждый модуль ЭУЭ содержит набор именованных дидактических компонент, благодаря чему модель поддерживает структурирование модуля по способам представления содержания обучения. Таким образом, один и тот же материал представляется несколькими способами, называемыми компонентными типами, каждый из которых обладает своими дидактическими возможностями. Каждый компонентный тип определяется путем задания его интерфейса: набора атрибутов и набора операций над атрибутами.
Каждый атрибут компонентного типа имеет структурный (объектный) тип. Допустимое множество объектных типов модели расширяет стандарт SCORM [4]. В качестве атрибута может фигурировать файл с изображением в форматах JPEG, GIF и др., файл MS Word, файл MS PowerPoint, XML-документ, простой текст или целое число. Для любого атрибута определены две стандартные операции: "присвоить значение" и "выдать значение".

Архитектурный принцип построения ЭУЭ предполагает наличие схемы энциклопедии, которая задает одинаковую внутреннюю структуру для всех модулей энциклопедии. При использовании соответствующего ЭУК в учебном процессе такой подход позволяет выделять способ представления материала в отдельные самостоятельные методические объекты. Например, список литературы, конспект лекций, упражнения, экзаменационный тест по всему курсу и др.

На основе предложенной модели на кафедре системного программирования ЮУрГУ разработана система электронного обучения UniCST (Universal Computer System for Tutoring) [5]. На базе системы UniCST авторами разработаны ЭУЭ "Параллельные вычислительные технологии" и "Параллельные системы баз данных".
Схемы данных энциклопедий содержат одинаковый набор компонентных типов:

· развернутое теоретическое описание понятия (в формате MS Word);

· слайды презентаций (в формате MS PowerPoint);

· примеры, иллюстрирующие те или иные отличительные черты понятия (в формате MS Word);

· список упражнений для самостоятельного выполнения (в формате MS Word);

· тест для самопроверки – открытый для студента список вопросов для самопроверки (в формате MS Word);

· контрольный тест – закрытый для студента список вопросов для контроля усвоения учебного материала (в формате MS Word);

· библиография по заданной теме (в формате MS Word).

Пример компоненты с теоретическим описанием понятия из ЭУЭ "Параллельные системы баз данных" приведен на Рис. 2.

Компоненты "Тест для самопроверки" и "Контрольный тест" предоставляют возможность создания вопросов двух типов:

· закрытый вопрос, предполагающий выбор пользователем одного или нескольких правильных вариантов ответа из списка, предложенного системой;

· открытый вопрос, предполагающий ввод пользователем текста ответа (ответов).

На Рис. 3 приведен пример вопросов теста из ЭУЭ "Параллельные вычислительные технологии". 
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Рис. 2. Пример развернутого теоретического описания понятия в ЭУЭ
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Рис. 3. Пример вопросов теста к понятию в ЭУЭ

Модель также поддерживает структурирование учебного материала по уровням детализации и глубине освоения материала. Структурированное представление рабочей программы учебной дисциплины в рамках модели называется граф-планом. Граф-план – это упорядоченное дерево, задающее иерархию разделов данной программы, корень которого соответствует дисциплине в целом. Узел дерева граф-плана называется темой.

Для учебных дисциплин "Параллельные системы баз данных" и "Многопроцессорные вычислительные системы и параллельное программирование" (см. Рис. 1) нами на основе рабочих программ этих дисциплин были разработаны соответствующие граф-планы.

На основе созданных ЭУЭ и граф-планов в соответствии со структурно-иерархической моделью дидактического содержания могут быть созданы электронные учебные комплексы для изучения соответствующих дисциплин, путем сопоставления каждой теме граф-плана одного из модулей существующих энциклопедий.
ЭУК может использоваться в учебном процессе, как целиком, так и частично, путем ограничения уровней детализации материала и выделения спецкурсов (выделение поддерева темы). Можно также выбрать использование одного или нескольких компонент. Например, при проведении экзамена удобно установить уровень детализации тем и выделить только компонент "Контрольный тест".

Модель допускает автономную модификацию и развитие ЭУК вне зависимости от энциклопедий, послуживших базой при его создании. Модель поддерживает итеративный характер разработки ЭУК и ЭУЭ, т.е. возможность внесения изменений в их структуру и содержание в ходе эксплуатации в учебном процессе. 
При этом модель поддерживает распространение обновлений, внесенных в содержание и структуру ЭУЭ, на ЭУК. В рамках модели один и тот же блок учебного материала энциклопедии может быть использован в разных учебных комплексах. При изменении блока учебного материала в ЭУЭ, эти изменения автоматически отражаются в каждом ЭУК, использующем данный блок. Модель предусматривает возможность применения этих изменений в соответствующих ЭУК или сохранения старой версии учебного материала.
В настоящее время в рамках выполнения мероприятий Инновационной образовательной программы ЮУрГУ на базе системы UniCST и энциклопедий "Параллельные вычислительные технологии" и "Параллельные системы баз данных" осуществляется разработка ЭУК "Многопроцессорные вычислительные системы и параллельное программирование" и "Параллельные системы баз данных".

Заключение
В данной работе представлен подход к организации самостоятельной работы студентов по изучению параллельных вычислительных и суперкомпьютерных технологий на основе электронных учебных энциклопедий "Параллельные вычислительные технологии" и "Параллельные системы баз данных".
Данные энциклопедии представляют собой набор модулей, каждый из которых посвящен описанию одного понятия (термина). Модули имеют одинаковую структуру и включают в себя развернутое теоретическое описание понятия, примеры, тесты, слайды презентаций и др. компоненты. Электронный учебный комплекс, применяемый для самостоятельной работы студентов, строится на основе одной или нескольких энциклопедий.

Полученные результаты внедряются в текущем учебном году в учебный процесс подготовки бакалавров по направлению "Информационные технологии" и магистров по направлениям "Информатика и вычислительная техника" и "Прикладная математика и информатика".
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ПРИМЕНЕНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ ИЗУЧЕНИЯ СЛОЖНЫХ СИСТЕМ
E-mail: efimushkina@vt.samgtu.ru
Самарский государственный технический университет
г. Самара
Описывается методика использования современных информационных технологий в лабораторном практикуме по дисциплине «Организация ЭВМ и систем» студентами направления 654600. Она применена при создании пакета программ, который включает в себя модели различных типовых устройств и вычислительных систем., предназначенные для их изучения. Пакет разрабатывался под руководством автора студентами специальности 230101, обучающимися на кафедре «Вычислительная техника» Самарского государственного технического университета. Разработчики программ награждены дипломами Всероссийского конкурса студенческих работ по естественным наукам.

Современные ЭВМ и системы на их основе характеризуются сложными структурами и режимами функционирования. Это обстоятельство не позволяет применять экспериментальные методы для их изучения. Наиболее предпочтительными в такой ситуации являются имитационные методы. Соответствующие модели воспроизводят процесс работы системы, исходя из априорно известных свойств ее элементов, за счет объединения моделей элементов в соответствующую структуру. Методы позволяют исследовать системы любой сложности, учитывать влияние наиболее важных факторов, исключая второстепенные, и воспроизводить типовые ситуации. Имитационные модели дают возможность экспериментатору и разработчику формировать представления о свойствах и, познавая систему через ее модель, принимать обоснованные проектные решения.

В докладе описывается пакет программ имитационного моделирования современных вычислительных систем. Он предназначен для проведения лабораторных работ по дисциплине «Организация ЭВМ и систем» студентами направления 654600. Пакет позволяет изучить особенности организации вычислительных процессов в центральных процессорах, памяти, многопроцессорных комплексах и сетях, а также исследовать влияние самых разнообразных факторов на производительность этих устройств и систем. Он обеспечивает оценку наиболее важных временных характеристик. Комплекс включает в себя средства для исследования следующих типовых элементов и систем:

· Конвейеров;

· Параллельных конвейеров;

· Суперскалярных процессоров;

· Подсистемы «кэш – оперативная память» однопроцессорной системы;

· Подсистемы «кэш – локальная - оперативная память» многопроцессорной системы;

· Одноранговой локальной сети, работающей в условиях с помехами в канале и без них;

· Локальной сети со звездообразной архитектурой;

· Локальной сети с петлевой архитектурой;

· Сети с маршрутизаторами.

Изучение начинается с простейших устройств и моделей, а заканчивается самыми сложными системами. При этом студенты довольно легко усваивают сложный материал и получают возможность определить режимы, при которых каждая структура является оптимальной. Методические указания к лабораторному практикуму содержат описание каждой модели, план проведения экспериментов и вопросы для самопроверки.
Важной особенностью описываемого комплекса является то, что входящие в него моделирующие программы разработаны под руководством автора студентами специальности 230101 Самарского государственного технического университета. Они являются результатами научных исследований. В процессе разработки алгоритмов студенты глубоко проработали соответствующие вопросы и выявили наиболее важные детали моделируемых объектов. Это позволило им достаточно полно изучить предмет и получить навыки проведения научных исследований и экспериментов.
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Человек воспринимает и обрабатывает зрительную, слуховую, тактильную, знаковую и смысловую информацию из окружающего мира, и информационные технологии должны представлять человеку информацию в наиболее естественном для него виде. Эта задача решается в рамках технологий виртуальных миров.

Актуальность

Одна из основных потребностей пользователя, которую должна удовлетворять электронная образовательная среда – естественность существования и обучения в ней, т.е. среда должна дать возможность человеку смотреть, слушать, ходить, приобретать опыт, обсуждать, объяснять, проявлять эмоции, взаимодействовать с ней естественным и привычным способом без «неестественных» опосредованных средств восприятия и воздействия (замещающих объект иконок, клавиатуры, мыши). 

Для достижения этого необходимо решить одну из основных проблем современного ИТ образования, связанную с поддержкой восприятия и взаимодействия обучаемого с объектом изучения и с другими участниками научно-образовательного процесса с учетом их личностных особенностей. Традиционные информационные и коммуникационные технологии поддерживают, в основном, опосредованное или вербальное восприятие и взаимодействие пользователя с электронными средствами обучения, что является их серьезным недостатком.

Решение указанной проблемы связывается с использованием концепции виртуальных миров, основанной на глубоком погружении человека в определенную среду и взаимодействии с объектами и персо-нажами этой среды с учетом его сенсорных и моторных характеристик.

В настоящее время за рубежом виртуальные миры как объект изучения и применения находятся в стадии интенсивных теоретических и экспериментальных исследований и первых коммерческих применений. Это направление включено в приоритетные направления науки и техники Национальной академии наук и Министерства обороны США, в 6-ю Рамочную Программу Европейского сообщества и ряд других международных и национальных программ развитых стран.

В России исследования и разработки в области виртуальных миров соответствуют приоритетным направлениям фундаментальных исследований, критическим технологиям и технологиям двойного назначения федерального уровня. Такие Федеральные целевые программы, как "Развитие единой образовательной информационной среды (2001-2006 годы)", "Электронная Россия", "Интеграция науки и высшего образования России на 2002 -2006 годы" способствуют достижению целей и решению задач информатизации стратегических образовательных направлений Министерства образования. 
Основные положения концепции виртуальных миров. 
Существуют различные взгляды на природу виртуальных миров философов, психологов, культурологов, искусствоведов, техников, социологов, педагогов. Однако общее для всех взглядов то, что виртуальный мир обеспечивает глубокое погружение человека в определенную среду (например, в искусственно созданный трехмерный мир с шестью степенями свободы) и взаимодействие с объектами и персонажами этой среды в реальном времени с использованием различных характеристик человека – физических, психических, физиологических, личностных, познавательных, адекватных его повседневной жизни и деятельности или существенно расширяющих их. В технологическом смысле виртуальный мир более коротко можно определить как интерактивную виртуальную среду с погружением.

Основными характеристиками виртуального мира являются погружение, присутствие и интерактивность.

1). Погружение (Иммерсивность) - мера степени информации, окружающей и включающей человека через его сенсорные средства. Может измеряться как соответствие количества перцептивных ресурсов (зрение, слух, касание и другие) среде и факторам, подобным восприятию масштаба, естественной связи с предметами и отсутствию отвлечения. В пределе иммерсивность превращается в присутствие. Степень погружения определяется шириной и глубиной и проявляется в двух аспектах – сенсорном и семантическом.

2). Присутствие - мера субъективного эмоционального чувства присутствия человека в области среды или пространства. Обычно, мы ощущаем присутствие в нашей естественной, каждодневной обстановке. Когда мы попадаем в другую среду, наше чувство присутствия изменяется в зависимости от реальности этой среды. 

3). Интерактивность – мера предоставляемой человеку возможности свободы действий внутри среды, которые основаны на правилах и поведении среды. Интерактивность проявляется в форме собственного движения в мире, взаимодействия с объектами мира, реакции объектов на участника и существует в двух видах – статическая и семантическая.

Другая важнейшая характеристика виртуального мира – возможность присутствия в них персонажей или аватаров, которые могут быть автономными или представлять пользователя на основе различных позиций восприятия – первой (непосредственный участник мира), второй (видит себя в мире со стороны) или третьей (видит мир и себя с позиции стороннего наблюдателя). 

Виртуальный мир можно представить в виде функционально-структурной декомпозиции: мир - события - сцены - ситуации - объекты - признаки. Признаки могут быть получены путем опроса человека, снятием его психофизиологических параметров или взяты из известных психологических моделей. Центральное звено декомпозиции - мультимодальная сцена в виде ситуационно взаимодействующих объектов.

Но не надо забывать, что наша главная задача – это компьютерные виртуальные миры, источником формирования и поддержки которых являются программно-аппаратные вычислительные средства. Система формирования и поддержки компьютерных виртуальных миров состоит из подсистем интерфейса пользователя; управления; моделирования среды, объектов и персонажей и может функционировать в однопользовательском, групповом (один экран - несколько пользователей) и многопользовательском (географически распределенные пользователи) режимах.

Компьютерные виртуальные миры могут быть полетные и реактивные; локальные и распределенные; настольные, проекционные, носимые, тренажеры; однопользовательские и многопользовательские. 

Исходя из концепции необходимости поэтапного внедрения технологии виртуальных миров в образовательную деятельность, опираясь на сложившуюся программно-аппаратную инфраструктуру, определим следующие базовые характеристики виртуальных миров - гипер- и мульти-медийность, одно- и многопользовательский доступ при локальном и распределенном исполнении, смешанная доставка материала пользователю (компакт-диск, телекоммуникации), возможность заселения персонажами (аватарами), а также базовый интерфейс пользователя:

· уровень погружения - трехмерный аудиовизуальный мир с шестью степенями свободы – через экран стандартного монитора (или проектора);

· вид интерактивности - передвижение в трехмерном мире, взаимодействие с объектами, реагирование на воздействия – посредством клавиатуры и мыши.

Такой подход позволяет начать работу с виртуальными мирами, приобрести опыт их разработки и применения. А в перспективе с учетом достигнутого уровня технологии и имеющихся ресурсов постепенно увеличивать уровни погружения и интерактивности (без изменения внутренних форматов) за счет усовершенствования моделей и подключения персонального дисплея, сенсорных перчаток, генерации запахов и кинестетических ощущений, тренажеров (авто, авиа и др.). 
Виртуальные миры – как неотъемлимая методика ИТ-образования.

Особенности реализации виртуальных миров в проектах коллектива.

1). Поддержка базовых характеристик мира и продвинутого интерфейса пользователя:

· Уровень погружения - трехмерный аудиовизуальный мир с шестью степенями свободы и кинестетическими ощущениями - посредством одно- и многоэкранных (моно и стерео) настольных (мониторы), проекционных (проекторы) и носимых (персональный дисплей) устройств, аудиосистем и системы имитации нагрузок. 

· Вид интерактивности - передвижение в трехмерном мире, взаимодействие с объектами и реагирование на воздействия посредством клавиатуры, мыши, трекбола, джойстиков, перчатки, трекеров, микрофона, велосипеда (руль и педали).

2). Поддержка распределенных вычислений на кластерах персональных компьютеров (ПК- кластеры), на основе стандарта VRPN разнообразных VR-периферийных устройств, нескольких методов синхронизации для соединенных экранов (многоэкранная конфигурация). 

3). Реализация на основе платформ, позволяющих разрабатывать и поддерживать приложения с качеством Internet (VRML/X3D/MPEG4) и высококачественные приложения (уровень игр и профессиональных тренажеров, Virtools).

Дальнейшее увеличение функциональных возможностей виртуальных миров связано с их индивидуализацией на основе адаптации. Адаптивные миры отражают некоторые характеристики (знания, опыт, предпочтения, цели, сенсорика, моторика) в модели пользователя и применяют эту модель для адаптации различных аспектов мира (содержание, навигация) к потребностям пользователя. Такие системы особенно полезны в области электронного образования, которое, как правило, характеризуется большими размерами мира и значительным разбросом пользователей по своим целям, уровню знаний и сенсорно-моторным характеристикам. Кроме того, подобные системы могут эффективно использоваться при обучении людей с ограниченными возможностями (нарушение зрения, слуха, опорно-двигательного аппарата и др.). 

Практическая значимость
1). Реализация и использование технологии виртуальных миров в учебном процессе соответствует Федеральному и международному уровням, позволяет вести обучение в соответствии с государственными образовательными стандартами и подготовить задел для проектирования стандартов нового поколения, соответствует международным стандартам и рекомендациям профессиональных организаций в области подготовки IT-кадров. 
2). Уровни образования, на котором может быть внедрена методика использования виртуальных миров – среднее общее образование, начальное и среднее профессиональное образование, высшее профессиональное образование, после-вузовское образование, дополнительное образование.

3). Другие области применения виртуальных миров – например, наука, промышленность, культура, искусство, презентационные системы, развлекательные системы, электронный туризм, транспорт, медицина, спорт.
4). Использование технологии виртуальных миров обеспечивает, в частности, целостное сенсорное восприятие объекта, в т.ч. и за счет трехмерной организации и визуализации данных; непосредственное формирование опыта; активное использование сенсорики и моторики человека; невербальную коммуникацию, связанную с чувствами и эмоциями человека, его внешним видом и поведением.

Перечисленное выше, биологически естественно для человеческого организма; позволяет исключить из когнитивного процесса необходимую стадию мысленного достраивания воспринимаемой картины и, тем самым, облегчает работу анализаторов, ускоряя процесс восприятия учебного материала, в т.ч. и невербальной информации; существенно повышает степень понимания и закрепления материала; позволяет учесть индивидуальные особенности восприятия обучаемого; делает возможным совмещение процесса обучения и практической деятельности, обеспечивает возможность групповой работы.

Таким образом, решается одна из основных проблем образования – повышение эффективности восприятия и взаимодействия обучаемого с объектом изучения и с другими участниками научно-образовательной деятельности.

Жиляков Е.Г., Игрунова С.В., Девицына С.Н., Путивцева Н.П., Мединцева С.В., Чашин Ю.Г.
ОБ ИСПОЛЬЗОВАНИИ МЕТОДА ПАРНЫХ СРАВНЕНИЙ ДЛЯ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ ПРИ ОЦЕНИВАНИИ УРОВНЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ ОБУЧАЕМЫХ
igrunova@bsu.edu.ru
Белгородский государственный университет
г. Белгород
Важнейшей характеристикой специалиста является уровень его профессиональных компетенций, позволяющий выполнять работы по созданию и внедрению инноваций, включая процессы освоения уже имеющихся разработок, пригодных для использования в соответствующей профессиональной сфере.

Профессиональная компетенция специалиста это то, что определяет на рынке труда его конкурентоспособность (конкурентоспособностью специалиста будем называть его способность удовлетворять свои личные потребности за счёт деятельности в профессиональной сфере в условиях конкуренции с другими претендентами на предложения рынка труда по выполнению тех или иных видов работ для создания и внедрения инноваций).
В зависимости от масштабов востребованности тех или иных граней деятельности в профессиональной сфере, можно выделить следующие ниши рынка труда [1]:

123. Глобальный уровень конкурентоспособности - специалист, владеющий инструментарием организатора создания и внедрения инноваций, и, прежде всего умеющий находить партнёров и взаимодействовать с ними для создания и внедрения инноваций, включая их потребителей.

124. Уровень исполнителя, владеющего знаниями, умениями и навыками реализации конкретных процедур деятельности при создании продукции в профессиональной сфере.

125. Уровень постановщика профессиональных задач специалистам по созданию и внедрению инноваций в предметной области.

126. Уровень теоретика-специалиста по научным основам и принципам создания инноваций в предметной области.

Деятельность профессиональной группы преподавателей по созданию и внедрению инноваций при реализации учебного процесса предусматривает выполнение следующих действий:

127. Формулировка требований к уровню знаний и умений студентов в рамках освоения изучаемой дисциплины (внедряемой инновации).

128. Разработка механизма для достижения студентами поставленной цели, включая виды занятий, курсовое и дипломное проектирование, работу с информационными ресурсами в библиотеке и сети Интернет, порядок проведения консультаций и т.п.

129. Выработка критериев для оценки уровня знаний и способы его реализации (например, посредством тестирования), в том числе с привлечением экспертов с соответствующими компетенциями.

В соответствии с изложенными выше требованиями к формированию конкурентоспособного специалиста нами на примере четырёх специальностей факультета компьютерных наук и телекоммуникаций Белгородского государственного университета были сформированы базовые требования к профессиональным компетенциям выпускников в сфере информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), которые должны формироваться в процессе изучения различных дисциплин учебных планов. Нам представляется целесообразным выделить пять направлений профессиональной деятельности специалиста по ИКТ, в соответствии с которыми формируются требования к содержанию дисциплин учебных планов. 

Самое общее требование заключается в том, что в учебные планы должны быть включены дисциплины в полной мере отражающие все аспекты ИКТ сбора, хранения, обработки, передачи и выдачи в удобном для пользователя виде информации в информационно-телекоммуникационных систем (ИТС). При этом профессиональные компетенции должны формироваться на основе групп дисциплин, которые отражают следующие аспекты деятельности специалиста.

130. Дисциплины, содержание которых отражает основные аспекты собственно компьютерных технологий, которые служат платформой, обеспечивающей целостное представление о современной сфере ИКТ и областью пересечения профессиональных компетенций специалистов их разных направлений деятельности в области ИКТ;
131. Дисциплины, содержание которых отражает проблемы создания информационных хранилищ, включая распределенные базы данных.
132. Дисциплины, содержание которых отражает проблемы обеспечения информационной безопасности;
133. Дисциплины, содержание которых отражает проблемы передачи информации в ИТС.
134. Дисциплины, изучение которых позволяет осуществить анализ потребностей рынка труда в секторе преимущественной деятельности выпускника, включая возможности воздействий на него на основе учёта общественных потребностей в повышении эффективности соответствующих ИКТ (создание новых направлений развития ИКТ);
С целью определения уровня профессиональных компетенций выпускника были разработаны комплекты тестовых заданий, отражающие уровни конкурентоспособности. Были сформулированы контрольные вопросы и тестовые задания, в контексте с требованиями к ИКТ-компетенциям и основными разделами дисциплин учебного плана, отражающими основные аспекты компьютерных технологий.
Для определения профессиональных компетенций разработан прототип программной поддержки тестирования. Опрашиваемому предлагается вопрос из области профессиональной деятельности и несколько вариантов ответов, которые содержат в себе элементы верного ответа, а один из них является наиболее близким к истине. Далее заполняется матрица парных сравнений (МПС) со степенной калибровкой, которая затем обрабатывается с тем, чтобы были вычислены весомости ответов[2].

Процедура выявления знаний в автоматизированном режиме реализуется в 2 этапа: на первом этапе осуществляется формирование теста для студентов (из комплекта тестовых заданий), на втором этапе студенты проходят тестирование и получают отметку по 5-балльной шкале.

Первый этап состоит из двух частей:

1. Эксперты оценивают относительную важность вопроса и соответствующих ему ответов. Число ответов не меняется от вопроса к вопросу и их число должно быть не менее четырех. При этом вопросы, с которыми работает эксперт, уникальны, то есть не повторяются.

2. Создается «пользовательский» тест. 

После создания базы вопросов для теста разработчики теста создают «пользовательский» тест, на который отвечают студенты. В этом тесте вопросы повторяются, но ответы в повторяющихся вопросах от вопроса к вопросу меняются местами.

Иерархически процедуру выявления знаний можно представить следующим образом.

Уровень 1. Цель.

Уровень 2. Критерии.

Уровень 3. Вопросы.

Уровень 4. Ответы.

При создании базы вопросов разработчики тестирования (для повышения объективности на этом этапе могут быть приглашены эксперты в данной области) определяют ОВ каждого вопроса в данной области знаний, заполняя матрицы парных сравнений (МПС), которые затем обрабатываются с использованием вышеуказанного адаптивного метода. В случае участия нескольких экспертов в оценке весов результирующая ОВ каждого ответа вычисляется как среднее геометрическое относительных важностей, определенных этому вопросу каждым из приглашенных экспертов.

На втором уровне иерархии критерии сравниваются друг с другом для определения их предпочтительности по отношению к цели – процессу выявления знаний, в результате получаем локальные приоритеты критериев 
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На третьем уровне иерархии обрабатываем МПС, получая при этом приоритеты вопросов по отношению к заданным критериям - 
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В итоге «вес» каждого вопроса получаем с использованием линейной свертки
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Второй этап выявления знаний – проверка знаний студента в автоматизированном режиме.

Процедура оценивания результатов тестирования по пятибалльной шкале следующая.

Так как в основе тестирования заложен принцип нескольких правильных ответов на вопрос, то для каждого вопроса не менее n/2 ответов (n/2 + 1 для нечетного количества ответов) будут очень близки к правильному, и если студент не очень четко знает материал, то не сможет адекватно определить весомости близких ответов.

Пусть 
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 –, соответствующее наиболее правильному и точному ответу на i-й вопрос, i=1,2,…,N
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 - максимальное значение истинной весомости оставшихся ответов после выбора vimax
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Соответственно, составляем тройку из значений весомостей испытуемого, стоящих на тех же позициях, что и выбранные максимальные значения из вектора истинных весов 
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Далее по каждому вопросу вычисляем соответственно
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и составляем векторы
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Пусть 
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 - вектор относительных важностей ответов.

Вычисляем 
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 соответственно.

Принимаем следующие градации для отметок:


[image: image37.wmf]"

5

"

;

9

.

0

1

1

*

1

*

Û

ú

û

ù

ê

ë

é

×

×

Î

×

å

å

å

=

=

=

N

i

N

i

i

i

i

i

N

i

i

i

v

f

v

f

v

f



[image: image38.wmf]"

4

"

89

.

0

;

75

.

0

1

1

*

1

*

Û

ú

û

ù

ê

ë

é

×

×

Î

×

å

å

å

=

=

=

N

i

N

i

i

i

i

i

N

i

i

i

v

f

v

f

v

f



[image: image39.wmf]"

3

"

74

.

0

;

6

.

0

1

1

*

1

*

Û

ú

û

ù

ê

ë

é

×

×

Î

×

å

å

å

=

=

=

N

i

N

i

i

i

i

i

N

i

i

i

v

f

v

f

v

f



[image: image40.wmf]"

2

"

6

.

0

;

0

1

*

1

*

Û

ú

û

ù

ç

è

æ

×

Î

×

å

å

=

=

N

i

i

i

N

i

i

i

v

f

v

f


В соответствии с попаданием значения 
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 в тот или иной интервал, выставляем отметку.

Результаты прохождения тестирования сохраняются в файле протокола тестирования. В нем выводятся сводные данные о суммарной оценке ответов, суммарной оценке эталонных ответов и об итоговой оценке.

Таким образом, в работе предложен новый подход к построению системы поддержки принятия решений при определении уровня профессиональных компетенций специалистов в области ИКТ. Основу этого подхода составляют аналитические разработки проблемы формирования профессиональных компетенций при обучении в вузе и прежде всего выделение основных направлений профессиональной деятельности. Это позволило структурировать дисциплины учебного плана и осуществлять оценивание профессиональных компетенций в соответствии с указанными направлениями деятельности.

Новым также является подход к реализации процедур тестирования знаний и умений на основе метода парных сравнений предлагаемых альтернативных вариантов ответов, которые в той или иной мере содержат истину. В результате обработки матриц парных сравнений эти ответы ранжируются по важности с точки зрения близости к истинному ответу.
Результаты ранжирования в текущей проверке сравниваются с «эталонным» ранжированием специалистом из числа преподавателей. Таким образом, испытуемый выступает в качестве эксперта, а его знания оцениваются на системном уровне.
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ОПТИМИЗАЦИЯ ДИСТАНЦИОННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
РГППУ

г. Екатеринбург

Сложный этап модернизации современной образовательной деятельности выдвигает новые, все более усложняющиеся требования к ее дидактическому, информационному и методическому обеспечению. В этом контексте актуализируется педагогическая проблематика, связанная с соотношением традиционного и инновационного в обучении и реализацией новаторских педагогических концепций. 

В настоящее время около 30% студентов благодаря своим способностям или финансовым возможностям обучаются в престижных вузах или ориентированы на более высокий уровень образования – магистратуру. Однако менее обеспеченные студенты имеют такие же права на качественное высшее образование и зачастую более высокую мотивацию к получению образования. 

Создание качественной образовательной среды массового вуза лежит в основе решения задачи национального масштаба – подготовки специалистов из абитуриентов со средними показателями интеллекта. В свою очередь, качественная образовательная среда должна давать возможность студенту реализовать индивидуальную образовательную траекторию с использованием средств информационно-коммуникационной образовательной технологии. 

Дистанционное обучение, лишенное диктата непосредственного педагогического воздействия, свойственного традиционному обучению, предоставляет возможность использовать в полном объеме средовое влияние на продуктивность обучения.

На первом этапе для формирования познавательной мотивации, определяющей готовность к усвоению учебного материала, необходимо создать образ дисциплины в сознании студента на основе яркой, впечатляющей информации о предмете дисциплины, истории ее развития и использования знаний по данной дисциплине в будущей профессиональной деятельности. Первый этап можно реализовать с помощью вводного учебного видеофильма. 

Содержание второго этапа определяется на основе следующих положений: 

1) нейропсихологические исследования последних десятилетий подтвердили результаты многолетних наблюдений об огромной роли визуального, аудиального и невербального взаимодействия преподавателя и учащихся на занятиях и выявили принципы усвоения (осознания) учащимися новой информации на основе исследования (моделирования) изучаемых объектов и процессов;

2) фундаментальность содержания, методов и форм обучения можно осуществить только на основе информационного подхода, который систематизирует применение объективных критериев для расчленения системы на подсистемы в зависимости от реализации различных видов информационных процессов;

3) в качестве инструментального средства применения информационного подхода можно использовать структурно-функциональный метод изучения технических объектов и исследований, разработанный в Российском государственном профессионально-педагогическом университете (РГППУ). 

Исходя из перечисленных положений, второй этап можно реализовать на основе сочетания цикла видеолекций и электронного учебного курса по данной дисциплине с широким использованием средств мультимедиа для наглядной демонстрации процессов в изучаемых объектах.

На видеолекциях и в электронных учебных курсах необходимо применять элементы исследования информационных, математических и других моделей изучаемых объектов и процессов и знакомить студентов с алгоритмами исследования моделей. Электронные учебные курсы должны включать практические занятия для изучения алгоритмов решения типовых учебных и творческих задач, алгоритмов поиска ошибок при решении задач и задачи для самостоятельного решения.

На третьем этапе проводятся лабораторные работы для формирования профессиональных навыков применения информационных технологий при решении практических задач и исследованиях процессов в реальных системах с использованием моделей. Однако необходимо отметить, что компьютерные лабораторные работы должны дополняться изучением реального оборудования на местных предприятиях и в учебных заведениях или в вузе. 

Структурно-функциональный метод позволяет проектировать курсы дистанционного обучения на научной основе и заменить восприятие и механическое запоминание студентами большого объема бессистемной информации на глубокое понимание учебного материала.
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В процессе профессиональной подготовки в высшей школе происходит формирование личности будущего учителя информатики, его готовности к работе в компьютерной среде обучения.

Под формированием личности В.А. Сластенин понимает «процесс и результаты социализации, воспитания и саморазвития. Формирование означает становление, приобретение совокупности устойчивых свойств и качеств. Формировать – значит придавать форму чему-либо, устойчивость, законченность, определенный тип» [1].
В данной статье мы ограничимся рассмотрением только одного педагогического условия формирования готовности будущего учителя информатики к работе в компьютерной среде обучения, а именно включение в процесс профессиональной подготовки спецкурса «Дизайн и эргономика компьютерных средств обучения», обеспечивающего привлечение будущего учителя информатики к творческой деятельности и направленного на развитие инновационно-творческого потенциала в области разработки и применения компьютерных средств обучения (КСО).

Выбор названия и содержания данного спецкурса определяется следующим.

На основе анализа и систематизации научно-методической литературы (И.В. Роберт, Л.Х. Зайнутдиновой, В.А. Красильниковой, Н.В. Апатовой и др.) были выделены основные требования, предъявляемые к разработке КСО:

· психолого-педагогические требования;

· дидактические требования;

· методические требования;

· дизайн-эргономические требования;

· рограммно-технологические требования;

· требования к оформлению документации.

Результаты проведенного анкетирования показали, что респонденты (будущие и работающие учителя информатики, преподаватели университета) оценили уровень созданных ими КСО по первой группе требований более высоко:

· психолого-педагогические требования – 25%;

· дидактические требования – 23%;

· методические требования – 21%,

· чем по второй:

· дизайн-эргономические требования – 10%;

· программно-технологические требования – 12%;

· требования к оформлению документации – 9%.

В связи с полученными результатами, был сделан вывод, что значительная часть педагогов испытывает наибольшие трудности при разработке дизайна и учете эргономических показателей при проектировании будущего КСО. В соответствии с выявленной проблемой были разработаны программа и учебно-методическое обеспечение спецкурса «Дизайн и эргономика компьютерных средств обучения».

Приведем содержание программы спецкурса «Дизайн и эргономика компьютерных средств обучения», разработанной для специальности 050202 «Информатика» (квалификация выпускника – учитель информатики).
Раздел 1. Разработка компьютерных средств обучения

Понятие «компьютерные средства обучения» (КСО). Классификация КСО. Основные дидактические возможности КСО. Требования, предъявляемые к разработке КСО. Обзор инструментальных программных средств разработки КСО.

Раздел 2. Вопросы дизайна и эргономики при разработке компьютерных средств обучения

Роль дизайна и эргономики при разработке КСО. Содержание и объем электронного учебного материала. Размещение электронного учебного материала. Шрифтовое оформление электронного учебного материала. Цветовое оформление электронного учебного материала. Выделение учебного материала. Использование интерактивных и мультимедийных объектов. Оценка дизайна и эргономики КСО.

Для поддержки процесса проведения спецкурса было разработано следующее учебно-методическое обеспечение:

1. Входное анкетирование по теме «Дизайн и эргономика компьютерных средств обучения». Предложенная диагностика позволяет выявить наличный уровень готовности респондентов к созданию собственных КСО с учетом дизайн-эргономических требований. Цель анкетирования – выявить оптимальные варианты оформления учебного материла в КСО и подтвердить дизайн-эргономические требования, которые были предложены исследователями данной темы (И.Е. Вострокнутовым, И.В. Роберт, А.В. Осиным, К.Г. Кречетниковым, Н.Н. Черненко, М.М. Михеевой, А.И. Башмаковым, И.А. Башмаковым и др.). Анкета содержит 32 вопроса, на каждый вопрос можно выбрать несколько вариантов ответов. На рисунке 1 представлены примеры некоторых вопросов.
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Рисунок 1 – Примеры некоторых вопросов анкетирования «Дизайн и эргономика компьютерных средств обучения»
2. Мультимедийный конспект лекций «Дизайн и эргономика компьютерных средств обучения». Лекции содержат необходимый теоретический материал, достаточно большое количество наглядных примеров и практических рекомендаций, рисунков, таблиц, которые облегчают восприятие учебного материала. Общее количество разработанных лекций – 9. На рисунке 2 представлены примеры некоторых слайдов мультимедийного конспекта лекций «Дизайн и эргономика компьютерных средств обучения».
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Рисунок 2 – Примеры слайдов мультимедийного конспекта лекций «Дизайн и эргономика компьютерных средств обучения»
3. Электронное учебное пособие «Дизайн и эргономика компьютерных средств обучения» [2]. Пособие предназначено не только для организации самостоятельной или аудиторной работы студентов специальности 050200 «Информатика», но и для разработчиков программных средств учебного назначения, интересующихся вопросами оформления электронного учебного материала в КСО.
Режим доступа: http://ito.osu.ru/resour/el_book/courses/temp7/index.html.
4. Карта оценки дизайна и эргономики компьютерных средств обучения. Карта предназначена для разработчиков КСО, экспертов в области ИКТ, а также учителей и преподавателей с целью выбора качественных КСО к занятиям. Эксперт должен по каждому критерию выставить балл от 0 до 4. Сумма баллов характеризует качество дизайна и эргономики созданного КСО. Результаты экспертизы могут быть использованы для формирования резюме о пригодности или непригодности применения КСО в процессе обучения, а также коррекции КСО с учетом предложенных рекомендаций.

Иллюстративный материал анкеты, бланк ответов респондентов, карта оценки дизайна и эргономики компьютерных средств обучения входят в состав электронного учебного пособия и представлены в разделе «Приложения».

5. Комплект заданий для самостоятельной работы. Приведем примеры некоторых заданий, которые были предложены студентам после изучения материала.

Задание 1.

Используя предложенную карту, провести оценку дизайна и эргономики электронных учебных пособий, размещенных на сайте факультета дистанционных образовательных технологий (ФДОТ). Режим доступа: http://cde.osu.ru/.

Задание 2.

Разработать собственный дизайн мультимедийной презентации для образовательного процесса с учетом рассмотренных вопросов (не менее 10 слайдов с различными типами информации, при этом необходимо учесть целостность представления материала). Тему работы студент выбирает самостоятельно.

Выполненные работы студентов были представлены на семинарах, в рамках которых прошли обсуждение. По результатам проведенной работы были даны общие рекомендации по улучшению их качества и устранению недочетов.

Апробация содержания предложенного спецкурса проходила на занятиях студентов 4 и 5 курсов специальности 050202 «Информатика» ГОУ ОГУ. Отдельные вопросы дизайна и эргономики ежегодно рассматриваются при проведении лекционно-практических занятий со слушателями факультета повышения квалификации преподавателей (ФПКП ГОУ ОГУ) в рамках изучения курса «Электронные учебно-методические комплексы в системе профессионального образования: проектирование, дизайн, инструментальные средства».

Таким образом, предложенный спецкурс позволил привлечь будущего учителя информатики к творческой деятельности и обеспечил развитие его инновационно-творческого потенциала в области разработки и применения КСО.
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В условиях перехода к информационному обществу повышаются требования к профессиональной подготовке учителя среднего общеобразовательного учебного заведения, в особенности к уровню его информационной культуры и информационно-педагогической компетентности, в частности.

К настоящему времени в научно-педагогической литературе достаточно подробно раскрыты понятия «компетентность в области информационных технологий», «информационная компетентность», «профессиональная компетентность».

Определяя понятие «информационно – педагогическая компетентность», необходимо выделить ключевое основание – компетенция. Компетенция обозначает процесс образования, выражающийся в освоении определенной предметной области, в умении мыслить ее категориями. Под компетенцией понимается общая способность и готовность личности к деятельности, основанная на знаниях и опыте, которые приобретены благодаря обучению, ориентированы на самостоятельное участие личности в учебно-познавательном процессе, а также направлены на её успешное включение в трудовую деятельность. В отличие от компетенции компетентность включает не только владение учеником соответствующей компетенцией, но и личностное отношение к ней и предмету деятельности, минимальный опыт деятельности в заданной сфере. Под компетентностью мы понимаем совокупность личностных качеств ученика (ценностно-смысловых ориентаций, знаний, умений, навыков, способностей), обусловленных опытом его деятельности в определенной социально и личностно-значимой сфере.[1,3]

Под информационно-педагогической компетентностью следует понимать активное знание способов получения и передачи разнообразной информации, владение современными информационными технологиями в образовании, опирающаяся на сложную совокупность профессиональных, методологических и общекультурных знаний и практических умений.[4]

Анализируя концепцию непрерывного курса информатики ученой Ракитиной Е.А. к информационно-педагогической компетентности следует так же отнести:

· понимание роли информации в жизни индивида и жизнедеятельности общества;

· умение учитывать в своей деятельности закономерности протекания информационных процессов в профессиональной деятельности;

· знание свойств и характеристик профессионально важной информации;

· знание основных типов информационных систем, используемых в профессиональной деятельности, и владение навыками работы с этими системами;

· сформированную потребность в использовании средств ИВТ при решении профессиональных задач, базирующуюся на осознанном владении ИКТ и техническими навыками взаимодействия со средствами автоматизации. [5]

Ученая Коробкова К.В. при формировании информационно-компьютерной компетентности будущих учителей, указывая педагогические условия, опирается на ряд следующих факторов:

· четкости определения конечной цели и результата, который должен быть достигнут (в нашем случае ожидаемый результат – формирование информационно-педагогической компетентности будущего учителя информатики);

· понимание того, что совершенствование педагогического процесса достигается за счет взаимосвязанного комплекса условий;

· на определенных этапах педагогические условия могут выступать и как результат, достигнутый в процессе их реализации. 

· Ученая выделяет следующий комплекс педагогических условий:

· проблемно-модульное структурирование учебного материала;

· использование проектного метода и с применением новых информационных технологий;

· ориентация будущих учителей на внутреннее мотивированное овладение и использование НИТ в учебной и будущей профессиональной деятельности.[2]

Ткачук Т.А. при формировании информационно-педагогической компетентности будущих педагогов дошкольного образования выделяет следующую группу педагогических условий:

· Организационно-педагогические условия обеспечивают разработку и реализацию экспериментальной работы по становлению информационно-педагогической компетентности как системообразующего интегративного компонента целостного процесса профессиональной подготовки будущих педагогов дошкольного образования. 

· Содержательные условия становления информационно-педагогической компетентности, предполагают описание содержания учебной и исследовательской деятельности будущих педагогов дошкольного образования. 

· Процессуальные условия становления информационно-педагогической компетентности будущего педагога дошкольного образования являются весьма значимыми. Данные условия обеспечивают реализацию принципа многоуровневого построения самостоятельной работы студентов. Уровневая организация самостоятельной работы обеспечивает постепенный переход студента к самостоятельной исследовательской деятельности.

· Ценностно-мотивационные условия становления информационно-педагогической компетентности будущих педагогов дошкольного образования обеспечивают формирование необходимых личностных качеств будущего специалиста. [6]

· Анализируя данные подходы к организации педагогических условий при формировании информационно-педагогической компетентности будущих учителей информатики, необходимо создать ценностно – мотивационные, содержательно – операционные, организационно - педагогические условия:

· Ценносто – мотивационные условия предполагают обеспечение формирования ценностного отношения к приобретенным знаниям и умениям, личностных качеств будущего педагога, личностного осознания их значимости для будущей профессиональной деятельности. Данные условия обеспечивают формирование ценностного отношения к приобретаемым знаниям и умениям, личностного осмысления их роли в профессиональной деятельности.

· Содержательно – операционные условия формирования информационно-педагогической компетентности предполагают описание содержания учебной и исследовательской деятельности будущих педагогов. Содержательные условия позволяют обеспечить студентам возможность овладеть знаниями, умениями и навыками работы с информацией и на их основе исследовательскими умениями, которые необходимы для профессиональной педагогической деятельности. Данные условия обеспечивают реализацию принципа многоуровневого построения самостоятельной работы студентов. Уровневая организация самостоятельной работы обеспечивает постепенный переход студента к самостоятельной исследовательской деятельности. Процессуальные условия способствуют реализации принципов деятельностного включения личности в прогнозирование и проектирование педагогического процесса, и личностно-профессиональной направленности, которые способствуют становлению собственной позиции студента, и обеспечивают условия перехода студента в позицию субъекта исследовательской деятельности.

· Организационно – педагогические условия обеспечивают разработку и реализацию экспериментальной работы по формированию информационно-педагогической компетентности как системообразующего интегративного компонента целостного процесса профессиональной подготовки будущих учителей информатики. Данные условия предполагают определение структуры педагогической экспериментальной работы (этапы работы), отбор организационных форм и методов учебной и исследовательской деятельности, а также обеспечивают реализацию принципов интеграции и системно-структурной организации. способствуют реализации принципов деятельностного включения личности в прогнозирование и проектирование педагогического процесса, и личностно-профессиональной направленности, которые способствуют становлению собственной позиции студента, и обеспечивают условия перехода студента в позицию субъекта исследовательской деятельности.

Литература

142. Воровщиков С.Г., Новожилова М.М. Школа должна учить мыслить, проектировать, исследовать:Управленческий аспект: Страницы, написанные консультантом по управлению и директором школы. -2-е изд. –М.: 5 за знания, 2007. -352с.

143. Коробкова К.В. Формирование информационно-компьютерной компетентности будущих учителей на основе использования проблемно-модульной технологии и метода проектов: учебно-методическое пособие. – Магнитогорск: МаГУ, 2006. – 88с.

144. Краевский В.В. Основы обучения. Дидактика и методика: учеб. пособие для студ. высш. учеб. заведений / В.В. Краевский, А.В. Хуторской. – М.: Издательский центр «Академия», 2007. – 352с.

145. Медведева Е.А. Основы информационной культуры: Программа курса для вузов/ Е.А. Медведева //СОЦТС. -1994. -№11. –С. 59-65.

146. Ракитина Е.А. Теоретические основы построения концепции непрерывного курса информатики. – М.: Информатика и образование, 2002. – 88 с.
147. Ткачук Т.А. Становление информационно-педагогической компетентности будущих педагогов дошкольного образования в процессе организации научно-исследовательской работы : автореферат дис. ... кандидата педагогических наук : 13.00.08 / Ткачук Татьяна Анатольевна; [Место защиты: Карел. гос. пед. ун-т]. - Петрозаводск, 2007. - 22 с.

Зырянова Е.В.

ПУТИ РАЗВИТИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБУЧАЕМЫХ ПРИ ОСВОЕНИИ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
zev_71@mail.ru
Организация ГОУ ВПО «Российский государственный профессионально-педагогический университет»

г. Екатеринбург
В современных социально-экономических условиях усиливаются требования рынка труда, предъявляемые к специалистам с высшим образованием. Для повышения конкурентоспособности выпускников вузов необходимо вести их подготовку с учетом требований рынка труда, предъявляемых к специалистам различных направления.

Владение информационными технологиями в настоящее время является одним из основных требований работодателей. Как правило от специалиста различного уровня требуется умения решать следующие задачи: 

· поиск необходимых данных в различных источниках информации;

· использование в профессиональной деятельности информационных технологий;

· анализ и синтез новых знаний на базе имеющейся информации;

· самостоятельное освоение новых программных продуктов.

При этом государственные образовательные стандарты изменяются достаточно редко, их требования зачастую не в полной мере соответствуют требованиям, предъявляемым к специалистам с высшим образованием рынком труда. Информационные системы и технологии, в свою очередь, развиваются чрезвычайно динамично, и учебный процесс в вузе не может в полной мере обеспечить необходимый уровень владения информационными технологиями у выпускников. Поэтому в настоящее время одной из актуальных проблем подготовки специалистов с высшим образованием является развитие их самостоятельной познавательной деятельности, в том числе, и к овладению информационными технологиями.

Включение в учебный процесс разных источников и способов получения информации, в том числе и с помощью информационно-коммуникационных технологий, оценка доверия этим источникам, обучение поиску и опровержению ошибок, умению находить иные, более достоверные источники, приводит к активизации познавательной деятельности обучаемых.

Для развития самостоятельной познавательной деятельности учебный процесс рекомендуется выстраивать следующим образом. Лабораторные работы должны состоять из двух частей: инвариантной и вариативной. 

Инвариантная часть одинакова для всех и выполняется по четким пошаговым инструкциям. В ходе выполнения этой части лабораторной работы у обучаемых формируются основные умения по использованию стандартных приемов решения различных задач с использованием информационных технологий. При этом задания составляются таким образом, чтобы обучаемые при повторном использовании приема работы руководствовались не только предлагаемыми инструкциями, но и самостоятельно осваивали другие возможности различных инструментов. Необходимо заметить, что в лабораторном практикуме следует стремиться к формированию у обучаемых умений не по работе в конкретном программном продукте, а по решению прикладных задач с использованием данного обеспечения.

В вариативной части предлагается индивидуальное задание, аналогичное рассмотренному в инвариантной части. Однако технология его выполнения обучаемому не предлагается. В ходе выполнения такого задания обучаемый не только применяет умения, приобретенные в ходе выполнения инвариантной части, но и самостоятельно осваивает новые приемы решения поставленной задачи. 

При разработке заданий как инвариантной, так и вариативной части, следует учитывать область профессиональных интересов обучаемых. Это, в свою очередь, так же способствует развитию самостоятельной познавательной деятельности будущих специалистов.

В профессиональной деятельности специалистов разных сфер деятельности используется большое количество различных прикладных программных продуктов. Охватить все программные продукты, используемые в той или иной профессиональной деятельности, в ходе учебного процесса невозможно. Поэтому для повышения конкурентоспособности выпускников на рынке труда необходимо развить у них умение самостоятельно работать с информацией, находить, осмысливать, преобразовывать и, наконец, синтезировать, на базе имеющейся информации, новые знания, что позволит обучаемым в дальнейшем выстроить линию самообразования и саморазвития.

Ибрагимова Д.В.
МЕТОДИКИ ПОЛУЧЕНИЯ ДИСТАНЦИОННОГО ОБРАЗОВАНИЯ
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Современные условия информационного общества, развитие телекоммуникаций, происходящие в России, требуют иных подходов, методов и технологий, и особенно в такой важной сфере, как образование. 

Сегодня актуальной проблемой становится стремление многих школьников, а так же людей, получивших профессиональное образование, продолжить свое образование в тех учебных заведениях, которые могли бы обеспечить им высокий уровень подготовки и повышения квалификации. Очевидно, что появилась необходимость создания такой образовательной среды, которая позволила бы, оставаясь на своем микроучастке, получить полноценное образование нужного уровня и профиля. Особенно остро эта проблема стоит перед отдаленными населенными пунктами. 

Развитие дистанционного обучения - это возможный ответ на поставленные вопросы. В основе дистанционного обучения заложены педагогические технологии разнотемпового обучения, самостоятельность в самообразовании школьников по различным образовательным областям, сочетание различных форм и методов взаимодействия учителя и ученика.

Технология дистанционного обучения - это система методов, специфичных средств и форм обучения для тиражируемой реализации заданного содержания образования. [1].

На уровне учебных дисциплин при изучении конкретного материала общедидактические методы обучения в системе ДО реализуются через множество приемов обучения, каждый из которых представляет собой конкретное действие, направленное на достижение частной цели и выполняемое с помощью различных дидактических средств обучения. Из известной совокупности приемов обучения, используемых в традиционной дидактике, для ДО могут быть рекомендованы: демонстрация, иллюстрация, объяснение, рассказ, беседа, упражнение, решение задач, заучивание учебного материала, письменные работы, повторение.

Средства обучения могут представлять собой: 

148. Учебные книги (твердые копии на бумажных носителях и электронный вариант учебников, учебно-методических пособий, справочников и т.д.);

149. Сетевые учебно-методические пособия;

150. Компьютерные обучающие системы в обычном и мультимедийном вариантах;

151. Аудио учебно-информационные материалы;

152. Видео учебно-информационные материалы;

153. Лабораторные дистанционные практикумы;

154. Тренажеры с удаленным доступом;

155. Базы данных и знаний с удаленным доступом;

156. Электронные библиотеки с удаленным доступом.
В соответствии с принятыми взглядами в традиционном учебном процессе средства обучения реализуются через так называемые технические средства обучения. Они включают в себя магнитофоны, видеомагнитофоны, кинопроекторы, диапроекторы, кодоскопы, компьютеры.[2]. 
Необходимо помнить, что для полноценного процесса обучения внимание должно уделяться не только теоретическим, но и практическим занятиям. Именно для этой цели создаются дистанционные лабораторные практикумы. Актуальность этого средства обучения особенно возрастает при подготовке специалистов для различных отраслей техники, поскольку подготовка таких специалистов определяется не только изучением определенного теоретического материала, но и получением конкретных практических навыков лабораторных исследований. Анализ возможных направлений решения этой проблемы в СДО показал, что оно решается двумя путями. Первый - это разработка и доставка специально разработанного мобильного комплекта к обучаемому. Второй путь заключается в обеспечении дистанционного доступа к лабораторным установкам. 

Суть дистанционных лабораторных практикумов состоит в следующем. Для конкретного прикладного тематического направления создается единый универсальный научно-дидактический комплекс, предназначенный как для обучения студентов или переподготовки специалистов, так и для проведения научных исследований. Коллективное использование этого комплекса многими абонентами, распложенными на сколь угодно большом расстоянии до него, выполняется с применением телекоммуникаций. Измерительные приборы в НДК заменяются автоматизированной интеллектуальной сенсорной подсистемой. Оперативное управление экспериментом осуществляется автоматически с помощью многоканальной интеллектуальной подсистемы регулирования по программам, получаемым от удаленных компьютеров, которые являются рабочими местами пользователей. Программное обеспечение рабочего места осуществляет комплексную компьютерную поддержку всего лабораторного практикума: обучение, контроль знаний, получение индивидуального задания, моделирование исследуемых процессов, задание условий эксперимента, инициирование его выполнения, получение и всесторонний анализ результатов.

Дистанционное обучение сегодня только развивается, ищет свои формы и методы. Но уже сегодня трудно переоценить тот вклад, который может сделать данное направление работы в деле развития единого информационного пространства.
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Существующая ассоциативно-синектическая технология активизации творчества или «дизайн искусственных стихов» состоит из ряда этапов: отбор хайку или танка, создание на их основе своих поэтических образов, конструирование искусственного стихотворения, визуализация поэтических образов и создание их единой композиции. На последнем этапе возникают трудности, связанные с соединением графических образов, перенесением их на один лист, так как мы активизируем творчество людей, которые не являются профессиональными художниками. Мы видим решение данной проблемы в использовании средств компьютерной графики. 

Следует учитывать, что обучаемые люди не являются специалистами в области компьютерной техники и графики, поэтому мы можем опираться только на базовые знания в области информационных технологий. Поэтому нами был создан ряд лабораторных работ, позволяющих получить необходимые умения и по работе с компьютерной графикой для создания композиции.

Опишем содержание лабораторных работ.
Под выбранные хайку или танка подбираются готовые графические образы, которые уже предварительно оцифрованы. При комбинировании визуальных деталей, их можно увеличивать, уменьшать, ставить «с ног на голову», т.е. делать то, что необходимо в конкретный момент времени для, как можно более точной, передачи чувств, эмоций, рожденных в поиске нового смысла поэтических зарисовок. Обучаемым предлагается в графическом редакторе Photoshop соединить их в единую композицию, используя инструменты «свободная трансформация», «карандаш» для дорисовывания элементов конструкции и «аэрограф» для стилизации изображения.

Несомненно, что графические образы, созданные при помощи бумаги и карандаша, более эмоционально насыщенны, поэтому создание первоначальных образов производится на бумаге. Затем образы следует перевести в компьютер, это можно сделать с помощью сканера или графического планшета. Для создания итоговой визуальной конструкции необходима прозрачность в изображении, обработка сканированного изображения достаточно трудоемкий процесс, поэтому нам видится рациональным использование в данном случаем графического планшета.

Но возможен и другой вариант, когда визуальные образы сразу создаются при помощи пера и планшета. Перо эмитирует процесс рисования рукой, что не возможно при использовании компьютерной мыши. Графический редактор ArtRage разработан для работы на планшетах и интуитивно понятен. ArtRage позволяет рисовать на всем пространстве экрана, все инструменты реагируют на нажатие, на вращение и на наклон пера. Программа ArtRage позволяет в полной мере реализовать прием создания графических образов «Калейдоскоп». В ArtRage осуществлена поддержка слоев, аналогично Photoshop.
Полученные изображения сохраняем в формате *.psd и возвращаемся обратно к работе в Photoshop, где в дальнейшем обрабатываем, конструируем и дорисовываем итоговую композицию.
Современные информационные технологии позволяют не только создавать высоко качественную графику, но и помочь раскрыть творческие способности, мотивировать к самостоятельному продолжению творческой деятельности.

Предложенная нами модернизация метода развития творчества в процессе дизайна искусственных стихов расширяет возможности творческого поиска, снижает риск отрицательного результата для тех, кто делает первые шаги в творчестве. Мы уверены, что эмоциональный подъем, порожденный процессом создания визуально поэтической композиции, станет дополнительным мотивом к изобретательской деятельности в профессиональной сфере.
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ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В СПЕЦИАЛЬНОСТИ 151001 «ТЕХНОЛОГИЯ МАШИНОСТРОЕНИЯ»: ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ
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Машиностроение – это материальная база реализации научно-технического прогресса всех передовых стран мира. От уровня его развития и от степени совершенства машин в значительной степени зависит производительность общественного труда и благосостояние народа.

Объективная оценка интеллектуальной собственности России подтверждает высокий уровень имеющегося в машиностроении потенциала, достигнутого в предыдущие годы, ценность научных разработок в области конструирования, современных технологий и оборудования. Но, к сожалению, здравый смысл и научный анализ показывают, что какими бы ни были предыдущие результаты, необходимо постоянное и целенаправленное развитие, так как любая технология со временем морально устаревает. В свою очередь развитие технологий в целом невозможно без неотъемлемой части современной жизни – информационных технологий.

Актуальность тематики данной работы обуславливается широким спектром применения информационных технологий, что явно не нуждается в дальнейших комментариях.

Непрерывный процесс научно-технического прогресса постоянно требует совершенствования современных технологий, в том числе и технологий машиностроения. При этом они в своем развитии проходят многосторонние преобразования, обычно значительно усложняются и приобретают новые свойства и возможности. Этому способствуют исследования фундаментального и прикладного характеров. Вместе с тем, в основе их развития лежат общие тенденции, действующие в технике, а также новые принципы, возникающие благодаря прогрессу науки и техники.

Поэтому для анализа и осмысления задач, связанных с развитием технологии машиностроения, рассмотрим проблему информационной автоматизации образовательного процесса специальности 151001 «Технология машиностроения» в контексте существующих направлений развития.

Анализ различных прогнозов развития науки, техники и технологии в начале XXI века, в частности японского прогноза, научно-технических публикаций, тематики защищаемых диссертаций и научно-технических проектов, а так же предложения ученых-технологов позволяют сформулировать основные направления дальнейшего развития технологии машиностроения:
· совершенствование и оптимизация существующих и разработка новых наукоемких, комбинированных технологических методов обработки заготовок;

· технологическое создание закономерно изменяющегося оптимального качества поверхности детали, исходя из её функционального назначения;

· высокоточные прецизионные нанотехнологии, позволяющие обеспечивать точность обработки порядка 10 ангстрем;

· высокоскоростные технологические методы обработки;

· технологическая наследственность по свойствам материала, точности размеров и качеству поверхностного слоя деталей от производства материалов до эксплуатации;

· совершенствование конструкторско-технологического размерного анализа и расчета размерных цепей изделий машиностроения с учетом качества сопрягаемых поверхностей;

· совершенствование существующих и разработка новых технологических методов сборки;

· объединение технологий проектирования, изготовления, эксплуатации, ремонта и утилизации в единый процесс;

· совершенствование САПР;

· разработка технологических проектов по оптимальному перевооружению машиностроительных производств с целью их интенсификации, гибкости и конкурентоспособности;

· технологии для компьютерно-интегрированных гибких машиностроительных производств.

Таким образом, исходя из вышеперечисленных перспективных направлений развития технологии машиностроения, можно сделать выводы:

· совершенствование методов получения и обработки заготовок невозможно без обучения специалистов в условиях приближенных к производству;

· скорость и качество расчетов и анализа в машиностроении играют огромную роль при создании новых технологий;

· разработка и улучшение САПР должно идти параллельно с творческим раскрытием потенциала студентов.

Рассмотрим каждый из выводов подробнее.

Далеко не все учебные учреждения способны обучать студентов согласно японской дуальной системе образования, то есть совмещать учебный процесс с полноценной производственной практикой по специальности.

Это обстоятельство требуют подробных разъяснений. Дело здесь даже не в низком финансировании образования - дело в предприятиях, которые попросту не способны предоставить рабочие места для студентов. Именно поэтому необходимо создание «боевых» условий на базе самого учебного заведения.

Во многом это возможно осуществить благодаря таким программам как Lab View компании National Instruments, САПР, системам: КОМПАС-3d V9 компании АСКОН, Solid Works компании Solid Works Corporation, Auto Cad компании Autodesk и т.д.

Разовое вложение денежных средств в программное обеспечение позволяет создавать разнообразные виртуальные приборы, изучать 3d-модели станков, режущий инструмент. Сложно представить теоретически, но легко изучить практически сложные кинематические схемы, станки с числовым программным управлением.

Как уже было сказано выше, качество и скорость в сложных технологических расчетах играют огромную роль. Именно поэтому их автоматизация занимает центральное место в образовательном процессе.

Для примера можно привести известные многим расчетно-математические программы: Mathematica, Maple, MATLAB, CONVODE. Эти системы имеют дружественный интерфейс, реализуют множество стандартных и специальных математических операций, снабжены мощными графическими средствами и обладают собственными языками программирования – в общем, использование данных программных продуктов необходимо для повышения качества образования.

Любой процесс, в том числе и образовательный, невозможно представить без некоторой доли творчества. Именно поэтому профессиональной победой преподавателя можно назвать его творческую реализацию, а так же успешное развитие творческого потенциала студента.

В технологии машиностроения на первый взгляд очень мало творческих начал, но это только на первый…

Создание технологических процессов, проектирование разнообразных деталей и сборочных единиц при должном внимании и некоторой доле усердия в полной мере содержат элементы творчества.

Так же развитию и расширению кругозора студентов способствует изучение различных языков программирования. Ярким примером этого является объектно-ориентированный язык программирования Auto LISP (официальное название – List Processing). При помощи данного языка программирования можно корректировать на свой вкус САПР Auto Cad.

И в заключение хотелось бы привести слова генерального директора АСКОН Александра Голикова:

«Путь один — инвестиции в переподготовку и внедрение новых технологий, борьба за качество и эффективность образования. И современные информационные технологии являются важным элементом данного процесса. (…) Здесь работы не на одно десятилетие!»
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Многие вузы нашей страны потратили большие деньги на оборудование "мультимедийных аудиторий", упакованные самыми новейшими устройствами: интерактивными досками, планшетами, мультимедиа проекторами, web-камерами. Но вузы потратили гораздо меньше времени и денег, на то чтобы обучить педагогов использованию информационных технологий (ИТ), как эффективного средства подготовки будущего специалиста. Результат: Студенты говорят, что ИТ фактически делают занятия проводимые их педагогами менее эффективными, чем они были ранее, когда преподаватель использовал на лекции доску и мел. 

В Великобритании проводятся исследования по данной проблеме уже давно. Был проведен опрос среди студентов в 13 колледжах различных типов, исследователи были удивлены числом отрицательных комментариев касательно использования педагогами ИТ. 

Отчет исследователей показал, что применение ИТ в большинстве своем даёт отрицательный результат. Многие студенты прокомментировали нехватку у своих преподавателей навыков по использованию ИТ. 

Вот на что студенты обратили своё внимание. Некоторые преподаватели потратили впустую время класса, возясь с проекторами или программным обеспечением. Студенты, отметили, что кабинеты предназначенные для проведения занятий с мультимедийным оборудованием использовались для семинаров или лекций без применения установленных в аудитории технических средств. Педагоги посвятили слишком много времени обучению студентов с использованием сети Интернет, как средства поставки материалов курса. Подобные примеры были описаны большинством студентов в дюжине различных колледжей. Но студенты также жалуются, на то что педагоги не использую ИТ как средство обучения.

Наиболее часто используемое средство визуализации информации в образовательном процессе- это программа PowerPoint, но и она чаще всего подвергается критике со стороны студентов. Хорошая презентация PowerPoint может оживить лекцию, визуализировать информацию, выделяя ключевые пункты и наличие презентации не позволит педагогу отклониться от темы лекции. 

Многие также хвалят презентации созданные в PowerPoint за то, что текст в презентации гораздо понятнее чем подчерк педагога. Но студенты говорят, что некоторые педагоги не комментируют слайды презентации а просто озвучивают их, что делает лекцию еще более скучной, чем если бы педагог не использовал слайды. Еще одной ошибкой педагогов является помещение всей своей лекции в презентацию. При этом если в кабинете нет интерактивной доски, то педагогу уже не доступно внесение пометок на слайды и они не могут быть подвергнуты редактированию или оставлению пометок во время занятия. 

Все чаще, педагоги стали помещать свои презентации в Интернете перед или после занятия - особенность, которую студенты находят удобной и полезной и просят об этом. Но вероятность посещения занятий в данном случае уменьшается. Стивен Лумис, заведующий кафедры биологии в Колледже Коннектикута, говорит, что он не удивлен таким отношением. Его первые попытки использования PowerPoint привели к таким же плохим результатам. Он посвящает значительное количество времени изучению новых способов использовать ИТ в рамках его занятий, и по его мнению то как он применяет ИТ нравится студентам. Стивен приводит пример применения ИТ из своей практики. Студенты перед началом изучения курса физиологии изучают уроки на CD-ROM, получая при этом базу знаний по предмету, в результате обсуждения проводимые на занятиях с педагогом проходят в форме диалога. Лумис проводит курсы по повышению информационной культуры педагогов, на них освещаются вопросы о создании веб-сайтов по предметам и эффективное использование PowerPoint. В Университете Калифорнии в Лос-Анджелесе, было проведено исследование, после того как педагог начал выкладывать для студентов на сайте вуза разработанные им в PowerPoint лекции, посещаемость его занятий понизилась на 20 процентов. У студентов сложилось мнение, что если педагог выдал им презентацию, то ничего нового уже на лекции они не услышат. Теперь, педагог выкладывает презентации по изучаемым темам, содержащие проблемную информацию и тезисы, пробелы в информации он заполняет во время лекции. 

Также возможно использовать презентацию как средство демонстрации процессов , анимации. Без презентации педагог может рассказать о изучаемом предмете, но его рассказ будет намного эффективнее если он воспользуется средствами визуализации и продемонстрирует изучаемый объект в действии.

Когда педагог незнаком с ИТ, он вероятнее всего, потратит впустую время аудитории, пытаясь использовать ИТ как средство подготовки. «Все действительно становятся недовольными, когда находясь в течение часа, и из этого времени в течение 15 минут класс выслушивает бормотание педагога, поскольку он пытается заставить мультимедийное оборудование работать или пытается разыскать кого - то, кто сумеет заставить это работать," говорит Wrienne T. Mitchell, студент старших курсов Университета Огайо. 

Мадлен Генри, профессор, является одним из этих двух профессоров, совместно ведущих курс с помощью веб – форумов у 300 студентов. Госпожа Генри говорит, что это - первый раз, когда она использовала форум для дискуссий, эта технология очень удобна для охвата такого большого количества студентов. "Я ожидала более интересных дискуссий на форумах", говорит госпожа Генри. "От студентов поступали жалобы на то , что обсуждаемые вопросы слишком сложные. Вы знаете, подготовиться к занятию можно было заранее, достаточно было всего лишь сесть за книгу и прочесть её" , она добавляет, что многие студенты берут курсы для количества, чтобы выполнить предъявляемые требования. "В итоге студенты за частую тратят как своё так и моё время в пустую". Студенты, однако, утверждают, что больше педагогов должны использовать интерактивные технологии. И многие жалуются, что педагоги просто игнорируют новые инструментальные средства предлагаемые им современным обществом. 

Кейси Норт, специалист по ИТ в Университете Майами, говорит, что только один из педагогов вуза использует интерактивные web - технологии , даже при том, что программное обеспечение доступно в университетском городке в течение многих лет. По его мнению, те возможности которые дает обучение с использованием таких средств, как ИТ, позволяющих студентам находиться в любом месте и при этом через Интернет слушать лекцию, иметь свободный доступ к материалам курса из глобальной сети , очень полезны и эффективны.

Возможности современных мультимедийных аудиторий также используются далеко не в полной мере. ИТ могут сделать обучение более интерактивным, и главное что это будет вызывать интерес и привлекать студентов к предмету. Но для этого необходим подготовить педагогов умеющих работать с ИТ и грамотно их применять в учебном процессе. Многие вузы проводят курсы обучения для педагогов, целью которых является, дать базовые навыки работы с ИТ, но совершенно забывают об обучении стратегии наиболее эффективной подготовки специалистов средствами ИТ.

Вот те ошибки, которые не стоит повторять в своей деятельности:

Озвучивание презентации созданной в PowerPoint дословно: многие педагоги перегружают презентации текстом и затем читают этот текст во время занятия. 

Трата времени занятия, на установку программного или технического обеспечения: педагоги, которые не умеют обращаться с ИТ, могут провести слишком много времени, разбираясь с ИТ. 

Не выдавать задания студентам с применением ИТ, которые в дальнейшем не удастся проверить из-за слабой компьютерной грамотности педагога: некоторые педагоги требовали, чтобы студенты делали еженедельные записи в теме форума каждый день, но при этом никогда не контролировали результаты или упоминали результаты дискуссии на занятиях, в результате чего проводимые обсуждения оказываются пустой тратой времени.
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Особенностью образования в наше время является его информационная насыщенность, поэтому скорость передачи информации и качество знаний имеют огромное значение при оценке квалификации молодого специалиста. Даже профессионал в ИТ-области сегодня не в состоянии охватить все научные направления информатики и информационных технологий. Следовательно, его профессионализм определяется не только объемом информации, которым он располагает. Педагогу адаптация в информационной среде поможет реализовать творческий потенциал, нестандартно решать профессиональные задачи, использовать современные информационные технологии на уроках как средства организации учебного процесса.

Использование ИТ на всех стадиях педагогического процесса оправдано и позволяет: сократить время на освоение материала, повысить глубину и прочность знаний, уровень развития учащихся, снять напряжение, индивидуализировать и дифференцировать процесс обучения, стимулировать познавательную активность и самостоятельность, активизировать развитие творческих способностей человека, привить навыки исследовательской деятельности, сформировать познавательные и развивающие мотивы. Большие возможности на этом пути открывает использование интерактивных компьютерных средств и пособий, вынуждающих обучаемых постоянно отвечать на вопросы, поддерживать обратную связь, специализированных компьютерных программ, мультимедийных обучающих систем, постоянно текущего тестового контроля достижений, показ практического применения знаний в связи с жизненными планами и ориентациями студентов. Такими средствами могут выступать Интернет – ресурсы.

Примеры использования Интернет-ресурса в процессе организации обучения .

Можно выделить, по крайней мере, четыре формы обучения, в рамках которых целесообразно использование Интернет-ресурса педагогом:

166. Традиционное обучение, когда возможности ресурса используются учителем на уроке для организации, например, демонстраций или индивидуальной работы отдельных учащихся или групп.
167. Индивидуальное обучение, когда ученик самостоятельно осваивает содержание курса, а взаимодействие между учеником и учителем осуществляется преимущественно в традиционной форме очного консультирования (хотя возможно эпизодическое общение дистанционно).
168. Комбинированное обучение, когда самостоятельно осваиваются отдельные фрагменты содержания курса отдельными учащимися.
169. Собственно дистанционное обучение, когда ученик самостоятельно осваивает содержание курса, и взаимодействие между учеником и учителем осуществляется только в дистанционной форме.
1. В рамках традиционной классно-урочной системы обучения Интернет-ресурс может использоваться учителем:

· при подготовке к уроку;

· непосредственно на уроке:

а) При объяснении учителем нового материала целесообразно использовать LCD-проектор для демонстрации подготовленного материала на большом экране. Технология объяснения нового материала учителем существенно меняется – он комментирует информацию, появляющуюся на экране, по необходимости сопровождая ее дополнительными объяснениями и примерами. Такая же работа может быть организована и без использования LCD-проектора, когда каждый учащийся сидит за компьютером.

б) При организации самостоятельного (коллективного или индивидуального) изучения нового материала на уроке, при условии, что каждый ученик работает за компьютером, методика работы с Интернет - ресурсом принципиально не будет отличаться от работы с бумажным носителем. Учитель формулирует задание: прочитать, записать, кратко законспектировать по данному плану, найти в тексте подтверждение чему-то, привести примеры из текста или придумать самостоятельно на основе прочитанного и т.д.

Для организации дифференцированного (в том числе индивидуализированного)обучения учитель может использовать ресурс на разных этапах урока с целью:

170. Самостоятельного изучения нового материала.

171. Закрепления изученного материала.

172. Контроля усвоения знаний.

При самостоятельном изучении нового материала с учетом индивидуальных особенностей ученика (уровня подготовленности, приоритетного полушария (образники – аналитики), уровня развития мыслительных операций и т.д.) на основе материалов ресурса рекомендуется конструировать раздаточные материалы, предназначенные для учащихся.

Например, учащийся с низким уровнем подготовленности к изучению данной темы получает распечатку, содержащую максимум информации по данному вопросу,более подготовленному ученику учитель может предложить краткую информацию или информацию с пропусками и предложить восполнить пробелы (например, довести до конца или целиком провести доказательство) и сформулировать вопросы для проверки предложенного материала либо расширения соответствующих знаний.

Если «образникам» сначала предлагаются модели (рисунки, схемы, иллюстрации, графики) изучаемого объекта, подводящие к определению, которое предлагается сформулировать, то «аналитикам» целесообразнее предложить сначала формулировку определения экономического объекта, и попросить привести соответствующие примеры.

Аналогичную работу можно организовать и в группах. Класс разбивается на группы на основе выделенных признаков (уровня подготовленности, приоритетного полушария (образники – аналитики), уровня развития мыслительных операций и т.д.). Каждая группа получает соответствующее задание.

2. Необходимость организации индивидуального обучения возникает тогда, когда ученик по объективным или субъективным причинам не имеет возможности систематически посещать уроки в школе. Это происходит в первую очередь по причине болезни (обучение на дому). В этом случае ученик самостоятельно осваивает содержание курса. Взаимодействие между учеником и учителем осуществляется преимущественно в традиционной форме очного консультирования. Это происходит либо во время посещения учителем ученика дома, либо во время консультаций, организованных в школе. В том случае, когда ученику необходима немедленная консультация, а возможности для личной встречи нет, возможна организация дистанционных консультаций.

3. Комбинированное обучение, сочетающее традиционные и индивидуальные формы обучения возникает тогда, когда ученик либо пропустил занятия какое-то ограниченное время (при причине болезни или отъезда), либо нуждается в индивидуальном темпе освоения курса (повторения отдельных фрагментов содержания). Такая форма использования ресурса может возникнуть и тогда, когда отдельные учащиеся наоборот, нуждаются в расширении или углублении изучения курса, дополнения его более сложными примерами и заданиями. В этом случае отдельными учащимися самостоятельно осваиваются отдельные фрагменты содержания курса. Эти фрагменты могут носить и теоретический, и практический характер. В этом случае консультирование осуществляется учителем преимущественно в очной форме, либо на уроках, либо непосредственно после уроков, во время, отведенное для индивидуального консультирования учащихся по разным вопросам.

4. Потребность в собственно дистанционном обучении возникает тогда, когда у учащегося отсутствует возможность посещать традиционную школу и общаться с учителем в очной форме. В этом случае освоение учащимся курса происходит самостоятельно и взаимодействие учителя и ученика осуществляется только в дистанционной форме.

Информационное наполнение Интернет- ресурса должно иметь модульную структуру, обеспечивающую открытость, масштабируемость, преемственность, погружение учащегося в предмет, связь с его дальнейшей профессиональной деятельностью, определять перспективы его дальнейшего развития и профессионального роста.

Практическая реализация возможностей Интернет-ресурсов в обучении студентов способствует повышению качества обучения и выполнению требований профессиональной направленности внедрения информационных технологий в образование, а также подготовке будущих специалистов к работе в условиях динамичного информационного потока.
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Заочная школа, входя в состав системы дополнительного образования детей, имеет свои характерные особенности:

· распределенность обучаемых, их пространственная удаленность от педагога и, как следствие, минимум или полное отсутствие очного взаимодействия;

· ориентация на изучение конкретных предметных областей, расширение и углубление соответствующих программ общеобразовательной школы;

· опора на активную познавательную деятельность учащихся.

Изложенные выше особенности нашли отражение в концепции деятельности заочной школы, направленной на цель - создание условий для реализации образовательных потребностей обучаемых, развитие их личностного потенциала. 

Основными принципами, на которых, на наш взгляд, должна основываться деятельность заочной школы, являются: научность, диалогичность, креативность, компетентностный и личностно-деятельностный подходы.

Реализация принципа научности предполагает использование при организации процесса обучения достижений педагогики, психологии, информатики.

Принцип диалогичности предполагает интерактивное взаимодействие между всеми субъектами образовательного процесса, основанное на взаимоуважении. 

Принцип креативности означает не только творчество педагога при разработке учебно-методических материалов, организации проектной деятельности, но и ученика через участие в проектах, конкурсах, выполнение заданий творческого типа, а также их совместное творчество.

Компетентностный подход предполагает смещение акцента с приобретения обучаемыми суммы знаний и типовых умений на формирование их компетентности, рассматриваемых нами как «интегральное свойство личности, характеризующее ее стремление и способность (готовность) реализовать свой потенциал (знания, умения, опыт, личностные качества и др.) для успешной деятельности в определенной области» [3, с. 7].

Личностно-деятельностный подход означает самостоятельность и активность учащихся при освоении учебной программы с учетом их индивидуальных особенностей.

Времена, когда обучение в заочных школах осуществлялось как корреспондентское, давно канули в Лету: на смену традиционной почте как средству осуществления коммуникации между педагогом и обучаемым пришли Интернет-технологии; бумажные методические пособия дополнились электронным сопровождением, включающим в себя интерактивные и мультимедиа компоненты. Кроме этого информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) на современном этапе своего развития позволяют автоматизировать системы мониторинга процесса и результатов обучения, по-новому выстроить организацию взаимодействия участников образовательного процесса.

Следует отметить, что в последнее время меняется роль учителя в процессе обучения, а, следовательно, и методы, применяемые им в ходе его организации. В аспекте гуманизации образования взаимодействие педагогов и учащихся в учебном процессе необходимо рассматривать и осуществлять с позиций межличностного (а не межролевого) общения, характерным для которого является не одностороннее воздействие педагога на обучаемого, а их сотрудничество, равноправие, диалог. В этом случае педагог перестает быть «преподавателем», т.е. только преподавать, преподносить информацию, а начинает выступать в качестве консультанта, наставника, соавтора. В связи с этим все большую популярность приобретает обучение в малых группах по технологии сотрудничества, метод проектов, методы эвристического обучения («мозгового штурма», синектики, эвристичеких вопросов и др.), технология проблемного обучения, ролевые игры. Использование Интернет технологий наряду с педагогическими при организации учебного взаимодействия дает право говорить о возникновении сетевых сообществ, понимаемых как «группа людей, поддерживающих общение и ведущих совместную деятельность при помощи компьютерных сетевых средств» [2, с. 5].

Наряду с педагогикой сетевых сообществ развивалась и сеть Интернет, менялась ее концептуальная основа. Идеология сетевых сервисов Веб 2.0, впервые предложенная Тимом О'Рейли, в корне отличается от своей предшественницы. В отличие от первого поколения сервисов, Веб 2.0 позволяет пользователям самостоятельно и коллективно производить контент, манипулировать им и управлять связями между своими и чужими материалами в сети. Патаракин Е.Д., определяя социальные сервисы Веб 2.0 как «современные средства, сетевое программное обеспечение, поддерживающее групповые взаимодействия» [2, с. 11], выделяет следующие возможности их использования в педагогической практике:

· использование открытых, бесплатных и свободных электронных ресурсов;

· самостоятельное создание сетевого учебного содержания;

· освоение информационных концепций, знаний и навыков;

· наблюдение за деятельностью участников сообщества.

В качестве одного из методических приемов, позволяющих в рамках заочной школы педагогам и учащимся осуществлять коллективную деятельность, осваивая при этом предметное содержание учебного курса, может выступать задание «Пишем учебник вместе!». Технологической основой данного учебного проекта выступает технология ВикиВики, в которой реализована модель коллективного гипертекста, когда у каждого из членов сетевого сообщества есть возможность создавать и редактировать любую запись. Учителем предлагается краткий текст с упоминанием ключевых понятий. Кроме этого могут быть даны несколько примеров, направленных на развитие типовых умений. Учащимся предлагается дополнить учебное пособие: примерами, взятыми из личного опыта, научной или художественной литературы; иллюстрациями, размещенными в свободном доступе или созданными самими; заданиями, которые им покажутся интересными; занимательным материалом т.п. Для приобщения учащихся к новым для них методам работы необходимо руководствоваться дидактическим принципом доступности, следуя от простого к сложному, начиная с небольших порций учебной информации, организуя обсуждение этапов работы в малых группах.

В этом случае, на наш взгляд, достигается триединая цель обучения.

· Образовательная. Для того чтобы выполнить задание (подобрать визуальный образ, привести примеры и т.п.) учащимся необходимо осмыслить, проанализировать, понять содержание предлагаемого (учителем и соучениками) материала. Работа в сети способствует также формированию умений использования ИКТ в своей деятельности. 

· Воспитательная. В процессе коллективной деятельности формируются такие личностные качества как умение принимать решения и нести за это ответственность, толерантно относиться к соавторам, умение организовывать себя на выполнение поставленной задачи;

· Развивающая. В ходе проекта раскрываются творческие способности учащихся, развиваются их мыслительные умения, совершенствуется речь.
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ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ И КОМПЬЮТЕРНЫЕ СРЕДСТВА ОБУЧЕНИЯ В ПРЕПОДАВАНИИ АНАТОМИИ
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В условиях интенсивной информатизации общества ставятся задачи по подготовке специалистов нового типа мышления, способных использовать постоянно расширяющийся интеллектуальный и научный потенциал. В настоящее время знания и умения в области информационных технологий открывают доступ к ведущим библиотекам и информационным центрам России и развитых стран мира, электронной почте, к возможности дистанционного обучения. 

Для создания благоприятных условий обучения студентов с применением информационных технологий необходимо следовать следующим принципам: доступность, адаптивность, систематичность и последовательность, компьютерная визуализация, прочность усвоения результатов обучения, обеспечение интерактивного диалога, развитие интеллектуального потенциала обучаемого и обеспечение обратной связи. 

Активное взаимодействие с электронным учебным пособием является одной из главных задач информатизации образования. Компьютерные обучающие программы предоставляют собой теоретический материал учебного курса, позволяют организовать апробирование, активизируют самостоятельную творческую работу, а также содержат необходимую справочную информацию. 

Электронное представление информации не навязывает жесткой структуры и методики изучения учебного материала, лучше структурировано, предоставляет студентам альтернативные пути изучения материала. Обучающийся может выбрать путь и темп изучения материала в зависимости от имеющегося уровня знаний, сложившихся приемов работы и особенностей личности. Кроме того, имеется возможность организации быстрого и эффективного поиска нужной информации в информационных базах данных. 

Новые информационные технологии существенно дополняют традиционные формы обучения анатомии человека. Классические анатомические атласы не могут предоставить все возможные изображения анатомических структур и их подробное описание в трехмерном пространстве. Использование компьютерной программы «VOXEL–MAN 3D Navigator: Inner Organs», созданной Институтом математики и информатики в медицине (г. Гамбург, Германия), открывает возможность компьютерного анатомического моделирования. «VOXEL–MAN 3D Navigator: Inner Organs» является цифровым анатомическим, радиологическим и топографическим атласом, обеспечивающим детальное описание органов и структур.

Весь объем изображений сегментирован в 650 графических моделей – анатомических объектов. Программа имеет дружественный пользовательский интерфейс и оглавление, состоящее из пиктограмм. Главное меню программы состоит из 2 основных разделов (сцен): АНАТОМИЯ и РАДИОЛОГИЯ.

Раздел АНАТОМИЯ включает режимы просмотра анатомической модели с помощью трехмерной модели. 

Отдельно выделены разделы частной анатомии:

· Скелет туловища; 

· Сердечно-сосудистая система; 

· Нервная система. 

· Внутренние органы. Брюшина.

Макроскопическая анатомия представлена в двух видах: артерии и вены туловища, саггитальный разрез туловища человека.

Раздел РАДИОЛОГИЯ содержит рентгенограммы грудной клетки и внутренних органов в сравнении с виртуальным анатомическим телом, также выделены в отдельную сцену данные компьютерной томографии:

· анатомические разрезы туловища;

· компьютерно-томографические разрезы туловища;

· объединение компьютерно-томографичеких разрезов и трехмерной (3D) макроскопической анатомии;

· виртуальные разрезы внутренних органов по отношению к печени. 

Во время самостоятельной подготовки студенты занимаются в компьютерном классе кафедры анатомии человека с программой «VOXEL–MAN 3D Navigator: Inner Organs» по темам: анатомия скелета; классификация костей; соединения позвонков и грудной клетки, мышцы туловища. При изучении анатомии и рентгеноанатомии пищеварительной, дыхательной, мочевой системы, половых органов используют несколько моделей и режимов просмотра 3D-графических изображений, что позволяет моделировать различные анатомические образования, которые можно исследовать в интерактивном режиме. Выделение отдельных объектов на анатомической модели производится с помощью цвета или латинской терминологии. В режиме виртуальной реальности можно сделать разрез анатомического объекта, повернуть, выделить определенную область и добавить примечания.

Информационная база данных включает в себя латинскую анатомическую терминологию. В режиме «Просмотр» при выборе латинского названия появляется соответствующая подпись на анатомической 3D-модели. Это помогает студентам понять целостную картину анатомических образований и облегчить изучение нового материала.

Компьютерная программа Interactive Atlas of Human Anatomy с иллюстрациями F. Netterа, М. Саrlosa и С. Machado используется студентами как компьютерный анатомический атлас для самостоятельного изучения и подготовки по темам практических занятий. Главное меню Атласа разделено на 5 основных окон:

· навигация, просмотр анатомических изображений;

· поиск, в состав которого входит визуальный поиск, региональный, системный и поиск по анатомической терминологии;

· обучение, в этом режиме преподаватель может создать виртуальное практическое занятие по отдельной теме;

· тестирование по анатомической терминологии, на знание анатомических объектов;

· режим просмотра, печати и помощь в использовании меню программы.

В конце семестра после проведения итогового экзаменационного тестирования по анатомии человека было проведено анкетирование студентов, в ходе которого предлагалось ответить на следующие вопросы:

179. Используете ли Вы компьютерные программы и электронные диски для самостоятельной подготовки к занятиям?



180. Как часто Вы посещаете компьютерный класс кафедры анатомии человека?

181. Нужны ли дополнительные занятия по компьютерным программам и электронным дискам, установленным в компьютерном классе кафедры анатомии человека? 
182. По каким разделам дисциплины анатомия человека Вы считаете целесообразным использование информационных технологий?

183. Способствует ли использование компьютерных технологий повышению ваших мотиваций (интерес, желание) к изучению анатомии человека? 

Анкетирование проводилось в письменной форме, участвовали несколько групп II курса.

Было сдано 44 анкеты.

Распределение ответов на вопросы показало, что 52% студентов посещают компьютерный класс анатомии человека 1 раз в неделю; 71% студентов используют компьютерные программы и электронные диски для самостоятельной подготовки к занятиям. Всем студентам, принимающим участие в анкетировании, нужны занятия по компьютерным программам, установленным в компьютерном классе анатомии человека.77% студентов считают, что использование компьютерных технологий повышают мотивацию к изучению анатомии человека. Целесообразно использовать информационные технологии при изучении разделов Спланхнологии, Ангиологии и Неврологии считают 52% студентов, а разделов Ангиологии и Неврологии - 77%.

Применением современных информационных и педагогических технологий – это качественно новый тип занятий, на которых преподаватель согласовывает методику изучения нового материала с методикой применения компьютерных технологий, соблюдая преемственность по отношению к традиционным педагогическим технологиям. 

Главные преимущества электронной формы представления информации для самостоятельной работы студентов – компактность, большие выразительные возможности в представлении учебного материала (видео, звук, 3D графика, динамические изображения – анимация, виртуальная реальность), интерактивность. Электронное пособие обеспечивает как проведение занятий различного типа, так и самостоятельное изучение учебного курса. 

По мнению экспертов, информационные технологии обучения позволяют повысить эффективность практических и лабораторных занятий по естественнонаучным дисциплинам не менее чем на 30 %, объективность контроля знаний учащихся — на 20-25 %[2].

Новые социально-экономические условия и формирование рыночных отношений увеличили спрос на индивидуальное образование, потребовали приведения традиционных форм обучения в соответствие с Госстандартом и международными стандартами, поставили на повестку дня изыскание оптимальных форм и методов воспитательной работы и профессиональной подготовки [1].

Электронные средства обучения обеспечивают условия для профессионального саморазвития, самореализации студентов за счет развития активно–деятельностных форм обучения, открывают перспективы новых образовательных технологий, новых форм аудиторной и самостоятельной учебной работы, в том числе – дистанционных и являются средствами для осуществления индивидуально-ориентированного обучения.

Литература

184. Гайворонский И.В., Гайворонский А.И., Инновационные технологии в преподавании дисциплины «Анатомии человека». МЕДИЦИНА XXI ВЕК. Научно-практический журнал. Санкт-Петербургский государственный университет, Медицинский факультет. Медицинский лечебно-профилактический учебно-научный центр, №9 (10) 2008, СПб, 2008
185. Новые информационные технологии в образовании: Материалы междунар. науч.-практ. конф., Екатеринбург, 26-28 февраля 2008 г.: В 2 ч. // Рос. гос. проф.-пед. ун-т. Екатеринбург, 2008. Ч. 1., Ч. 2.
Карпова Е.И.
МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСТАНЦИОННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
В ПРЕПОДАВАНИИ ГУМАНИТАРНЫХ ДИСЦИПЛИН
ekarpova@moscowseminary.ru
НОУ «Семинария евангельских христиан»
Москва
В последние десятилетия в нашей стране идет активная информатизация образования и продолжается работа по внедрению информационных и телекоммуникационных (дистанционных) технологий обучения в образовательный процесс гуманитарных вузов. Это открывает новые возможности для развития гуманитарного образования, дистанционной подготовки специалистов по гуманитарным специальностям: истории, педагогики, психологии, филологии, юриспруденции и другим.

Классическая модель обучения гуманитарным дисциплинам с помощью дистанционных технологий в российской образовательной системе представлена следующим образом. Так как возможности использования Интернет в регионах до сих пор ограничены, распространена рассылка учебных материалов на электронных носителях в текстовом, аудио- и видео-форматах с лекциями преподавателей и списками рекомендуемой литературы.

Обучающийся самостоятельно изучает присланный учебный материал, затем проходит контрольные мероприятия в виде тестов, опубликованных на сайте учебного заведения или присланных ему к определенному сроку. Тесты и контрольные работы сдаются преподавателю в режиме off-line или on-line. Далее обучающийся приезжает в учебное заведение для сдачи итогового зачета или экзамена по пройденной дисциплине. На сайте учебного заведения могут быть организованы форумы для обсуждения проблемных вопросов по изучаемым темам, которые не пользуются особой популярностью у обучающихся. Также организовываются консультации преподавателей с помощью электронной почты и программ аудио- и видео- коммуникации. Как правило, в описанной модели обучения отсутствует взаимодействие между участниками образовательного процесса, группа разрознена, каждый обучающийся вынужден самостоятельно изучать учебный материал.

Однако одной из особенностей гуманитарного образования является та, что гуманитарное знание диалогично по своей сути. Главное место в гуманитарном образовании занимает субъект образования, в качестве которого выступает и обучающий и обучающийся, а не объект образования – его содержание. Овладение гуманитарным знанием происходит в диалоге между субъектами образования или субъектом и объектом образования – интерактивной обучающей системой.

Гуманитарное образование предполагает использование таких форм обучения, которые позволяют участникам образовательного процесса осуществлять обмен учебной информацией и практическим опытом. Таким образом, обучение гуманитарным дисциплинам с помощью дистанционных технологий должно основываться на принципе интерактивности.

Под интерактивностью мы понимаем как собственную активность личности, так и ее активное взаимодействие с другими людьми, и получение от них обратной связи, информации о своих действиях. Интерактивность предполагает диалог субъектов образования друг с другом с помощью доступных им средств и методов.

Следовательно, образовательные задачи в гуманитарном образовании взрослых с использованием дистанционных технологий необходимо реализовывать через совместную деятельность всех участников образовательного процесса и интерактивную форму представления учебно-методического материала. При этом обеспечение быстрой обратной связи способствует усилению мотивации учебной деятельности обучающегося. При дистанционном способе получения образования многие невербальные каналы общения участников образовательного процесса оказываются перекрытыми, поэтому обратная связь оказывается важнейшим элементом педагогической технологии.
Единый темп обучения позволяет организовать эффективное взаимодействие обучающихся друг с другом в ходе образовательного процесса. Кроме того, групповая учебная деятельность является стимулом для обучающихся к продолжению и завершению своего обучения.

Использование дистанционных обучающих технологий в гуманитарном образовании способствует отбору гуманитарных знаний, структурированию и облечению их в определенную форму [2].

Информационные и коммуникационные технологии позволяют представить учебно-методический материал гуманитарных дисциплин в интерактивной форме; обеспечивают односторонний обмен смыслами в форме знаков, графики, мультимедиа между субъектом и группой субъектов коммуникации, двухсторонний индивидуальный обмен смыслами в форме знаков, двухсторонний индивидуальный и групповой обмен смыслами в форме знаков с возможностью проследить историю трансляции данных смыслов, двухсторонний индивидуальный обмен смыслами в звуковой и визуальной формах и другое.
Нами был проведен мониторинг использования информационно-коммуникационных технологий в образовательном процессе студентами нескольких московских вузов: социально-педагогическом институте, городском педагогическом университете, педагогическом государственном университете на факультетах психологии и педагогики, филологии, истории и юриспруденции. Выяснилось, что лучше всего владеют информационно-коммуникационными технологиями и чаще всего их используют студенты юридического факультета. 76% студентов пользуются ресурсами сети Интернет и средствами коммуникации ежедневно для учебных целей или для обмена опытом. Это обусловлено тем, что в силу своей профессиональной деятельности юристы вынуждены пристально следить за многочисленными изменениями, происходящими в российском законодательстве, и пользоваться различными справочно-правовыми системами (Гарант, Консультант-плюс, Референт, Кодекс и др.).

На втором месте по использованию информационно-коммуникационных технологий студенты исторического факультета и факультета педагогики и психологии. Информационные ресурсы по истории и педагогике также весьма обширно представлены в глобальной компьютерной сети.

И на последнем оказались студенты филологического факультета, в силу своей деятельности имеющие меньшую необходимость в использовании информационных технологий. Только 30% опрошенных пользуются услугами Интернет ежедневно. Кроме того, информационные ресурсы по филологии в сети Интернет представлены крайне скудно.
При проведении нами опытно-экспериментальной работы в Московском городском педагогическом университете на факультетах педагогики и психологии, филологии и истории по дисциплине «Педагогика» образовательный процесс включал следующие формы организации учебной деятельности: самостоятельное изучение учебного материала, групповая учебная деятельность, индивидуально-консультативная учебная деятельность, практико-профессиональная деятельность с помощью таких информационно-коммуникационных средств как поисковые системы Yandex, Rambler, Mail, Google, Yahoo, электронная почта, чат, форум, Интернет-конференция, программы пейджинговой связи ICQ и QIP, аудио и видеообщения Skype, Messenger, Netmeeting и др.

Обучение осуществлялось с использованием следующих коммуникационных технологий:
· односторонняя передача текстовых сообщений и файлов одним участником группе (классу) обучающихся с использованием List рассылки (учебно-методические материалы, вопросы к экзаменам, часть учебного проекта, рецензия и др.);

· двухсторонний индивидуальный обмен текстовыми сообщениями и файлами участников образовательного процесса в асинхронном режиме по электронной почте, в синхронном режиме с помощью программ пейджинговой связи;

· двухсторонний групповой обмен текстовыми сообщениями и файлами участников образовательного процесса с возможностью проследить историю сообщения в асинхронном режиме на форуме, в синхронном режиме в чате.

· двухсторонний индивидуальный обмен голосовыми сообщениями участниками образовательного процесса с помощью программ аудио-коммуникации;

· двухсторонний индивидуальный обмен видео изображениями с помощью программ видео-коммуникации [2].

Мониторинг результатов обучения показал, что 75% обучающихся выразили желание затрачивать во время обучения с использованием дистанционных технологий больше времени на групповую учебную деятельность, на общение с преподавателем и на применение полученных знаний в профессиональной деятельности, и меньше времени на самостоятельную учебную деятельность. Обучающиеся отметили необходимость создания определенных психолого-педагогических условий во время обучения: комфортная доверительная атмосфера (58%), моментальное применение полученных знаний в профессиональной сфере (50%); коллективное решение поставленных задач (45,8%), возможность передачи собственного опыта другим обучающимся (29,2%).
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В настоящее время в России активно идет разработка и практическая реализация методов внедрения современных инфокоммуникационных технологий (ИКТ) в образовательный процесс. Причем, затрагиваются вопросы применения ИКТ в образовательных учреждениях любого уровня. Однако, несмотря на пристальное внимание исследователей к указанной проблеме, ряд вопросов, в основном, практического характера, остается малоизученным. 

Как справедливо заметили авторы статьи [1], «практика использования компьютеров в обучении показывает, что информационные технологии эффективны только в том случае, если создана личностно ориентированная дидактическая компьютерная среда». Следует отметить, что термин «дидактическая компьютерная среда» используется довольно широко в научных публикациях последний лет. Это говорит о том, что, во-первых, доказывает свою состоятельность средовый подход к образованию, и, во-вторых, реальную технологическую основу получают идеи использования инфокоммуникационных технологий в целях воплощения идеи гуманизации и гуманитаризации образования, связанные с поиском дидактических моделей обеспечения выбора учеником индивидуальной образовательной траектории. 

В работе [2] показано, что основное назначение дидактической компьютерной среды - создание условий для наиболее эффективного взаимодействия субъектов образовательного пространства при обучении с использованием компьютера.

При системном анализе обучения в дидактических компьютерных средах (ДКС) авторы разделяют элементы системы на две категории: субъекты, во взаимодействии которых достигается цель, ради которой существует система, и объекты, при взаимодействии с которыми субъекты реализуют личностные функции. К субъектами относят учеников, учителей и разработчиков методического и программного обеспечения. К объектами, в свою очередь - источники той информации, которая, будучи усвоена и преобразована сознанием субъектов, превращается в процессе учебной деятельности в качества личности мировоззрение, систему ценностей и смыслов, убеждения, представления, знания, умения. Разделение элементов системы на категории субъектов и объектов подчеркивает особенность взаимодействия субъектов межличностный его характер: развитие личности возможно только при непосредственном межличностном взаимодействии.

Другой важный посыл - педагогические системы всегда незамкнуты, они не могут существовать без взаимодействия со средой. При этом к среде относят все то, что обеспечивает благоприятные условия взаимодействие субъектов образовательного процесса: методическое, программное и аппаратное обеспечение учебного процесса. Все это - активно взаимодействующая с системой, подчиненная ей, и в то же время автономная, существующая самостоятельно, развивающаяся по своим закономерностям среда. Однако концепция дидактических компьютерных сред, подспудно выводит из образовательного процесса традиционные средства обучения, сужая, таким образом, возможность использования других, хорошо зарекомендовавших себя методик и технологий.

Использование такого конструкта как дидактическая информационная среда снимает эти ограничения. Под дидактической информационной средой мы понимаем информационную среду, включающую средства обучения, базирующиеся на инфокоммуникационных технологиях, и информацию научного и учебного характера, способствующую формированию профессиональной компетентности будущего специалиста, как входящую в официально признанное и зафиксированное в виде учебных программ содержание обучения, так и дополнительную информацию дидактического характера.

Дидактическая информационная среда, являясь частью образовательного пространства, представляет собой сложное образование, включающее другие субсреды (подсистемы). В дидактическую информационную среду как одна из основных подсистем обязательно должна входить дидактическая компьютерная среда. Причем ДКС выполняет системообразующие функции. Кроме ДКС дидактическая информационная среда включает и другие дидактические подсистемы, которые могут базироваться на книжных носителей информации, либо создаваться на базе технических средств обучения.

Второй важный компонент дидактической информационной среды – информационная субсреда. Учитывая, что развитие интеллекта невозможно без информационного взаимодействия со средой, мы считаем, что наиболее эффективно этот процесс может быть осуществлен в специально дидактически организованной информационной среде.

Данная среда предназначена для совместной работы всех субъектов образовательного процесса как преподавателей так и обучающихся. Это накладывает требования по обеспечению некоторой информационную избыточность среды, что создает необходимые условия для развития интеллектуальных возможностей субъектов. Особую значимость конструкт «дидактическая информационная среда» представляет с точки зрения компетентностного подхода к высшему профессиональному образованию, на который отечественная вузовская система активно переходит в свете требований Болонского процесса. Это объясняется тем, что в ходе взаимодействия с дидактической информационной средой идет активное развитие различных компонентов профессиональной компетентности будущих специалистов (в частности, интеллектуальной и коммуникативной компетенций) [3], [4].

Представляя собой сложную саморазвивающуюся систему, дидактическая информационная среда, на наш взгляд, должна включать «ядро» - своего рода «начальное звено», вокруг которого последовательного наращивается остальная часть системы, и служащее своеобразным накопителем коллективного ментального опыта создателей среды. «Ядро» ДИС может быть также неоднородно и представлять собой сложную иерархическую структуру, включающую информационные поля трех типов: 

· «гибкое» (модифицируемое) поле, существующее в виде специализированого сайта (сайтов) в сети Интернет; 

· «частично-модифицируемое» (мобильное) поле, представленное информацией на переносных информационных носителях (на перезаписываемых компакт-дисках или флэш-картах); 

· «жесткое» (немодифицируемое, статическое) поле, существующее в виде книжных носителей информации (учебники, учебные пособия, конспекты лекций и т.п.).

Исходя из этого, говоря о проектировании дидактической информационной среды, в первую очередь, подразумевается проектирование именно её «ядра».

Концептуальная модель «ядра» проектируемой среды должна отвечать следующим требованиям: 

· должна быть открыта для воздействия со стороны индивида; 

· должна содержать необходимые инструментальные средства (механизмы), позволяющие индивидууму воздействовать на нее, а среде, в свою очередь, взаимодействовать с человеком; 

· должна включать коллективный опыт (интеллект) разработчиков информационных ресурсов; 

· а также должна быть устойчива к неблагоприятным воздействиям со стороны пользователей.

Алгоритм проектирования «ядра» дидактической информационной среды, на наш взгляд, должен включать следующие этапы:

· обоснование выбора состава среды (какие категории программных и информационных ресурсов должны быть включены в среду); 

· анализ существующих программных продуктов, выбор удовлетворяющих требованиям программные продукты и реализация первого варианта «ядра» дидактической информационной среды; 

· пилотный эксперимент по выявлению результатов воздействия проектируемого «ядра» дидактической информационной среды на формируемые качества личности студентов;

· первоначальная коррекция состава дидактической информационной среды. 

Следует отметить, что подробно вопросы проектирования и использования дидактических информационных сред в высшем профессиональном образовании рассмотрены в работе [5].

Методические задачи организации обучения в дидактической информационной среде могут быть успешно решены при обеспечении доступности информационных средств, соответствующей организации дидактической информационной среды, обеспечении ее мобильности, а также при активном взаимодействии среды и субъектов образовательного процесса.
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Процесс переориентации традиционной системы профессионального образования на многоуровневую систему, в связи с интеграцией российской высшей школы в единое общеевропейское общеобразовательное пространство, требует новых методик и организационных форм планирования и управления самостоятельной работой как наиболее значимой составляющей этого процесса. Речь идет не просто об увеличении числа часов на самостоятельную работу студентов (СРС) под руководством преподавателя. Вместе с ориентацией на фундаментальную подготовку специалиста (бакалавра) и связанным с этим пересмотром содержания образования, усиление роли СРС означает принципиальный пересмотр самой традиции организации учебно-воспитательного процесса в вузе, который должен строиться так, чтобы развивать умение учиться, формировать у студента способности к самообразованию и саморазвитию, творческому применению полученных знаний, способам ориентации в непрерывно меняющихся условиях профессиональной деятельности и общественной жизни. Ибо «никакое воздействие извне, никакое управление путем инструкций, наставлений, внушений, убеждений, наказаний и т.д. не заменят и даже не сравнятся по качественному эффекту с самостоятельной деятельностью, направленной к достижению самостоятельно поставленной цели, совершающейся средствами, избранными также самостоятельно» [1, с. 134].
Разрешение противоречия между растущими требованиями к качеству профессионального уровня выпускаемых вузами специалистов и возможностями высшей школы потребовало совершенствования системы управления СРС на основе внедрения новых информационных технологий. Но в учебном процессе важны не сами по себе информационно-коммуникативные технологии и, в частности, компьютерное тестирование обучающихся, а прежде всего – то, каким образом и насколько их использование способствует достижению поставленных образовательных целей. Здесь можно выделить три группы проблем: первая относится к теории обучения, вторая – к технологии компьютерного обучения, а третья – к проектированию обучающих и контролирующих программ. Предлагаемое деление, разумеется, относительно, поскольку некоторые проблемы входят во все указанные группы, меняется лишь уровень их рассмотрения.
Мы разделяем мнение известных специалистов о том, что «теория, технология, проектирование обучения, как бы образуют единую систему проблем. В корне ошибочно представление, будто вначале необходимо создать теорию обучения и лишь потом, построив его технологию, приступать к проектированию обучающих программ. Необходимо идти сразу с трех сторон, чтобы каждый шаг был… вкладом в решение… проблем компьютерного обучения» [5, с. 5-8]. Технология проектирования компьютерных учебных программ для управления самостоятельной работой, которую мы рассмотрим на примере исторических дисциплин, базируется на общих принципах разработки обучающих программ безотносительно к предмету, но ранее по умолчанию подразумевавших, как правило, естественнонаучную область, чему посвящено большое количество работ. Однако применительно к гуманитарным дисциплинам эта технология имеет свои предметные особенности. Можно утверждать, что выбранные средства для компьютерной реализации учебного материала должны воплощать теоретическую концепцию формирования новых актов познавательной деятельности, дизайн, навигацию, предоставлять широкий выбор методов анализа как точных, так и свободно формулируемых ответов обучаемых, удобные и наглядные представления эталонов ответа, мощную статистику для обучаемого и преподавателя, а также создавать комфортную психологическую среду.

Условно процесс обучения студента можно предоставить как циклическое чередование двух этапов: изучение теоретического материала и выполнение тестовых заданий в ходе самостоятельной работы. Отсюда следует выделение двух основных элементов в составе учебно-методического комплекса: занятия (электронные лекции и практикумы по решению учебных задач) и компьютерный тест для самопроверки. Этапы обучения могут располагаться в учебном курсе в любой последовательности и в любом количестве. Для того чтобы реализовать предполагаемые возможности необходимо построить такую модель учебного курса, в которой отдельные элементы будут связаны в единую систему.

Как добиться реализации такой перспективы? Здесь много проблем. Необходимо создавать специализированное программное обеспечение, расширять доступность использования студентами современных образовательных технологий, условием успеха является и сотрудничество профессорско-преподавательского состава различных кафедр в этой области ( например, обмен информационными базами данных) и т.д. Но главное состоит в том, что наряду с созданием системы тестов, призванных контролировать усвоенный материал, необходимо создавать, и причём в первую очередь, тестовые программы с элементами обучения, которые позволяют не только тестировать студента, но и являются одновременно обучающей программой, своего рода интерактивным компьютерным учебником [3,с.408-422]. Следует пересмотреть отношение к формулированию компьютерного тестового задания. В само тестовое задание должен быть включен вводный комментарий, содержащий при внимательном прочтении ответ на поставленный вопрос в виде различных подсказок, ссылок на учебный материал, выявления причинно-следственных связей и т.д. То есть мы должны использовать старый и проверенный временем дидактический прием т.н. «предварительной» катехизации, предложенный в начале ХХ века преподавателем женской гимназии Дульчинского в Киеве Л.П. Кругликовым-Гречаным [3,с.52-57]. Этот прием состоит в том, чтобы восстановить в памяти обучаемого известные ему ранее факты и исторические понятия, а также подготовить почву для контрольного вопроса «на понимание». Роль «предварительной» катехизации как раз и выполняет вводный комментарий. Если учащийся не справился с тестовым заданием, то программа должна возвратить его в тот же семантический ряд, меняя вводный комментарий на обучающий и предъявляя тестовое задание в другой форме (открытой, закрытой, на соответствие и т.д.), то есть необходимо заложить в программу дидактический прием т.н. «промежуточной» катехизации.

В данном случае важна также и психологическая составляющая: если обучающийся чувствует, что решение поставленной перед ним учебной проблемы где-то рядом, то он становится более активным и стремится разрешить эту проблему. Тестовые задания должны стимулировать его к поиску информации, умению проанализировать ошибку, внимательности при прочтении формулировки тестового задания. Традиционные компьютерные тесты призваны контролировать, насколько обучающийся освоил учебный материал, но в процессе обучения такие тестовые задания полностью не пригодны: они ничему не учат [2, с.3-27].

В связи с этим обстоятельством, нельзя не остановиться на технологии компьютерного тестирования, выбранной в некоторых вузах не только для проверки усвоения учебного материала, но также и для обучения студентов. В её основу положены «традиционные» тестовые задания закрытой формы, предполагающие выбор правильного ответа из четырёх (или более) предложенных вариантов ответа. Очевидно, что при такой технологии проделанная интеллектуальная работа обучающихся как при подготовке к тестированию, так и в процессе сдачи теста мало эффективна, так как она требует хорошей памяти («зубрёжки»), быстрой реакции (нельзя долго задумываться, ввиду того что имеются ограничения по времени), не требует понимания, рассуждения, глубины ответа (верно только знание «правильных ответов»). При таких условиях тестирование приводит к тому, что эрудиция, фантазия, многоэтапные логические рассуждения оказываются вредны, так как затрудняют получение положительной оценки по результатам тестирования. Более глубокое понимание проблемы, чем это задано тестовыми заданиями, оказывается просто ненужным. Нет необходимости осваивать все интеллектуальные действия, которыми характеризуется познавательный процесс, что в корне противоречит задачам образования и самообразования. При такой технологии тестовые задания выступают как прокрустово ложе, отрубающее всё лишнее или добавляющее искусственное. В таком случае сомнительные с педагогической точки зрения тестовые задания выступают эталоном, под который насильственным способом пытаются подогнать, приспособить формирующуюся профессиональную личность специалиста.

Поэтому для тех, кто создает и использует тестовые задания в учебном процессе, очень важно уметь так сформулировать тестовые задания, чтобы обучающийся не лихорадочно и бездумно искал информацию, которая подходит под ответ, а погружался в атмосферу глубокой интеллектуальной работы, содержащую в себе все необходимые мыслительные навыки и качества, которые могут быть обеспечены профессионально составленным тестовым обучающим заданием.

Чтобы не быть голословными, приведем пример такого открытого тестового задания из вузовского курса «Отечественная история», разработанного в Северо-Западной академии государственной службы.
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Логическая схема анализатора ответа [6, с. 164-168]:

(крестvкрещение&Рус)v(принятие&(христианстваvправослав))
Ещё один пример адаптивного тестового задания из того же курса. В данном случае речь идет об усвоении знаний студентами в соответствии с дидактической единицей «Создание репрессивной системы в СССР».

	В 1930 году Госплан СССР издал инструкцию, где говорилось о необходимости включать в плановую экономику труд лиц, лишенных свободы. Для использования труда заключенных было создано специальное управление Народного комиссариата внутренних дел, ГУЛАГ (Главное управление лагерей). Назовите, пожалуйста, первую стройку в СССР, где был широко использован труд заключенных.


Логическая схема анализатора ответа: беломор&канал

В том случае, если студент не справился с поставленной задачей, тестовая система возвращает его в тот же семантический ряд и предъявляет ему обучающий комментарий («промежуточная катехизация»), а также другое тестовое задание.
	Первой стройкой коммунизма, где был в массовом порядке использован труд заключённых, стал Беломоро-Балтийский канал, или «Беломорский канал имени И.В.Сталина». Исправительно-трудовые лагеря стали неотъемлемой частью сталинского общества. Они были неизбежным следствием существовавшей социально-политической системы. В 1973 году А.И.Солженицын опубликовал на Западе книгу в жанре «опыта художественного исследования» государственной репрессивной системы в СССР (на родине автора это произведение до 1988 года распространялось нелегально). Выпущенная в свет книга получила огромный международный резонанс и повлияла на изменение общественного сознания.

Приведите, пожалуйста, название этой книги.
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Логическая схема анализатора ответа: архипелаг&гулаг

Если и в этом случае студент не справляется с поставленной задачей, тестовая система еще раз возвращает его в тот же семантический ряд и предъявляет ему обучающий комментарий («промежуточная катехизация»), а также другое тестовое задание.

	А.И. Солженицын ощущал систему исправительно-трудовых лагерей огромным архипелагом, помещенным вовнутрь советского континента, пронизанного системой связей между отдельными его островами и герметично закрытого от любых контактов с внешним миром. Отсюда и название книги «Архипелаг ГУЛАГ».

В немалой степени развязанный в СССР террор был следствием методов, которые Сталин применял для устрашения своих оппонентов. Если прежние тирании пользовались террором, убивая людей для достижения власти, то диктаторы ХХ века вели террор непрерывно, как средство сохранения власти. «Постоянная чистка» должна была стать основополагающей чертой новой политической системы в Советском Союзе. Ее главными характерными особенностями были: 1) централизованное управление экономикой; 2) единственная массовая политическая партия, мобилизующая население на строительство нового общественного строя или на борьбу с врагами; 3) монополия государства на средства массовой информации; 4) вездесущая тайная политическая полиция, осуществляющая надзор над каждым человеком; 5) слепое поклонение вождю.

Что это за политическая система? Дайте научное определение такой формы авторитарного государственного устройства.


Логическая схема анализатора ответа, представленная в виде дескрипторов:

т*т*л*т*ризмvт*т*л*тарн
И, наконец, если и в этом случае студент не может справиться с поставленной перед ним учебной задачей, преподаватель обязан применить корректирующее педагогическое воздействие. Таким образом, методика последовательного обуславливания между информацией вопросно-ответных структур внутри адаптивного тестового задания, положенная в основу компьютерных обучающих тестовых заданий делает сам процесс обучения логически обоснованным. Здесь осуществляется одновременно как изложение, так и обоснование учебного материала. Происходит не простое «поглощение» (или запоминание) его студентом, но одновременное понимание, т.е. уяснение им объективных связей, оснований, из которых вытекает (логически следует) последующая учебная информация. Знания обучаемого становятся обоснованными и, вследствие этого, убедительными [3, с. 421].
С нашей точки зрения, создание качественных компьютерных тестов на основе профессионально составленных тестовых обучающих заданий возможно только при постановке процесса их разработки на научную психолого-педагогическую основу и как условие достижения этого – при обеспечении психолого-педагогической грамотности вузовского преподавателя. Причём рассматриваемый подход и его трудоёмкость никоим образом не связаны с информационно-коммуникативными технологиями. На наш взгляд, это один из самых продуктивных путей научной организации процесса обучения в любом его варианте. Увеличение же количества методической работы, видимо, есть своего рода компенсация за её долгое забвение или, более точно, недостаточное к ней внимание. Хотя, безусловно, использование информационно- коммуникативных технологий требует от нас большей точности, аккуратности в организации методической работы, увеличения временных затрат.

Можно поставить под сомнение целесообразность и эффективность разработки тестовых заданий каждым вузовским преподавателем. Такая работа может и должна проводиться в рамках методических коллективов, созданных на кафедрах вузов. Накопление методических фондов, дидактических материалов и баз знаний по дисциплине есть средство пополнения и апробации структурно-логической схемы курса, рассматриваемой в качестве основы обучения по этой дисциплине. Кроме того, результаты подобной работы будут готовым средством контроля знаний.

Таким образом, традиционная педагогическая проблема активизации познавательной деятельности обучающихся в ходе их самостоятельной работы трансформировалась в задачу оптимизации способов превращения знаний в информационный ресурс и преобразование его из пассивных форм книжно-письменной культуры в активные формы. Решение этой задачи находится в плоскости комплексного использования информационно-коммуникационных технологий в управлении самостоятельной работой студентов с целью повышения качества подготовки и профессиональной переподготовки специалистов и актуализируется с каждым днем.
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РЕСУРСЫ ОПТИМИЗАЦИИ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА В ПРОФЕССИОНАЛЬНОМ ВУЗЕ НА ОСНОВЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
ksnwork@rambler.ru
МОУ ВПО Южно-Уральский профессиональный институт

г.Челябинск

В настоящее время решающим фактором экономического развития в современном мире являются качественные профессиональные знания и умения людей. 

Направления деятельности профессиональных вузов во многом обусловлены потребностями региона в кадрах, к которым работодатели предъявляют исключительно высокие требования. В рамках рыночной экономики многие учебные заведения, в том числе и Южно-Уральский профессиональный институт, ориентируют учебные программы по специальным предметам в соответствии с производственной спецификой предприятий своего региона.

Исследование показывает, что компьютеризации обучения создает необходимость большого целенаправленного труда в данной сфере: нужны глубокие и разносторонние исследования процесса обучения с точки зрения целесообразности и эффективности внедрения ПК, детальная разработка конкретных методик, в конечном счете - создание принципиально новой модели всего процесса обучения.

Выявлены предпосылки для повышения качества учебного процесса на основе информационных технологий. Такие изменения основываются на следующем:

· Оснащенность учебного заведения позволяет организовать необходимый и свободный доступ студентов к компьютерной технике.

· Как правило, в компьютерных классах стоят последние версии программного обеспечения.

· С каждым годом повышается средний уровень компьютерной грамотности студентов, что позволяет постепенно изменять структуру курсов информатики и информационных технологий.

· Изменяется структура спроса на предприятиях на навыки и умения работы с информацией. Например, от умения создать документ и вести бухучет к умению вести документооборот и управленческий учет.

· В результате изменения внешних требований к компьютерной грамотности меняется структура программного обеспечения.

· Программы общего назначения (Word, Excel и др.) становятся комплексными.

· Появляется множество специализированных программ в области управления финансами, экономического моделирования и т.д.

· Активно развивается качественно новый вид бизнеса – электронный.

Указанные особенности развития информационных технологий существенно влияют на систему преподавания. Процесс преподавания информационных технологий можно разбить на две части. Первая - преподавание некоторого общего для всех уровня компьютерной грамотности. Эта часть до настоящего времени доминирует в большинстве вузов. Вторая - преподавание специальных вопросов в соответствии с существующими реалиями. Например, моделирование бизнес процессов, моделирование физических процессов, управление документооборотом, финансовый анализ предприятия, автоматизированное управление закупками и т.д.

Одним из резервов оптимизации процесса обучения является постепенное уменьшение части учебного материала, посвященному компьютерному ликбе​зу, в пользу обучения специализированным вопросам. Опыт показывает, что когда в процессе обучения информатики акцент делается на суть решаемой конкретной проблемы, вопросы освоения самого инструментария отходят на второй план, и студенты справляются с ними самостоятельно. В противном случае, если акцент делается на освоение инструментария во время, отведенное для решения задачи, студент не успевает осмыслить суть этой задачи.

Такое смещение акцентов в процессе преподавания информатики открывает большие неиспользованные резервы оптимизации всего учебного процесса вуза в целом с одной стороны и порождает ряд проблем с другой стороны. Смещение акцентов с общих вопросов компьютерной грамотности на решение конкретных проблем при помощи современной компьютерной техники приводит сильному пересечению содержания курсов по информатике с курсами смежных дисциплин. Например, EXEL содержит множество утроенных возможностей для экономического моделирования, управления финансовыми потоками, управления портфелем ценных бумаг и др. Включение этих вопросов в курс по информатике требует разработки различных примеров из области экономики, управления финансами. С другой стороны рассмотрение таких примеров требует знаний по статистике, по финансовой математике и т.д. Здесь возникает дилемма, или включать эти вопросы в курсы по информатике, что реально невозможно из-за дефицита времени, или согласовывать курсы по информатике с курсами по смежным дисциплинам.

Именно в таком согласовании скрыты большие резервы по оптимизации учебного процесса.

В большинстве учебных заведений такого согласования нет, о чем можно судить по программам и по уровню развития информационных систем вузов. Например, несогласованность курсов информатики и статистики приводит к ситуации:

Если, курс информатики предшествует курсу статистики, то целый блок нужных сегодня проблем управления на базе информационных технологий оказывается крайне неэффективным в преподавании информатики, поскольку основные силы студентов отвлекаются на понимание математического содержания изучаемых примеров.

Если статистика предшествует преподаванию информатики, но примеры курса статистики не согласованы с примерами курса информатики, происходит напрасная потеря времени на дублирование.

Если же согласовать содержание курсов по статистике и по информатике то начинает работать эффект взаимного усиления. Действительно, при решении конкретной задачи на курсе статистики студент акцентируется на математическом содержании задачи. Если эту же задачу затем попытаться решить в рамках программного пакета, то полученные знания закрепляются, и студент имеет возможность глубже понять смысл процессов, скрытых в программе. Такое понимание исключительно важно в ситуации, когда все большее количество задач перепоручается компьютеру, и механизм решения проблемы остается скрытым.

Это приводит к изменению процесса подготовки учебного плана. Сегодня каждый преподаватель независимо в рамках установленных нормативов (что очень существенно) формирует содержание читаемых курсов. 

Если ввести согласование процесса преподавания в указанном выше смысле, это, несомненно, позволит повысить качество обучения, но возникает ряд чисто технических проблем. Необходимо создать общий банк методических материалов, которыми могли бы пользоваться преподаватели разных специальностей. 
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Прогресс учебных программ и повышающиеся требования к работам студентов в области информационных технологий, требуют от преподавателей все больших усилий при тестировании данных работ. В частности, это касается программ с графическим пользовательским интерфейсом. Аналогичные проблемы в программной индустрии решаются с помощью достаточно хорошо развитых систем автоматизированного тестирования. Но тестирование работ студентов имеет ряд специфических особенностей. Промышленное тестирование – это строгая подгонка тестов под конкретный продукт, когда вручную указывается, что и когда должна делать программа, и существует жестко заданная структура данных. Тестирование студенческих работ – это, во-первых, тестирование множества однотипных работ, различающихся особенностями вариантов задания, во-вторых, каждый вариант задания может быть реализован значительным числом вариаций, которые зависят исключительно от творческих способностей студента. Таким образом, использование промышленных систем приведет к тому, что либо студенты должны быть выполнять работы по строгим стандартам, с заранее заданной структурой программы, что лишает такой процесс составляющей творческого поиска и самообучения; либо на каждую работу необходимо будет написать собственный тест, что приведет к загруженности преподавателей. В связи с этим, актуальной является разработка такой методики тестирования студенческих работ, которая бы устраняла недостатки существующих подходов.

Поэтому разрабатывается система автоматизированного тестирования работ студентов (САТРС), внедрение которой позволит значительно повысить эффективность проверки студенческих работ. 

Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи:

202. исследование существующих моделей и подходов к решению задачи автоматизированного тестирования;

203. разработка модели тестирования студенческих работ, исследование принципиальных отличий от промышленного тестирования;

204. разработка и реализация моделей вариантов лабораторных работ, тестирующих скиптов;

205. разработка методов автоматизации анализа реализованного варианта лабораторной работы;

206. программная реализация системы; 

207. апробация и опытная эксплуатация системы.

Применен метод автоматизации анализа реализованного варианта лабораторной работы. САТРС на вход получает готовую программу и скрипт, задающий функционал работы. Анализ пользовательского интерфейса проводится автоматически, система определяет элементы интерфейса и проверяет их функционал в соответствии с описанием в скриптах.

Практическая ценность заключается в разработке методики автоматизированного анализа интерфейса, что может найти применение в ряде задач, связанных с разработкой ПО. Успешное завершение работы приведет к значительному росту производительности преподавателей при проверке лабораторных работ, повысит максимально возможное число студентов в лабораторной подгруппе.
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Большое значение в повышении качества подготовки специалистов с высшим образованием в вечерних и заочных вузах, на факультетах и отделениях университетов имеют вопросы методики преподавания. Помимо наличия общих учеб​ников и учебных пособий по начертательной геометрии и техническому черчению в помощь студентам заочной и вечерней форм обучения регулярно издаются методические пособия по дисциплине. Самостоятельная работа студентов вечерников и заочников над учебниками и учебными пособиями, является основой выполнения учебного плана. Отличительная особенность такой формы обучения – значительно меньший, в сравнении с дневной формой обучения, контакт студентов с преподавателем, что наиболее актуально в отношении студентов с невысокой степенью организованности и самодисциплины. Одним из важнейших условий повышения эффективности и качества учебного процесса подобных форм обучения, является систематическое получение преподавателем объективной информации о степени усвоения дисциплины студентами. Контроль и оценка знаний- необходимая часть образовательного процесса. В настоящее время на кафедре широко используются традиционные методы текущего контроля: 

Графическая работа, основной метод контроля как теоретических знаний, так и практических навыков, полученных студентами по дисциплине начертательная геометрия и инженерная графика. 

Устный опрос студента преподавателем.

Письменный опрос, который проводится как небольшая самостоятельная или контрольная работа, целью которой является выяснение как теоретических, так и практических знаний по предмету.

Тестирование- один из вариантов контроля теоретических знаний студентов по дисциплинам начертательная геометрия и инженерная графика, особенно актуальный в связи с тем, что знание теории необычайно важно при выполнении графических работ. Данная форма контроля знаний поможет самому студенту определить объективный уровень его подготовки и провести самодиагностику пробелов и недостатков в его образовании, а также позволит преподавателю внести необходимые корректировки в процесс обучения, для совершенствования его содержания, оценить степень усвоения учебного материал студентами за определенный период, выявить успехи в изучении, пробелы и недостатки в знаниях, умениях и навыках у отдельных студентов и у всей группы в целом, определить качество усвоения пройденного материала. 

Тестовый контроль, осуществляемый преподавателем, в сочетании с другими формами контроля и самоконтролем дает возможность каждому студенту адекватно воспринимать результаты обучения и принимать меры к устранению обнаруженных недостатков. Помимо того, большое количество времени при беседе преподавателя со студентом занимает выяснение понимания теоретических основ дисциплины. Таким образом, проверка знания основ предмета позволяет сосредоточиться на конкретных вопросах при проведении консультации со студентом.

Текущий контроль теоретической составляющей курса и промежуточную аттестацию студентов заочной и вечерней форм обучения по дисциплине начертательная геометрия и инженерная графика, возможно проводить в виде тестирования. Возможны следующие варианты тестирования студентов:

Модульное тестирование – подразумевающее контроль успеваемости по каждому из разделов изучаемой дисциплины. 

Предэкзаменационное тестирование – проводящееся после прохождения всех разделов изучаемой дисциплины. Успешное прохождение предэкзаменационного тестирования студентом может служить основанием для допуска студента к экзамену. 

За счет обширной базы вопросов по начертательной геометрии и инженерной графики, задания по всем видам тестирования формируются индивидуально для каждого студента. Сам процесс тестирования возможно проводить как в компьютерном классе кафедры «Начертательной геометрии и технического черчения», так и в виде распечатанного текста на бумаге. По результатам тестирования возможна простановка оценок как по четырехбалльной шкале –«отлично», «хорошо», «удовлетворительно» и «неудовлетворительно», так и по двухбалльной шкале- «удовлетворительно», «неудовлетворительно».

Тестовая технология контроля теоретических знаний позволяет: 

211. Проводить индивидуальный контроль знаний каждого студента. 

212. Проверять уровень знаний на всех этапах процесса обучения. 

213. Сочетать ее с другими традиционными формами педагогического контроля. 

214. Исключить субъективную оценку знаний, основанную на недостаточном знании преподавателя об уровне подготовки студентов, и психологическом состоянии студента. 

215. Проводить как бумажное, так и компьютерное тестирование. 

216. Предъявлять единые требования ко всем испытуемым, вне зависимости от их прошлых учебных достижений. 

217. Стимулировать постоянную работу всех студентов. 

В связи с большой насыщенностью дисциплины графическими заданиями, требуется значительное количество времени на ответы и проверку вопросов. Поэтому был выработан подход, при котором в качестве задания даются графические изображения, обладающие определенными свойствами. В процессе прохождения теста студент выбирает один из вариантов ответа на вопрос, представленный изображением, или же выбирает правильный вариант изображения из нескольких. Данный подход обеспечивает как единство требований в рамках принятого стандарта, так и способствует повышению объективности проверки знаний студента. Разработка тестовых заданий проводится по трем разделам дисциплины: начертательная геометрия, проекционное черчение и машиностроительное черчение. 

В настоящее время существует большое количество программных продуктов, позволяющих проводить тестирование студентов по дисциплинам начертательная геометрия и инженерная графика. Это программы как для дистанционного обучения, способные проводить тестирование в режиме онлайн, так и для контроля знаний в компьютерном зале кафедры Начертательной геометрии и технического черчения ИрГТУ.

В преобладающем большинстве программ существуют следующие возможности: 

218. Индивидуальные параметры входа как для преподавателя, так и для каждого студента, с возможностью долговременного хранения и анализа информации. 
219. Пропуск заданий, с возможностью предъявления их вновь в конце теста.
220. Задание вопроса в графическом виде, вопроса с несколькими вариантами ответа, вопроса с необходимостью написания студентом ответа.
221. Задание уровня сложности теста и варианта простановки результирующей отметки.
222. Задание времени на прохождение как самого теста, так и каждого отдельного вопроса.
223. Случайный выбор вопроса из базы, на основании заранее проставленных рейтингов их сложности.
224. Наличие развернутого обоснованного ответа на вопрос в режиме обучения или после прохождения теста.
Возможность использования тестов для самопроверки теоретических знаний по дисциплине имеет большое психологическое значение, повышает дисциплину и самоорганизованность студента. С ее помощью студент реально убеждается в том, как он овладел знаниями, проверяет правильность выполнения действий, оценивает практическую значимость результатов выполненных заданий.

Таким образом, тестирование студентов заочной и вечерней форм позволяет установить качество теоретических знаний и практических умений и навыков учащихся.
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229. http://www.rgata.ru/?art=206 Материалы VII Всероссийской научно-методической конференции «Актуальные вопросы графического образования молодежи». г. Рыбинск, 13-15 июня 2007. 
Кожемякин А.С.
МУЛЬТИМЕДИА ПРЕЗЕНТАЦИИ КАК СПОСОБ ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ ОБУЧЕНИЯ СТУДЕНТОВ
ask@2upost.com
Государственный технологический университет

г. Черкассы
На современном этапе развития общества модернизация системы образования предъявляет новые требования к методам и технологиям преподавания различных дисциплин, особенно в рамках высшей школы.

В учебных планах большинства дисциплин, «Безопасности жизнедеятельности» в частности, лекционная форма обучения остается преобладающей. Однако, проведение лекций только традиционными методами резко снижает интерес к обучению и эффективность восприятия информации. Основным современным принципом проведения лекций должен стать принцип максимальной визуализации подаваемого материала в виде презентаций с использованием мультимедийных средств обучения. Это позволит при проведении занятий, например по безопасности жизнедеятельности, в частности демонстрировать новые образцы систем, обеспечивающих безопасность на рабочем месте и в быту, принципы их работы, особенности использования, учитывая то, что в большинстве случаев учиться по реальным системам невозможно. 
Удобство и наглядность в проведении занятий с использованием презентаций обеспечивается только с учетом некоторых условий, которые повышают эффективность восприятия информации.

Презентационные слайды могут быть представлены в текстовой форме, в виде рисунков, фотографий, диаграмм и таблиц. Опыт проведенной работы показывает, что каждая из этих форм, для достижения максимального обучающего эффекта, должна подчиняться некоторым правилам.

Временная память обычного человека может устойчиво некоторое время держать в себе не более 5-7 объектов. Поэтому не рекомендуется перегружать слайд большим количеством однотипных объектов. 

Если такие объекты размещены равномерно на слайде, зрительно информация будет воспринимается слушателями с большим трудом. На слайде необходимо расставлять акценты, представляющие собой либо выделенные в общей массе разными способами объекты, либо отдельные объекты, отделять друг от друга свободным пространством.

Текст на слайдах лучше всего использовать строгий с четко выраженными углами букв, например «Arial». Текст по отношению к фону должен быть максимально контрастным, не иметь объема и теней.

Нельзя до бесконечности экспериментировать с цветом шрифта. Лучше всего в качестве базовых использовать три цвета: красный, синий и черный. Однако применительно к «Безопасности жизнедеятельности» необходимо вводить так называемые сигнальные цвета – в добавление к красному, это желтый и зеленый, которые соответственно символизируют: опасность, внимание и безопасность. Это будет способствовать лучшей концентрации внимания. Термины лучше приводить на отдельных слайдах, если их не нужно сравнивать между собой. Очень тяжело воспринимаются тексты более чем в 2-3 коротких предложения и таблицы с большим количеством цифр. Лучше эти таблицы приводить в форме графиков или диаграмм. 

Диаграммы должны быть крупными и не сочетать в себе большое количество цветов, особенно близких по цветовой гамме. Приветствуется использование нестандартных диаграмм, сочетающих в себе различные фигуры, сказочных и мультипликационных персонажей, различных по форме и размеру, создающих различные ассоциации и метафоры с содержанием текущих элементов дисциплины.

Хорошо воспринимается аудиторией представление опасных ситуаций с использованием различных юмористических рисунков. Это дает некоторую эмоциональную разрядку и прекрасно откладывается в памяти слушателя, а потом также легко воспроизводится при контроле знаний.

Самыми эффективными являются презентации с заранее подготовленным печатным материалом, который представлен в виде опорных конспектов, дающий также возможность для записи дополнительной информации. Это максимально повышает степень усвоения материала дисциплины.

Однако же презентация даст соответствующий образовательный эффект только тогда, когда представленный материал будет построен в четкую логическую цепочку, когда будет обеспечиваться восприятие объекта, темы, процесса целиком, а не отдельных его элементов.
Комлева Т.В.
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Тестирование — один из важнейших этапов создания конкурентоспособного программного продукта и сейчас, как никогда, производители все чаще сталкиваются с необходимостью применения эффективных методов к разработке.

С развитием IT-рынка даже небольшие организации по разработке программного обеспечения (ПО) постепенно ощущают необходимость перехода от стихийного написания кода к более-менее формализованному процессу разработки. В первую очередь это делается для получения предсказуемых сроков сдачи проектов, однако нередко на передний план выходит и качество конечного продукта как веский фактор в конкурентной борьбе. Но высокое качество невозможно обеспечить без должного тестирования.

В соответствие с IEEE Std 829-1983 Тестирование — это процесс анализа ПО, направленный на выявление отличий между его реально существующими и требуемыми свойствами и на оценку свойств ПО.

Невозможно представить себе разработку ПО, которое было бы свободно от тех или иных ошибок. По данным, опубликованным Национальным институтом стандартов (NIST 2002 RTI Project 7007.011), основное количество ошибок в продукте - 70%! - закрадывается на стадии выработки требований и построения дизайна. А обнаруживается подавляющее большинство дефектов либо в процессе тестирования (около 60%), либо уже при эксплуатации (21%). При этом удельная стоимость исправления дефектов быстро растет по мере продвижения продукта к стадии эксплуатации. Так, в статье "Software Defect Reduction Top 10 List", опубликованной в IEEE Computer, показано, что стоимость исправления дефекта после ввода системы в эксплуатацию вдвое превышает аналогичную стоимость на стадии тестирования продукта, и более чем в тысячу раз – в период выработки требований к продукту. Вот почему важно в учебном заведении так важно определить важность тестирования и быть готовым применить различные техники тестирования на практике.
Тестирование - один из важнейших этапов контроля качества ПО. Автоматическое тестирование является его составной частью. Оно использует специальные приложения для проведения тестов. Это помогает, как сократить время тестирования, так и упростить сам процесс. Вот почему так важно применять технику тестирования при разработке продукта.

Бизнес-процессы обычно базируются на нескольких программных продуктах, и при организации тестирования необходимо убедиться не только в правильной работе каждого продукта по отдельности, но и в их корректной стыковке между собой, т.е. речь уже идёт о расширении понятия тестирования на бизнес-процессы.

Тестирование основывается на тестовых процедурах с конкретными входными данными, начальными условиями и ожидаемым результатом, разработанными для определенной цели, такой, как проверка отдельной программы или верификация соответствия на определенное требование. Тестовые процедуры могут проверять различные аспекты функционирования программы — от правильной работы отдельной функции до адекватного выполнения бизнес-требований.

При выполнении проекта необходимо учитывать, в соответствии с какими стандартами и требованиями будет проводиться тестирование продукта. Какие инструментальные средства будут (если будут) использоваться для поиска и для документирования найденных дефектов. Если помнить о тестировании с самого начала выполнения проекта, тестирование разрабатываемого продукта не доставит неприятных неожиданностей. А значит и качество продукта, скорее всего, будет достаточно высоким.

С точки зрения ISO 9126, качество программных средств можно определить как совокупную характеристику исследуемого ПО, с учётом следующих составляющих:

230. Надёжность
231. Сопровождаемость
232. Практичность
233. Эффективность
234. Мобильность
235. Функциональность
То есть разработанный продукт должен удовлетворять всем выше перечисленных характеристикам. Тестирование как нельзя лучше определит надлежащее качество приложения. 

Различие задач тестирования приводит, естественным образом, к необходимости использовать весьма разнообразные типы тестирования. По объему проверяемого ПО или его части различают автономное или модульное, сборочное и системное тестирование.

Модульное тестирование (юнит-тестирование) — тестируется минимально возможный для тестирования компонент, например, отдельный класс или функция.
Интеграционное тестирование проверяет, есть ли какие-либо проблемы в интерфейсах и взаимодействии между интегрируемыми компонентами — например, не передается информация, передаётся некорректная информация.

Системное тестирование — тестируется интегрированная система на её соответствие исходным требованиям 

Альфа-тестирование — имитация реальной работы с системой штатными разработчиками, либо реальная работа с системой потенциальными пользователями/заказчиком на стороне разработчика. Часто альфа-тестирование применяется для законченного продукта в качестве внутреннего приёмочного тестирования. Иногда альфа-тестирование выполняется под отладчиком или с использованием окружения, которое помогает быстро выявлять найденные ошибки. Обнаруженные ошибки могут быть переданы тестировщикам для дополнительного исследования в окружении, подобном тому, в котором будет использоваться ПО.

Бета-тестирование — в некоторых случаях выполняется распространение версии с ограничениями (по функциональности или времени работы) для некоторой группы лиц, с тем чтобы убедиться, что продукт содержит достаточно мало ошибок. Иногда бета-тестирование выполняется для того, чтобы получить обратную связь о продукте от его будущих пользователей.

Поскольку большинство дефектов выявляется всё-таки на стадии тестирования продукта, определяющим для экономии средств является автоматизация этой стадии внедрения. Компания Mercury провела опрос 1000 заказчиков и выяснила, что приблизительно 80% из них не используют средств автоматизации при тестировании, предпочитая проводить его вручную. Из оставшейся доли абсолютное большинство - 80% компаний - применяют лишь простейшие средства автоматизации тестирования при выполнении отдельных проектов. У 14% фирм развернуты специальные продукты тестирования и создана стандартная инфраструктура для этого. Ещё 5% компаний внедрили сервисы тестирования и образовали центры компетенции, агрегирующие лучшие практики и осуществляющие обмен опытом между командами и проектами. И лишь у 1% заказчиков реализована система тотального контроля качества и запущены централизованные сервисы тестирования, использующие единый жизненный цикл для всех проектов. 

Лидирующим продуктом на рынке автоматизации тестирования в настоящее время является HP Quality Center (до приобретения компании Mercury в конце 2006 года - Mercury Quality Center.) По данным IDC от 2006, он занимает 61,7% рынка, значительно опережая идущий за ним IBM Rational, на долю которого приходится 16,8%.

Отправной точкой в автоматизации тестирования программных продуктов является осознание и формализация тех функциональных требований, которые предъявляет заказчик к сервису или программному продукту. Эти требования регламентируют типовые действия оператора. Когда формируется список требований, то, естественно, в первую очередь учитывают все критичные действия, как с точки зрения бизнес-процесса, так и с точки зрения последствий. Эти действия будут проверяться наиболее тщательно, причем как самостоятельно, так и в составе всего бизнес-процесса. Для этого создается сценарий работы, учитывающий различные аспекты бизнес-процесса и шаг за шагом прокручивающий все варианты, которые можно предвидеть, вплоть до стыковок его с другими бизнес-процессами.
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РАЗВИТИЕ ПАТРИОТИЗМА СТУДЕНЧЕСКОЙ МОЛОДЁЖИ НА ОСНОВЕ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ СРЕДСТВ
ГОУ ВПО МГУУ Правительства Москвы

Сегодняшний студент, завтрашний выпускник свою профессиональную деятельность начинает в информационно-коммуникационной среде.

Мы рассматриваем информационного-коммуникационную среду как совокупность условия, обеспечивающих осуществление деятельности пользователя с информационным ресурсов по сбору, обработке, продуцированию, транслированию, применению информации,, знания ( в том числе -глобальной сети Интернет), а также взаимодействие с другими пользователями с помощью интерактивных технологий, взаимодействующих с ним как с субъектом информационного общения и личностью.

Сформированные национальные информационные ресурсы ставят каждую страну в зависимость от источников информации, уровня развития и эффективности использования средств передачи и переработки информации.

Наш мир оплетен невидимыми сетями коммуникаций. Очень важно, развивая компетентность студентов по использованию информационно-коммуникационных технологий, научить их быть Гражданами и Патриотами своей страны. А это уже задачи формирования информационной культуры.

Культура - специфический способ организации и развития человеческой жизнедеятельности, который представлен в материальных и духовных продуктах, в системе социальных норм и учреждений, в духовных ценностях, в совокупности взаимоотношений людей. Т.И. Бакланова в своих трудах отмечает, что русская культура-это культура государствообразующей, титульной нации, обладающая огромным педагогическим потенциалом. В ней воплощены издревле укоренившиеся в русском народе высшие духовно-нравственные ценности. Прежде всего, любовь к Родине, т.е. патриотизм; ценность честного самоотверженного труда; ценность знаний, учение и Учителя; ценность народного творчества.

Наряду с этими качествами у молодежи на материале и средствами русской культуры можно воспитывать доброту, честность, послушание, верность, бесстрашие, самообладание, благодарность и другие важнейшие

Добродетели, обесценивание которых в современном обществе привело к духовно-нравственной деградации немалой части русского народа.

Главное же предназначение русской народной культуры, по-мнению Т.И. Баклановой, обеспечить углубленное изучение и творческое освоение студентами русской традиционной культуры как основы формирования национальной концептосферы личности, русской этнокультурной идентичности, необходимых для качественного обновления и интеграции «человеческого капитала» современного российского общества. Возникшая информационная культура отражает общность информационных процессов в окружающем нас мире, в том числе, информационное взаимопроникновение науки, техники и искусства. Селевко Г.К. отмечает, что «высшим достижением и выражением информационной культуры явилась всеобщая всемирная «глобальная информационная сеть-Интернет».

Среди составляющих информационной культуры общества 

Селевко Г.К. выделяет:

· «способность общества эффективно использовать информационные ресурсы и средства информационных коммуникаций и применять с этой целью передовые достижения в области развития средств информатизации технологий;

· совокупность профессиональных, социальных и этических норм поведения людей в иной высокоавтоматизированной информационной среде XXI века;

· качественно новый уровень социализации человека через овладение новыми информационно-коммуникационными технологиями, позволяющими, с одной стороны, системным образом видеть, осмыслять и преобразовывать мир, а с другой - последовательно «выстроить» личностно-ориентированный образ культуры как целостности (2005г.)

Одним из уровней информационной культуры человека является информационная компетентность. Это не только компьютерная грамотность, но и умение вести поиск информации, использование и оценка информации, владение технологиями компьютерных коммуникаций, умение осваивать и использовать возможности информационных технологий для решения проблем.

Мы должны помнить, что информационная культура воспринимается, осваивается и воспроизводится каждым человеком индивидуально. Культурная преемственность-это освоение каждым индивидом накопленного за многие века опыта. Оно не может осуществляться автоматически, т.к. необходимы определенные условия воспитания и образования.

Воспитание патриота, который обладает информационной культурой, позволит избежать столь расширенного в конце ХХ века преклонения перед всем «западным». Молодой патриот суме найти в материалах Интернета то ценное, что позволит приумножить не только личный опыт, но и богатство России.
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Вступление России в информационное общество, в котором существенно меняется способ мышления, мировосприятия людей, требует пересмотра подходов к системе образования. Высшая школа, если она хочет соответствовать потребностям и запросам общества, должна, прежде всего, сформировать у студентов потребность в самообразовании и дать навыки самостоятельной образовательной деятельности. Однако в рамках аудиторной работы добиться такого результата невозможно. Поэтому следует насытить самостоятельную деятельность студентов интересной и полезной работой, приобщающей их к ценностям культуры и формирующей навыки поисковой, исследовательской, творческой деятельности. При этом велика роль Интернет-технологий как современного образовательного инструмента. Стремительное развитие информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) на рубеже веков во многом изменяет нашу жизнь. Однако истинная мощь ИКТ проявляется только в сети, поэтому компьютерная сеть Интернет сегодня становится неотъемлемой составной частью всех социальных процессов, и образовательного в том числе. Из чистых технологий Интернет превратился в абсолютный феномен. Образовательные ресурсы Интернет обеспечивают активизацию познавательной деятельности, формируют информационную культуру, навыки коммуникативного общения, навыки исследовательской и аналитической деятельности учащихся, формируют умения самостоятельно принимать решения.

В методической литературе выделяют различные сферы использования Интернет-ресурсов в процессе обучения языкам в качестве: 

· средства поиска информации и доступа к знаниям; 

· новой формы коммуникации на иностранном языке, позволяющей передавать не только письменные тексты, но и изображения, а также озвучивать послания; 

· средства овладения письмом и письменной речью; 

· инструмента организации дистанционного обучения. 
Используя информационные ресурсы Интернет, можно более эффективно решать целый ряд дидактических задач: 

· формировать навыки и умения чтения, непосредственно используя аутентичные материалы разной степени сложности;

· совершенствовать умения монологического и диалогического высказывания на основе проблемного обсуждения материалов сети; 

· совершенствовать умения аудирования на основе аутентичных звуковых текстов Интернет и мультимедийных средств.

Преподаватели иностранного языка уже успешно интегрируют Интернет в учебный процесс при обучении различным видам деятельности, таким как чтению, говорению, письму. Нам же более подробно хотелось бы остановиться на использовании Интернет-технологий при обучении такому виду речевой деятельности как аудированию, так как овладение устной речью на иностранном языке невозможно без умения понять речь других людей, как при непосредственном общении, так и по радио, телевидению и другим средствам массовой информации. В реальных условиях коммуникации удельный вес восприятия речи на слух находится в пределах от 40% до 50%. При этом аудирование является самым сложным для обучения видом речевой деятельности в виду того, что цель обучения аудированию - нормальное понимание речи других людей, в том числе носителей языка (т.е. понимание аутентичной речи – сложной, в реальном темпе, и, как правило, с первого предъявления). Главное – мы должны не просто услышать, но и понять чужую речь, понять правильно, полно и достаточно глубоко. Для русскоязычного учащегося дополнительная сложность заключается еще и в том, что темп англоязычной речи значительно выше темпа родной речи (180 слов в минуту по сравнению со 120 в русском языке). К сожалению, аудированию (в отличие от других видов речевой деятельности) уделяется недостаточное внимание при изучении иностранного языка. По сравнению, например, с говорением, которому сейчас отданы приоритеты при обучении любому иностранному языку, аудирование является, в основном, рецептивным процессом (т.е. слушание – невыраженный внешне процесс внутренней активности). 

Недооценка аудирования может крайне отрицательно сказаться на языковой подготовке студентов. Часто из-за того, что работа по формированию навыков и умений аудирования требует больших усилий и очень кропотлива, преподаватель жертвует аудитивным аспектом занятия ради грамматики, лексики, чтения, что тоже очень важно, но не способствует непосредственному овладению учащимися коммуникативной компетенцией, являющейся практической целью обучения любому иностранному языку. 
Без овладения этим видом деятельности невозможно выучить язык и пользоваться иноязычной речью на том уровне, который необходим на современном этапе развития общества. В решении этой проблемы может помочь правильная организация самостоятельной работы студентов с использованием сети Интернет, которая является источником аудиоматериалов с речью носителей языка в виде звуковых файлов и текстов к этим звуковым фрагментам в виде текстовых файлов. Это так называемые подкасты.

Говоря научным языком, подкастинг (от англ. podcasting — производное от слов iPod, популярного mp3-плеера от Apple и broadcasting, что означает широковещание) представляет из себя новый формат распространения аудио и видео файлов через Интернет. Подкасты позволяют прослушивать или просматривать образовательные ресурсы Интернета на компьютере или iPod, освобождая процесс обучения от ограничений аудиторных занятий. 

В своей самой распространенной форме, подкастинг — это способ бесплатно подписаться на различный аудио или видео ресурсы через Интернет. Затем эти файлы автоматически загружаются на портативный или настольный компьютер, на мобильное устройство, такое как iPod или мобильный телефон. 

Прослушивание подкастов это хороший путь улучшить свой иностранный в плане восприятия иностранной речи на слух и отработки разговорных навыков. Постоянно слушая их в рамках самостоятельной работы, студенты в скором времени научатся воспринимать иноязычную речь без труда. Следует понимать, что аудитивный навык самый сложный из всех навыков, потому что требует постоянной систематической работы и большого терпения. Развивая слух, память, мышление, внимание и даже воображение, студенты постепенно разовьют самый сложный вид аудирования – восприятие полной информации из аудиотекста. У студентов подписавшихся на подкасты появляется возможность прослушивать запись неограниченное количество раз. Студентам необязательно делать самим записи они могут просто выбирать интересные и полезные для них темы, записывать их на свои плееры и слушать в любом месте в любое время. Такая методика, при которой обучаемые многократно слушают разные тексты на вызывающую у них интерес тему способствует глубокому и осознанному пониманию изучаемого языка. Эта методика требует постепенного изменения тем, что влечет за собой расширение языковой компетенции в целом.

Рассматривая преимущества использования подкастов для самостоятельной работы студентов, следует упомянуть об их аутентичности. Большое число исследователей полагает, что аутентичные материалы мотивируют учащихся, потому что они более интересны внутренне и являются большим стимулом для учебы, чем искусственные или неаутентичные материалы. Они приближа​ют обучаемого к целевой языковой культуре, делая изучение более приятным и по​тому усиливают мотивацию. Работа над аутентичным материалом приближает студентов к реальным условиям употребления языка, знакомит их с разнообразными лингвистическими средствами и готовит к самостоятельному аутентичному употреблению этих средств в речи. Обучение естественному, современному иностранному языку возможно лишь при условии использования материалов, взятых из жизни носителей языка или составленных с учетом особенностей их культуры и менталитета в соответствии с принятыми и используемыми речевыми нормами. 

Использование подкастов, представляющих собой естественное речевое произведение, созданное в методических целях, позволит с большей эффективностью осуществлять обучение аудированию. Подкасты позволяют имитировать погружение в естественную речевую среду в процессе самостоятельной работы при изучении иностранного языка.

Необходимо также отметить, что, по мнению многих ведущих методистов, использование аутентичных материалов необходимо на всех этапах обучения иностранному языку, так как именно аутентичные материалы создают иллюзию приобщения к естественной языковой среде, знакомят студентов с культурой и повседневной жизнью страны изучаемого языка, помогают повысить мотивацию к изучению иностранного языка как предмета. Подкасты выгодно отличаются от печатных источников информации тем, что они предлагают актуальные, животрепещущие темы для обсуждения, озвученные разнообразием артикуляционных особенностей и голосовых типов носителей целевого языка, позволяют изучать не только живой современный язык, но и культурологические моменты.

Таким образом, систематическая самостоятельная работа при обучении аудированию - одно из необходимых условий успешного изучения иностранного языка. Новые Интернет-технологии обладают большим педагогическим потенциалом, что позволяет рассматривать их в качестве перспективной среды обучения иностранному языку.
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В начале 2005-2006 учебного года в институте экономики и управления (ИЭУ) Новгородского государственного университета имени Ярослава Мудрого началась активная работа по внедрению дистанционного обучения (ДО). Основными движущими факторами такой работы стали:

· необходимость учета требований технического прогресса, который не мог не коснуться системы образования;

· обеспечение конкурентоспособности образовательных услуг, реализуемых институтом экономики и управления НовГУ, с целью повышения качества образования и эффективности интеграции российской системы высшего образования в Болонский процесс;

· снижение затрат в целом на организацию и осуществление учебного процесса;

· привлечение дополнительного контингента обучающихся и расширение рынка образовательных услуг за счет исключения проблем, связанных с отрывом от производства и удаленностью места жительства обучающихся;

· соблюдение единого образовательного стандарта вне зависимости от территориальной расположенности организаций, вовлеченных в образовательный процесс.

На данном этапе был разработан первоначальный план внедрения и проведения дистанционных курсов и программ в рамках учебного процесса. Кратко его можно было бы представить в следующем виде:

· наращивание технической базы ИЭУ;

· подготовка квалифицированных кадров для осуществления технической поддержки;

· разработка методических материалов и формирование электронных курсов;

· внедрение и стандартизация разработанных курсов дистанционного обучения.

Данный план был сформирован исходя из заданных целей (в указанной последовательности):

· повышение качества образовательных услуг ИЭУ с переходом на принципиально новый уровень;

· создание и развитие электронной системы дистанционного обучения;

· увеличение количества студентов путем привлечения новой формы обучения.

Существенным вкладом в реализацию данного плана стало участие ИЭУ НовГУ в Совместном Европейском Проекте Tempus-Tacis CD_JEP-24192-2003 «Введение учебных ступеней бакалавра и магистра в Новгородском государственном университете им. Ярослава Мудрого».

Консорциум Темпус-проекта объединил несколько вузов: Новгородский государственный университет (Россия); Университет Падерборна (Германия); Университет Готланда (Висби, Швеция).

Среди целей и задач проекта Tempus-Tacis было создание центра поддержки дистанционного обучения, в рамках которого предусматривалось: 

· развитие новых форм и методов электронного образования (E-Learning) для удаленного доступа преподавателей и учащихся, так же как и для работающих менеджеров и административных служащих; 

· создание региональной сети; 

· подготовка мультимедийных учебных и обучающих материалов на основе программной оболочки Moodle.

При работе со шведскими коллегами из Готландского Университета было успешно опробовано множество технических новшеств, среди них система видеоконференций Maratech и платформа дистанционного обучения Moodle. Последняя активно использовалась шведскими преподавателями в технических дисциплинах. После детального изучения было принято решение внедрить данную платформу для дисциплин экономического профиля, читаемых в ИЭУ в рамках реализуемых основных образовательных программ высшего профессионального образования, а также для программ послевузовской подготовки. Специально для института был выделен виртуальный сервер для экспериментального внедрения. Таким образом, центр поддержки дистанционного обучения в ИЭУ был создан.

Moodle - это программный продукт, организованный на базе web-сервера, распространяющийся открытым кодом по лицензии GNU Public License, позволяющий организовывать онлайн курсы. Более подробная информация на www.moodle.org.

С целью дальнейшего продвижения и развития сервера был выделен технический специалист, который совместно со шведскими коллегами произвел общую настройку, русификацию и стилизацию сервера. Так же за это время были разработаны два небольших курса по основам работы с системой – для слушателей и преподавателей. А результатом практической работы стал российско-шведский курс для слушателей, изучающих русский/шведский языки. По окончанию работ был проведен ряд семинаров для преподавателей и создателей курсов с целью улучшения навыков.

По окончанию проекта Темпус-Тасис часть курсов продолжила свое функционирование в дистанционном режиме. Также на платформе появились новые курсы преподавателей, заинтересованных в переводе аудиторных часов в дистанционные. Это такие дисциплины как «Стратегический менеджмент», «Финансовый менеджмент» и др. Отдельным разделом были добавлены курсы, внедренные в программу подготовки управленческих кадров для организаций народного хозяйства РФ, реализуемую в НовГУ согласно Указу Президента России от 23 июля 1997г. №774 «О подготовке управленческих кадров для организаций народного хозяйства РФ». Это позволило значительно расширить круг участников данной программы из числа руководителей различных предприятий и ведущих топ-менеджеров.

К этому моменту был сформирован рабочий технический коллектив институтского центра дистанционного обучения ИЭУ, закуплен новый сервер, предполагающий дальнейшее развитие дистанционного обучения в университете.

К 2007 году в соответствии с требованиями Министерства Образования портал НовГУ значительно расширил арсенал своих возможностей, предоставив доступ к учебно-методическим материалам. Не остался без внимания и сервер дистанционного обучения института экономики и управления. Был произведен ряд работ по модернизации этих систем средствами сервера LDAP, что дало возможность привлечь внимание к серверу ДО преподавателей всего университета.

В рамках программы повышения квалификации в ИТ-компетенции преподавателей и сотрудников НовГУ был организован учебный пятинедельный (30 часов) курс «Создание курсов в системе дистанционного обучения Moodle». Данный курс помог преподавателям не только в разработке курсов ДО, но и повысил уровень общих знаний web-систем управления контентом.

В мае 2008 года был запущен курс «Статистика» для удаленных слушателей НовГУ, проходящих обучение по двум основным образовательным программам в рамках экстерната. Это был один из первых проектов, решивший проблему удаленности места жительства обучаемого. Активность слушателей составила более 75%, что превзошло все ожидания.

Подводя итог внедрения системы дистанционного обучения и новых информационных технологий в НовГУ стоит отметить основные результаты:

· обучено по курсу «Создание курсов в системе дистанционного обучения Moodle» 7 потоков преподавателей и сотрудников НовГУ, общим количеством 98 человек;

· число зарегистрированных пользователей в системе – 1950;

· количество активных курсов – 24;

· сервис продолжает развиваться и расти.

Проанализировав весь ход работ можно выделить основные этапы по внедрению системы ДО в НовГУ:

· анализ и выбор платформы;

· подготовка технической базы;

· обучение персонала основам работы с системой;

· создание вспомогательных курсов (курсы, дополняющие учебный процесс);

· техническая поддержка специалистов.

В настоящее время активно готовится проект по разработке серии курсов, ориентированных на подготовку к тестированию в рамках ЕГЭ. 

На данный момент ожидается выход приказа о формирования центра ДО в НовГУ, в состав которого в том числе войдут технические специалисты и преподаватели института экономики и управления НовГУ, начавшие работу по созданию и внедрению в учебный процесс данной системы.

Кузнецова Е.В.

КОМПЬЮТЕРНЫЙ ПРАКТИКУМ В КУРСЕ ТЕОРИИ ВЕРОЯТНОСТЕЙ
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Липецкий государственный технический университет

г. Липецк
Информатизация различных сторон жизни общества не могла не затронуть такой важной сферы человеческой деятельности как образование. Различным проблемам применения информационных технологий в обучении посвящено достаточно большое количество публикаций, исследований, научных конференций. Многие исследователи отмечают, что компьютерная поддержка учебного курса является средством реализации прикладной направленности и доступности в изложении, что в свою очередь повышает качество усвоения знаний, содействует использованию компьютера в будущей профессиональной деятельности специалиста. При этом в силу специфики курса стохастики, использование информационных технологий в обучении является органичным средством освоения обширной совокупности вероятностных понятий, алгоритмов и методов, анализа результатов эксперимента. В связи с этим важной составляющей в преподавании курса теории вероятностей и математической статистики является компьютерный практикум. 
Свидетельством актуальности разработки компьютерной поддержки курса стохастики является как появление ряда исследований на данную тему (например, [1] и [2]), так и выход учебников по теории вероятностей и математической статистике, предусматривающих использование компьютеров при изучении материала. Так в учебном пособии [3] предусмотрен практикум по математической статистике с использованием Excel. В учебнике [4] применяется Mathcad для решения задач теории вероятностей и Statistica – для решения задач математической статистики, причем дается подробное описание основ использования данных программных средств. В учебном пособии [5] примеры и задачи, как теории вероятностей, так и математической статистики представлены в среде Mathcad. 
Следует, однако, заметить, что использование информационных технологий в качестве поддержки курса стохастики, как правило, ограничено расчетами при решении задач теории вероятностей и математической статистики. Недостаточно внимания уделяется моделированию случайных событий, применению метода Монте-Карло. Безусловно, для осмысления того или иного понятия важно провести определенные расчеты «вручную», однако, как показывает опыт, не следует перегружать учебный материал утомительными вычислениями и рутинными заданиями. Гораздо важнее научиться интерпретации результатов случайного эксперимента. При этом необходимо учитывать методологические особенности статистических выводов. Как отмечает В.Д. Селютин, «Любой статистический вывод нельзя рассматривать как абсолютно верный. Одни решения мы принимаем более уверенно, другие – менее категорично. Специфика стохастических умозаключений при анализе явлений в условиях неоднозначности дает ученику право на ошибку, причем вероятность ошибки может быть большей или меньшей в зависимости от своеобразия изучаемой ситуации и деятельности ученика» [6].
В ходе разработки компьютерного практикума были выделены следующие цели: помочь студентам освоить приемы работы с современными статистическими комплексами; научиться использовать программные средства для решения задач теории вероятностей и математической статистики; научиться моделировать случайные явления; осмыслить вероятностные понятия и законы; сформировать стохастическое мышление.

Предполагается, что наиболее эффективным является сочетание таких организационных форм как работа с преподавателем, самостоятельная работа (с консультациями преподавателя), домашняя работа; лабораторная работа, представляющая самостоятельное исследование с последующей защитой.

Несомненно, важным этапом обучения является первое знакомство с программным продуктом: структура, основные приемы работы (например, такие, как создание и редактирование файлов), панели инструментов, графические возможности и их применение для анализа данных. Умение использовать средства подсказки, справки, помощи является основой для дальнейшего саморазвития и самообучения.

При разработке тематики компьютерного практикума следует обратить особое внимание на синхронизацию изучаемого материала с тематикой лекционных и практических занятий. Так, например первое занятие имеет смысл посвятить способам генерации последовательностей случайных чисел и моделированию полной группы событий, осмыслению различных определений вероятности: классического, статистического и геометрического. На следующих занятиях возможно изучение последовательности независимых испытаний, знакомство с методом Монте-Карло, моделирование случайных величин с заданным законом распределения, вычисление числовых характеристик выборки, проверка статистических гипотез.

Кроме того, компьютерный практикум является важным интегрирующим элементом как в структуре самого курса теории вероятностей и математической статистики, ибо он объединяет теоретические знания, умения и практический опыт, так и в системе выстраивания межпредметных связей. Приобретенные в процессе компьютерного практикума знания и умения служат основанием при изучении последующих курсов, содержащих элементы стохастики: теории случайных процессов, эконометрики, финансовой математики, математического моделирования, планирования эксперимента, систем массового обслуживания. 

Литература
244. Евдокимова Г.С. Теория и практика обучения стохастике при подготовке преподавателей математики в университете: дис. … д-ра пед. наук. М., 2001.

245. Самсонова С.А. Методическая система использования информационных технологий при обучении стохастике студентов университетов: дис. д-ра пед. наук. М., 2005.

246. Горелова Г.В. Теория вероятностей и математическая статистика в примерах и задачах с применением Excel / Г.В. Горелова, И.А. Кацко – Ростов н/Д: Феникс, 2006.

247. Андронов А.М. Теория вероятностей и математическая статистика: Учебник для вузов / А.М. Андронов, Е.А. Копытов, Л.Я. Гинглаз. – СПб.: Питер, 2004.

248. Ивановский Р.И. Теория вероятностей и математическая статистика. Основы, прикладные аспекты с примерами и задачами в среде Mathcad. – СПб.: БХВ-Петербург, 2008.
249. Селютин В.Д. О праве ученика на ошибку при построении стохастических выводов // Тезисы докладов 3-й международной конференции «Функциональные пространства. Дифференциальные операторы. Общая топология. Проблемы образования», посвященной 85-летию Л.Д. Кудрявцева. М: МФТИ, 2008. - с. 642-643.
Кузнецова И.В.
ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ОБУЧЕНИЯ – ФАКТОР ИНТЕНСИФИКАЦИИ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ
kfpguzo@atnet.ru
Коряжемский филиал Поморского государственного университета имени М.В. Ломоносова (КФ ГОУ ВПО «ПГУ им. М.В. Ломоносова»)

г. Коряжма
Стремительный научно-технический прогресс, ускорение темпов общественных преобразований определяют необходимость совершенствования и интенсификации различных сфер профессиональной жизни человека и, прежде всего, интенсификации процессов учения и усвоения знаний.

Различные авторы по-разному понимают интенсификацию обучения: одни делают акцент на возрастание производительности учебного труда и увеличение объема усваиваемого материала, другие — на сокращение времени усвоения, третьи — на уменьшение затрат психических ресурсов человека при возрастании объема учебного материала. Так как педагогический процесс представляет собой совокупность последовательных и взаимосвязанных действий преподавателей и обучаемых, направленный на сознательное и прочное усвоение системы знаний, умений и навыков, формирование способности применять их на практике, то под интенсификацией педагогического процесса, согласно Ю.К. Бабанского [2], понимают повышение его результативности в каждую единицу времени.

Существенный вклад в процесс интенсификации обучения внесли такие известные исследователи в данной области как Ю.К. Бабанский, В.П. Беспалько, П.Я. Гальперин, Н.Ф. Талызина, В.В. Давыдов и др.

Анализ работ перечисленных выше исследователей позволяет выделить следующие основные направления интенсификации обучения:

250. усиление мотивации и повышение целенаправленности обучения и учения;

251. повышение информативной емкости содержания образования;

252. применение активных методов и форм обучения;

253. управление процессом усвоения знаний;

254. развитие умений и навыков учебного труда и ускорение темпа учебных действий.

Анализ существующей системы математической подготовки студентов вуза выявил ряд проблем: сокращение времени, отводимого на аудиторные занятия и необходимость изучения студентами достаточно сложных математических теорий, использующих формализованный язык и абстрактные математические понятия; недостаточное количество иллюстраций к рассматриваемым понятиям и фактам; увеличение доли самостоятельной работы и невозможность традиционными методами качественно ее организовать. Решению данных проблем будет способствовать интенсификация как аудиторной, так и внеаудиторной работы. 
Общеизвестно, что мощным средством интенсификации процесса обучения является компьютер, использование которого позволит совершенствовать формы и методы обучения, проектировать принципиально новые технологии, ориентированные на овладение умением самостоятельно приобретать новые знания. В этом случае используют такие возможности компьютера как организация оперативной обратной связи между преподавателем и обучающим; управление учебной деятельностью и контролем за результатом усвоения; автоматизация процессов вычислительной, информационно-поисковой деятельности. 

Остановимся на перечисленных выше основных направлениях интенсификации процесса обучения математике в высшей школе при подготовке студентов с учетом использования средств ИТ. 
Всякое действие исходит из мотива. Мотивация (внешнее и внутреннее побуждение субъекта к деятельности) — составляющая обучения. Проблема мотивации учебной деятельности обучаемых, а также путей и средств ее формирования и развития в ходе учебного процесса всегда была актуальной.

В педагогической и методической литературе, говоря о мотивации учения, выделяют следующие факторы, способствующие эффективности процесса формирования и развития положительной учебной мотивации: организация учебного процесса, содержание учебного материала, межличностные отношения.

Одним из путей реализации мотивационной направленности процесса обучения студентов математике является использование в учебном процессе обучающих программ, электронных учебников, тренажеров, систем компьютерной математики и т.д.

Усиление мотивации в усвоении математических знаний возможно посредством использования цветовых, анимационных и графических возможностей компьютера, если эти средства содействуют разъяснению, иллюстрации сложных понятий, помогают прояснить понятия и явления. Компьютер позволяет моделировать ситуации, преобразуя наглядность, делая ее качественно иной в динамике изображений. 

Таким образом, с точки зрения мотивации учебного процесса, организация обучения студентов математике с использованием информационных технологий позволяет:

255. сделать этот процесс интересным и разнообразным по форме за счет использования мультимедийных возможностей современных компьютеров;

256. эффективно решать проблему наглядности обучения, расширить возможности визуализации учебного материала, делая его более доступным для студентов;

257. студентам свободно осуществлять поиск необходимой информации;

258. индивидуализировать процесс обучения за счет погружения и усвоения учебного материала в индивидуальном темпе, самостоятельно, используя удобные способы восприятия информации;

259. самостоятельно корректировать свою деятельность благодаря наличию обратной связи, в результате чего совершенствуются навыки самоконтроля.

Чтобы интенсифицировать процесс обучения, надо не только сделать более напряженными цели и усилить мотивацию, но и повысить информативную емкость содержания учебных занятий (В.В. Давыдов, Н.Ф. Талызина и др.). Этого можно достичь за счет подачи материала не мелкими дозами, а крупными блоками, что позволит студентам сначала усвоить некоторый общий образ содержания, а затем уже более конкретно рассмотреть его составные части.

Для организации интенсивного проведения учебного процесса (сообщение материала крупными блоками с последующей его обработкой) одной из возможных форм является лекционная форма проведения занятий.

Лекция — наиболее экономный способ передачи учебной информации, поскольку в ней материал излагается концентрированно, в логически выдержанной форме. Для увеличения информационной емкости сообщаемых знаний на лекциях можно использовать такие возможности средств информационных технологий как компьютерная визуализация учебной информации, которая на экране компьютера подается в более обобщенном, систематизированном виде. Значительную помощь в этом окажет применение технологии PowerPoint, универсальных математических пакетов.

В отличие от лекций, практические занятия ориентируют студентов на проявление большей самостоятельности в учебно-познавательной деятельности, так как именно на них углубляются, систематизируются и контролируются знания студентов, полученные в результате аудиторной и внеаудиторной работы студента. Практические занятия, в частности, по математике имеют своей целью закрепить изученную студентами теорию при решении различных задач. Поэтому большая часть времени на данных занятиях преподаватель отводит решению задач вычислительного типа, выработке у студентов навыков их решения. В этом случае, можно для решения задач использовать системы компьютерной математики (Mathematica, MathCAD, Maple и др.), которые обеспечивают высокий уровень предъявления информации и необходимы для осуществления творческой деятельности. Экономия времени за счет сокращения вычислительных операций позволит студентам изучить больший объем информации, расширить круг задач, включая в процесс обучения математике и задачи профессиональной направленности. 
С.И. Архангельский, рассматривая проблему интенсификации учебного процесса путем использования активизирующих средств, форм и методов обучения, ставит две взаимосвязанные задачи: «повышение качества обучения и одновременное снижение затрат времени» [1, с. 12].

Использование обучающих программ при изучении математических дисциплин в вузе интенсифицирует управление процессом учебного познания. Это становится возможным вследствие того, что в обучающих программах учебный материал делится на порции, после изучения которых следует контроль, обратная связь. После усвоения очередной порции материала обучаемый переходит к новому элементу содержания, поэтому, в свою очередь, становится возможным гарантированное формирование знаний у всех обучаемых на любом заданном уровне. При этом во многом интенсифицируется работа педагога, т.к. управление процессом обучения в его образовательной части передается компьютеру. Использование указаний обучающей программы автоматизирует учебный процесс, так как сокращается время, отведенное на достижение запланированного результата.

Применение компьютеров в обучении математике с целью интенсификации эффективно использовать для проведения контроля знаний студентов, реализуемого в виде тестов. Возможность многократного использования такого рода компьютерных программ позволяет использовать их для самоконтроля и тренинга. Возможность оперативного получения помощи при работе с ИТ, своевременной коррекции учебных действий стимулирует у студентов развитие умений и навыков учебного труда, приводит к ускорению темпа учебных действий, высвобождает время, следовательно, интенсифицирует процесс обучения.

При обучении математике с использованием информационных технологий эффективно реализуются важные дидактические принципы: индивидуализация и дифференциация процесса обучения, осуществление контроля с обратной связью — диагностикой ошибок по результатам учебной деятельности и оценкой учебной деятельности, осуществление самоконтроля, тренировки в процессе усвоения учебного материала и самоподготовки студентов.

Таким образом, технология обучения с использованием информационных технологий направлена на обеспечение эффективной деятельности студентов и преподавателей на лекциях, семинарах, практических и лабораторных занятиях, зачетах и экзаменах, при самостоятельной работе обучаемых, других видах познавательной деятельности за счет изменения организационных форм и методов обучения.
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Неотъемлемой частью эффективного представления информации в педагогических программных средствах является умение распределять внимание учащихся при работе с педагогическими программными средствами (ППС). От того, как разработчик сумеет распределить элементы интерфейса на странице ППС, будет зависеть скорость работы с информацией и эффективность изучения материала. Поэтому интерфейс ППС должен управлять вниманием пользователя, помогая тем самым наиболее продуктивно воспринимать информацию.

Прежде чем говорить о принципах распределении внимания необходимо познакомится с самим понятием «внимание». Воспользовавшись средствами Интернет можно найти следующее определение: внимание - избирательная направленность познавательной деятельности человека или высших позвоночных животных на определенный объект, значимый в конкретный момент. [1] Внимание это то, что позволяет нам обрабатывать информацию об окружающем нас мире.

Познакомится с видами внимания. Существует три вида внимания: 

262. Избирательное внимание. Этот вид внимания ещё называют туннельным вниманием. Оно возникает тогда, когда человек обращает внимание на стимул или задачу так сильно, что начинаем полностью игнорировать все остальные стимулы и объекты. Например, студент, изучающий конспект лекций перед зачётом, не услышит вопрос, заданный ему другим студентом.
263. Фокусированное внимание. Это внимание можно назвать более эффективным избирательным вниманием, потому что в данном случае человек целенаправленно перестает обращать свое внимание на стимулы для того, чтобы завершить задачу. Например, пользователь программы сознательно игнорирует уведомление о новом сообщении, которое мерцает в углу экрана, для того, чтобы закончить и послать e-mail. 
264. Распределенное внимание. Это внимание проявляется в ситуациях, когда становится невозможным фокусировать свое внимание на одной задаче из-за того, что другие стимулы начинают отвлекать нас. Например, некоторые компьютерные задачи вынуждают пользователей фокусироваться на нескольких вещах. Это значительно понижает эффективность и продуктивность работы пользователя.
265. Понимание принципов и законов, по которым работает внимание, позволяет создавать эффективные пользовательские интерфейсы. На восприятие пользователем информации из интерфейса оказывают влияние следующие факторы: 
· мотивы; 

· цели и задачи; 

· опыт и знания; 

· содержание сообщения; 

· необычность сообщения.
В большинстве своем при работе c ППС преобладает распределительное внимание, поэтому при создании интерфейсов нужно опираться на следующие принципы:

266. Использование визуальных подсказок. Интерфейс должен помогать пользователю фокусировать внимание на важной информации. Положение текста, его размеры, цвет и контрастность — все эти свойства могут играть роль визуальной подсказки, которая привлечет внимание пользователя к чему-то существенному. Очень важно знать, какие элементы нужно сопровождать визуальной подсказкой, когда и каким образом. Это позволит избежать ситуации, когда все элементы привлекают внимание. Вся информация в таком случае становится равнозначной и пользователь может пропустить что-то, что на ваш взгляд должно обращать на себя вниманием в первую очередь.

267. Стереотипность представления информации. Нарушение устоявшихся стереотипов и соглашений может привести к тому, что пользователи попросту не заметят доступные им функции. Очень важно знать, как пользователь реагирует на различные сенсорные стимулы. Кроме того, в опыте каждого пользователя есть целый набор элементов, которые он отфильтровывает, считая их незначимыми и не относящимися к делу. Для того чтобы эффективно управлять действиями пользователя, необходимо знать и первое и второе.

268. Содействие сфокусированному вниманию. Завершение некоторых задач требует от пользователя сфокусированного внимания. Для этого второстепенные элементы, которые конкурируют с основными, должны быть удалены из интерфейса. Точно так же, лишние варианты действия могут ввести пользователя в замешательство и затормозить выполнение задачи. В интерфейсе десктопного приложения модальное окно (например, стандартный диалог печати) помогает сфокусировать внимание пользователя на ограниченном числе вариантов, которые важны в данный момент времени (и спрятать остальную функциональность). Пользователь, скорее всего, даже и не задумывается о том, что его вниманием манипулируют. Это одна из целей проектирования интерфейса, ориентированного на пользователей: чем меньше они задумываются над интерфейсом, тем больше внимания они уделяют непосредственно задаче, которую решают при помощи ПО или веб-сайта. 

Сфокусированное внимание можно и нужно использовать для того, чтобы привлекать внимание к сообщениям о нарушении безопасности системы, критическим ошибкам и предупреждениям.
Внешние визуальные ориентиры и элементы интерфейса (например, рамка вокруг сообщения об ошибке) помогают пользователю сфокусировать внимание на важной информации и предотвратить тем самым серьезную ошибку. 

Пошаговое представление информации. При проектировании интерфейса нужно держать умственную нагрузку на постоянном и удобном для пользователя уровне. Для этого задачу разбивают на шаги или подзадачи. Если подзадача требует отслеживания двух или более стимулов или одновременной обработки различных информационных ветвей, то тогда ее размер нужно обязательно уменьшать (например, путем удаления всего лишнего из поля внимания).[2]
Таким образом, внимание очень сильно влияет на процесс обучения, особенно обучения, связанного с взаимодействием человека и компьютера. 

Грамотно спроектированный интерфейс может повысить эффективность обучения благодаря умелому управлению вниманием пользователя.
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В условиях развития современных информационных технологий особую актуальность приобретает проблема активизации учебной деятельности в учебных заведениях. Главная задача состоит в том, чтобы с помощью данных технологий, выработать в учениках особый стиль мышления при работе с использованием средств вычислительной техники, сформировать у них информационную культуру, умение использовать различный инструментарий для решения конкретных задач.

Выполнение лабораторных работ, требует больших затрат на приобретение различного оборудования, новых площадей для учебных лабораторий для проведения опытов по различным дисциплинам.

В связи с этим большой интерес представляют различные компьютерные лабораторные работы, которые предоставляют возможность проводить необходимые лабораторные исследования, в различных областях знаний используя одно компьютерное оборудование, различается лишь программное обеспечение компьютерной модели той или иной лабораторной работы. 

Компетентностный подход обусловлен пониманием того, что включенность ребенка в образовательный процесс является его внутренней, индивидуальной потребностью и только частично определяется извне. Следовательно, учитель может лишь помочь в самоопределении ученика и создать условия для развития его способностей оценивать явления действительности, включая самого себя, для приобретения опыта деятельности и успешного устройства в жизни.

В понятие Исследовательские компетенции [8] входит:

Разработка проекта:

· определение объекта и предмета исследования;

· постановка целей, формулирование задач и гипотез;

· описание материалов и методов исследования;

· выявление и постановка проблемы;

· описание планируемого результата.

Исследовательский процесс:

· сбор данных (накопление фактов);

· работа с первоисточниками;

· использование компьютера для поиска информации;

· работа со словарями, энциклопедиями, справочниками.

· анализ и синтез информации; 

· проверка гипотез;

· построение обобщений и выводов;

· решение задач творческого и поискового характера;

· постановка опытов и проведение экспериментов.

Защита исследовательского проекта 

Для выработки у учащихся исследовательских компетенций при изучении дисциплины «Электротехника», можно предложить следующую тематику виртуальных лабораторных работ[4],[6]:

· Изучение зависимости сопротивления реальных проводников от их геометрических параметров и удельных сопротивлений материалов.

· Исследование сопротивлений проводников при параллельном и последовательном соединении.

· ЭДС и внутреннее сопротивление источников постоянного тока. Закон Ома для полной цепи.

· Исследование сложных цепей постоянного электрического тока.

· Мощность в цепи постоянного тока.

· Определение тока в цепи, содержащей мостовую схему соединений резисторов различного номинала.

· Опытное исследование изменения напряжений и мощности источника и потребителя при изменении нагрузки. 

Преподавателю предоставляется возможность выбора проведения виртуальных лабораторных работ в зависимости от уровня подготовленности учащихся. 

Подводя итоги, следует отметить, что виртуальный лабораторный практикум, как один из современных методов исследований в дисциплинах естественнонаучного цикла, безусловно, привлекает внимание преподавателей в связи с ростом парка ПК, "обветшалостью" реального инструментария в кабинетах физики, химии и т.д.
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Сегодня рынок информационных услуг представляет значительное количество программных продуктов как носителей информации о процессах и программного обеспечения для сферы образования. Поэтому возникает проблема адекватного выбора информационной технологии для использования в образовательном процессе.
В зарубежной практике для технологий дистанционного обучения применяется терминология: Computer Aided Instruction (CAI) —компьютерное программированное обучение и Computer Aided Learning (CAL) — изучение с помощью компьютера. В определенном смысле подобная классификация является весьма условной, поскольку в ней происходит пересечение отдельных технологий.

Компьютерное программированное обучение — это технология, обеспечивающая реализацию механизма программированного обучения с помощью соответствующих компьютерных программ. Программируемые обучающие курсы используются для асинхронного изучения. Такое обучение часто упоминается как «традиционное», и большинство курсов, доступных в Интернете, основаны на этой модели. Разработчик, по существу, разрезает содержание на управляемые куски текста (дополненные аудио/видео клипами и графикой) и позволяет работать студенту в индивидуальной темпоритмике. Обучающие программы могут быть индивидуализированы (на основе предварительного теста или данных студента о себе), но пока очень немногие курсы основаны на профиле студента. Многие из этих возможностей полностью совместимы с основной теорией обучения, но контент — главным образом текст — часто критикуется многими как раздражающий и «детский». Кроме того, не всегда имеется возможность взаимодействовать с другими студентами или преподавателем.

Изучение с помощью компьютера предполагает самостоятельную работу по изучению нового материала с помощью различных средств, в том числе и компьютера. Если в компьютерном программированном обучении возможно использование разнообразных технологических средств (в т. ч. и традиционных — учебников, аудио- и видеозаписей и т.п.), то изучение с помощью компьютера предполагает применение программных средств, обеспечивающих эффективную самостоятельную работу обучаемых и всевозможные формы передачи знаний.

Есть и другие учебные модели, которые реализуются на базе IP-технологий. Изучение опыта, проекта (case study) или типовой ситуации — три хороших метода, отмечают исследователи проблемы, но эти методы редко используются из-за высокой стоимости разработки и из-за того, что изучаемый конкретный опыт или проект редко бывает масштабируемым.

Дистанционное обучение через Интернет, или онлайновое обучение, мы определяем как комплекс программно-технических средств, методик и организационных мероприятий, которые позволяют обеспечить доставку образовательной информации учащимся по компьютерным сетям, а также проверку знаний, полученных в рамках курса обучения конкретным слушателем или студентом.

В сфере образования «он-лайн» выступает как информационная технология, основанная на виртуальном контакте всех субъектов образовательного процесса, которая значительно обогащает содержание учебных дисциплин, обеспечивает разнообразные формы представления учебного материала, позволяет контролировать образовательное пространство обучающихся. Эта технология позволяет организовать учебный процесс как синхронно, так и асинхронно, что особенно важно при дистанционном обучении.

Многие задачи обучения могут быть выполнены с применением существующих технологий дистанционного обучения, особенно если студенты обладают высоким стремлением к получению знаний, а в случае использования накопленного опыта и применении лучших моделей обучения онлайновая технология позволит адекватно реализовать интеллектуальный потенциал всех субъектов образовательного процесса высокотехнологичными средствами образования.
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Расширение информационного пространства за формальные пределы системы образования и формирование навыков деятельности в конкретных ситуациях определяют ключевую роль в профессиональном развитии педагогов любых специальностей. На сегодняшний день эффективное практическое использование средств информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) и дистанционных образовательных технологий (ДОТ) в обучении немыслимо без готовности педагогов к использованию этих средств в своей профессиональной педагогической деятельности.

Человек, начинающий какую-либо деятельность, не достигает сразу наивысших результатов. Готовность – это первичное условие выполнения любой деятельности.

Анализ психолого-педагогической литературы по проблеме исследования показал, что многими авторами зачастую, понятия «компетентность» и «готовность» рассматриваются как синонимы. Однако в определении их сущности есть различия. 

В нашем исследовании на этапе уточнения понятия «готовность» мы также рассмотрели сущность понятий «компетентность» и «компетенция». 

В словаре русского языка С.И. Ожегова [1] находим следующее определение: «компетентный – знающий, осведомленный, авторитетный в какой-либо области». «Компетенция – 1. Круг вопросов, в которых кто-нибудь хорошо осведомлен. 2. Круг чьих-нибудь полномочий, прав». В словаре иностранных слов [2] «компетентный – знающий, сведущий в определенной области; имеющий право по своим знаниям или полномочиям делать или решать что-либо, судить о чем-либо». Понятия «компетентность» и «компетенция» обычно рядополагаются. 

Е.С. Полат полагает, что главным показателем уровня квалификации любого современного специалиста является его профессиональная компетентность [3, с. 290]. В широком смысле компетентность может быть определена как углубленное знание предмета или освоенное умение. Компетентность отличается от совершенства по своему характеру и уровню. Компетентность – это состояние адекватного выполнения задачи. Она обычно не подается сравнению. Человек либо компетентен, либо не компетентен по отношению к требуемому уровню исполнения, а не по отношению к достижениям других (Britell, 1980). 

А.С. Белкин, Е.В. Ткаченко в книге «Диссертационный совет по педагогике (опыт, проблемы, перспективы)»[4, с.46] под компетенцией (от лат. добиваюсь, подхожу. соответствую) понимают:

· круг полномочий, предоставленный законом, уставом или иным актом конкурентному органу или должностному лицу;

· знания, опыт в той или иной области;

· круг вопросов, в которых личность хорошо осведомлена;

· совокупность социальных функций, которыми владеет человек при реализации социально значимых прав и обязанностей. А профессиональная компетенция – профессиональная подготовленность и способность субъекта труда к выполнению задач и обязанностей по занимаемой должности.

Компетентность – это:

· личные возможности должностного лица, его квалификация (знания и опыт), позволяющие ему принимать участие в разработке определенного круга вопросов или решать самому вопросы, наличие у него определенных знаний и навыков;

· единство теоретической и практической готовности к осуществлению деятельности;

· совокупность знаниевых компонентов в структуре сознания человека, обеспечивающих его полноценное социальное бытие;

· особый тип организации предметно-специфических знаний, позволяющий принимать эффективные решения в соответствующей области деятельности. 

А.С. Белкин, Е.В. Ткаченко также дают определение понятию педагогическая компетентность - это:

· интегральная профессионально-личностная характеристика, определяемая готовностью и способностью выполнять профессионально-педагогические функции в соответствии с квалификационными стандартами, действующими в системе высшего, послевузовского и дополнительного профессионального образования (повышения квалификации) специалистов;

· единство теоретической и практической готовности к осуществлению деятельности;

· владение учителем необходимой суммой знаний, умений и навыков, определяющих сформированности его педагогической деятельности, педагогического общения и личности учителя как носителя определенных ценностей, идеалов и педагогического сознания. 

А под профессиональной компетенцией понимают – профессиональная подготовленность и способность субъекта труда к выполнению задач и обязанностей по занимаемой должности. 

Э.Ф. Зеер [5, с.36] говорит, что компетенция - профессионально важные качества, психологические качества личности, определяющие продуктивность любой деятельности, в том числе и учебной. А компетентность определяет как: 

· владение определенными знаниями, навыками, жизненным опытом, позволяющим судить о чем-либо, делать или решать что-либо;

· наличие у индивида внутренней мотивации к качественному осуществлению своей профессиональной деятельности, отношение к своей профессии как к ценности; 

· уровень образованности специалиста, достаточный для самостоятельного решения возникающих познавательных проблем и определения личностной позиции; 

· психосоциальное качество, означающее силу и уверенность.

Профессиональная компетентность - совокупность профессиональных знаний, умений, а также способы выполнения профессиональной деятельности. 

После анализа понятий «компетенция» и «компетентность» мы пришли к выводу, что «компетенция» - это способность субъекта труда применять знания, умения и личностные качества для успешной деятельности в определенной области. «Компетентность» - совокупность профессиональных знаний, умений, а также способы выполнения профессиональной деятельности.

В ряде работ «готовность» рассматривается как:

· установка (А.Г. Асмолов, 1984; К.К. Платонов, 1986; Д.Н. Узнадзе, 1961);

· психическое состояние (А.Г. Ковалев, 1963; Н.Д. Левитов, 1969; В.Н. Мясищев, 1960; А.Ц. Пуни, 1969; В.Н. Пушкин, Л.С. Нерсесян, 1972);

· качество, свойство личности (М.И. Дьяченко, Л.А. Кандыбович, 1976).

Готовность – это первичное условие выполнения любой деятельности, которое исследовалось в свете личностно-деятельностного подхода (С.Л. Рубинштейн, В.А. Сластенин, Б.М. Теплов). Несмотря на неоднозначную трактовку понятия «готовность» по отношению к какому-либо виду деятельности, все исследователи рассматривают ее как необходимую предпосылку успешной деятельности специалиста, которая предполагает наличие профессионально значимых качеств и свойств личности (Т.А. Воронова, Н.В. Кузьмина, В.А. Сластенин, С.Л. Рубинштейн и др.). 

Сущность готовности к любому виду деятельности, как показали исследования, состоит в неразрывном единстве побудительного (мотивационного) и исполнительского (процессуального) компонентов. 

Глуханюк Н.С. [6, с.84] рассматривает психологическую готовность как существенную предпосылку целенаправленной педагогической деятельности, ее саморегуляции, устойчивости и эффективности. Она помогает начинающему педагогу успешно выполнять свои обязанности, правильно использовать знания, опыт, личные качества, сохранять самоконтроль и перестраивать свою деятельность при возникновении непредвиденных ситуаций. Готовность к деятельности рассматривается как одно из решающих условий эффективной профессиональной адаптации.

При исследовании готовности к педагогической деятельности на этапе вхождения в профессию Глуханюк Н. С. [6, с.83] понимает под адаптацией внутренне мотивированный процесс, характеризующий в конечном итоге принятие или непринятие личностью внешних и внутренних условий осуществления педагогической деятельности, а также активность педагога по изменению этих условий в желаемом направлении. А формирование готовности к самостоятельной деятельности способствует успешности профессионального старта, дальнейшего развития и повышения квалификации.

Готовность к деятельности – свойство субъекта, характеризующее его способность к самостоятельной деятельности и формируемое не только в процессе профессиональной подготовки, но и на этапе вхождения специалиста в процессию и дальнейшей самореализации в ней [6, c.85].

М.И. Дьяченко, Л.А. Кандыбович (1976 г.) под психологической готовностью к деятельности понимают целенаправленное выражение личности, включающее ее отношения, мотивы, волевые и интеллектуальные качества, знания, навыки, настроенность на определенное профессиональное поведение [7, c.26]. М.И. Дьяченко, Л.А. Кандыбович, 1981 г. рассматривают готовность как психическое состояние личности – это внутренняя настроенность на определенное поведение при выполнении учебных и трудовых задач, установка на активные и целесообразные действия (во время обучения и в процессе работы после окончания вуза).

А.С. Белкин, Е.В. Ткаченко [4] под профессиональной готовностью понимают – результат процесса профессиональной подготовки специалиста, включающий в себя основные компоненты: личностный, деятельностный, когнитивный.

Готовность имеет сложную структуру, является выражением совокупности интеллектуальных, эмоциональных, мотивационных и волевых сторон психики человека в их соотношении с внешними условиями и предстоящими задачами.

Эту структуру составляют следующие элементы:

· осознание своих потребностей, требований общества, коллектива или задачи, поставленной другими людьми;

· осознание целей, решение которых приведет к удовлетворению потребностей или выполнению поставленной задачи;

· осмысление и оценка условий, в которых будет протекать предстоящая деятельность, актуализация опыта, связанного с решением задач и выполнением соответствующих требований;

· определение на основе опыта и оценки предстоящих условий деятельности оптимальных способов решения задачи или выполнения требований;

· прогнозирование, проявление своих интеллектуальных, эмоциональных, мотивационных и волевых процессов, оценка соотношения своих возможностей.

Анализируя различные подходы к определению данного понятия, можно выделить следующие:

282. Готовность – это условие успешного выполнения деятельности, которое определено как избирательная активность, настраивающая организм, личности на будущую деятельность.

283. Готовность – активное состояние личности, обеспечивающее ее самореализацию в подготовке и решении определенных задач на основе собственного опыта.

Эти понятия имеют однонаправленный вектор совершенства деятельности, высшего качества и уровня ее осуществления. Компетентность педагога наряду с готовностью обеспечивается профессиональной направленностью и наличием профессионально важных качеств личности. Высокого уровня профессионализма человек достигает в процессе овладения и длительного выполнения деятельности. Следовательно, готовность педагога является основой формирования его компетентности и соответственно профессионализма специалиста. 
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I. Введение

Целесообразность сохранения распространенной в части вузов практики, когда хронология распределения дисциплин программирования по учебным семестрам отражает историю развития программирования, представляется спорной. Непростыми являются и вопросы упорядочения тех или иных разделов компьютерной графики (КГ) внутри дисциплин программирования. Связи между узловыми вопросами, - если не собственно КГ, то ее преподавания, - предлагается формировать не в виде древовидной структуры, а в виде ориентированного (мульти)графа.

При естественном разнообразии подходов к формированию подобных связей существенно различаются лишь два подхода: рассматривается ли КГ как самостоятельное направление или же – в качестве сопровождения приоритетных для данной специальности учебных дисциплин (например, дисциплин математического цикла). Хотя в обоих случаях в определении трассировки вопросов преподавания ГК должна участвовать компонента достижения внутренних целей КГ, отличия в расстановке акцентов не вызывают сомнений.

II. Связи КГ с базовыми математическими дисциплинами

Роль аффинных преобразований и элементов «матричной арифметики» значительна не только в однообразной интерпретации стандартных операций над объектами (поворот, перенос, масштабирование), но и в реализации подобных операций в современных графических библиотеках. В задачах распознавания изображений трудно переоценить роль инвариантов аффинных преобразований (сохранение отношений площадей фигур и др.) и понятий метрических пространств. Для усвоения вопросов исследования, вывода и освещения пространственных фигур требуются прочные знания дифференциальной геометрии. Математические основы сплайнового моделирования создаются в целом комплексе дисциплин математического цикла.

Для частичного решения проблемы синхронизации преподавания математических дисциплин и соответствующих разделов компьютерной графики можно рекомендовать дозированное распределение этих разделов по нескольким семестрам.

III. Связи КГ с другими разделами компьютерных дисциплин

Преподавание КГ, наряду с достижением целей собственно данной учебной дисциплины, служит (в большей мере, чем другие дисциплины) мотивацией к изучению иных дисциплин компьютерного цикла и/или незаменимым сопровождением их преподавания. Положительно зарекомендовала себя цепочка:
«а) Программирование алгоритмов КГ [1] с использованием традиционного графического интерфейса»; - «б) применение графических библиотек в проектах С++ или Delphi [2]» - «в) Создание объектов в среде трехмерного моделирования с экспортом во внешние файлы с помощью скриптов [3]» - «д) возврат к пункту б) с импортом этих объектов [4] ».

Изучение графических библиотек трудно представить без идеи динамически загружаемых библиотек (dll). Приглашением к изучению и созданию dll может послужить, например, совместное выполнение курсового проекта группой из нескольких студентов, предпочитающих разные языки программирования. А dll, в свою очередь, оказывают ценную поддержку в освоении основ операционных систем (как известно, некоторые современные операционные системы базируются на dll). Исследование скоростных характеристик мультимедийных приложений неизбежно побуждает интерес к аппаратному обеспечению. В этой связи добавим, что, например, изучение языка шейдеров OpenGL [5] органически сопряжено с изучением нового поколения графического аппаратного обеспечения.

IV. В качестве примеров курсовых проектов укажем несколько заданий, относящихся к вопросам анализа географических карт [6]:

· по отсканированному образу административной карты программа должна определить границу региона, включающего указанную в интерактивном режиме точку;

· создание трехмерного изображения той или иной местности по контурным картам с нанесенными линиями уровней;

· детализация выбранной местности на карте, используя api-функции для передачи управления в окно одной из известных специализированных программ;

· выделение (и частичное распознавание) надписей на карте.
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Дисциплина “Технология конструкционных материалов” имеется в учебных планах практических всех тех технических специальностей и предназначена для ознакомления будущих бакалавров, специалистов и магистров со всеми переделами наиболее распространенных технологий изготовления деталей машин, приборов и устройств. 

Для лучшего понимания излагаемого материала и самостоятельной подготовки предлагается использовать как стационарные рисунки и схемы так и видеоролики по различным технологическим процессам, оборудованию и инструменту. 
В настоящее время созданы анимационные ролики по токарной и фрезерной обработке, шлифованию, зубообработке, по токарным и фрезерным станкам, по их устройствам и узлам, в том числе, и станков с ЧПУ.

Фрагменты разработанных анимационных роликов показаны на рис. 1-6. Анимации выполнены многоцветными, подробно показывают в динамике описываемый процесс с необходимым замедлением. 
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Рис. 1. Фрезерование заготовки на горизонтально—фрезерном станке цилиндрической косозубой фрезой
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Рис.2. Нарезание на зубофрезерном станке червячного колеса методом радиальной подачи

[image: image49.png]



Рис. 3. Растачивание заготовки на токарном станке
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Рис.4. Обточка заготовки на токарном станке
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Рис. 5. Сверление заготовки на токарном станке
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Рис.6. Автоматизированный зажим оправки с инструментом на фрезерном станке
Дополнениями к анимационным роликам являются натурные видеоролики по станкам, инструменту, приспособлениям и технологическим процессам.

Наличие роликов обеспечивает качественное преподавание даже при отсутствии ряда оборудования в учебных заведениях, а также возможность изучения конструкции механизмов и устройств.

Так, например, процесс формовки и получения отливки невозможно продемонстрировать на лекции без показа всех их этапов на анимации. Для усвоения последовательности наиболее эффективного и рентабельного метода получения отливки в песчаные разовые формы анимация может даваться как поэтапно: установка опок, модели и литниковой системы; установка стержней; набивка полуформ верха и низа; трамбовка формовочной смеси; соединение полуформ; заливка металла (рис. 7– 11), так и в целом объеме. 

Процесс горячей объемной штамповки, при котором готовое изделие приобретает заданные форму и размеры путем заполнения полости штампа при деформации также поэтапно дается в анимационном ролике. Заготовкой при этом методе служит прокат различного профиля. В данном примере горячей объемной штамповки в закрытом штампе даны переходы: осадка; заполнение штампа; получение готового изделия. 
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Рис. 7. Установка опок, модели и литниковой системы
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Рис. 8. Подача формовочной смеси
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Рис.9. Утрамбовка формовочной смеси
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Рис. 10. Заливка металла
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Рис.11. Выемка отливки с литниковой системой
Трудный для понимания процесс формообразования заготовок методом штамповки на горизонтально-ковочной машине (ГКМ) хорошо усваивается с помощью анимации. Процесс получения готового изделия производится без облоя и штамповочных уклонов в разъемных матрицах. Исходным материалом служит пруток, разделяемый на мерные заготовки в отрезном ручье. Работа самой машины дается на кинематической схеме в стационарном варианте, а для понимания самого процесса штамповки в разъемных матрицах с помощью пуансона в одном ручье и в нескольких ручьях, что иллюстрируется анимационным роликом. 

Для дисциплины «Технология конструкционных материалов» разработаны методические материалы по другим разделам машиностроительного производства, для представления материала по этим разделам используется также 3D модели и видеролики по станкам, в том числе по станкам с ЧПУ, а также по режущему инструменту. 
Маклаков М.И., Орина Н.Ю., Угольков В.Н.

МИР ЗНАНИЙ КАК СИНГУЛЯРНЫЙ КОМПЬЮТЕР: ИНТЕРАКТИВНЫЕ МЕТОДЫ ОБУЧЕНИЯ В ККРЭУ
Основные понятия
Профессор Сет Ллойд из Массачусетского технологического института в своей статье [1] высказал мысль, что Вселенная это большой сингулярный компьютер. Видимо это правильно. А раз это так, то в области теории и практики образования и информационной теории наступает настоящая революция, связанная с новыми принципами и новыми подходами в мире образования и применения компьютеров для передачи знаний или организации процесса образования и их порождающих макропроцессов связывающих обучающего и обучаемых. В данном случае педагогов и студентов Красноярского колледжа радиоэлектроники, экономики и управления (ККРЭУ). Остановимся на этом несколько подробнее.

В первую очередь идет речь о повышении производительности в области преподавания технических дисциплин и программирования для информационных нужд промышленности, науки и сферы услуг. Интерес наш находится в области макропроцессов происходящих в процессе преподавания высокоинтеллектуальных дисциплин в ККРЭУ (техника ЭВМ и средств связи, программирование, различные технологии в этих областях) с помощью современной вычислительной техники, программного обеспечения и сетей ЭВМ. Разумеется, повышение производительности при передаче знаний, подразумевает и полную усвояемость этих знаний обучаемыми, в нашем случае студентами ККРЭУ без ущерба их физическому и психологическому здоровью.

Дадим основные определения терминам, применяемым в работе:

Начнём с сингулярности. Сингулярность можно перевести на русский язык, как «особенность функции». Слово «функция» можно и опустить, но обязательно надо подразумевать. Под понятием «функции» мы подразумеваем то или иное действие, метод, макропроцесс, приводящий к конкретному результату, в частности, в процессе передачи знаний обучаемым студентам. 

Можно дать и такое определение:

 Сингулярность - предопределённая точка в будущем, когда эволюция человеческого разума в результате развития нанотехнологии, биотехнологии и искусственного интеллекта (NBIC) ускорится до такой степени, что дальнейшие изменения приведут к возникновению разума с гораздо более высоким уровнем быстродействия и новым качеством мышления;

Интерактивное обучение (от англ. interation - взаимодействие), обучение, построенное на взаимодействии студента с учебным окружением, учебной средой, которая служит областью осваиваемого опыта.
Студент становится полноправным участником учебного процесса, его опыт служит основным источником учебного познания. Педагог (ведущий) даёт часть готовых знаний и побуждает студентов к самостоятельному поиску. По сравнению с традиционным обучением в интерактивном обучении меняется взаимодействие педагога и студента: активность педагога уступает место активности учащихся, а задачей педагога становится создание условий для их инициативы. Педагог отказывается от роли своеобразного фильтра, пропускающего через себя учебную информацию, и выполняет функцию помощника в работе, одного из источников информации.
Интерактивное обучение широко используется в интенсивном обучении.
К методам интерактивного обучения относятся те, которые способствуют вовлечению учащегося в активный процесс получения и переработки знаний. 
Для того, чтобы освоить и применять эти методы в учебной практике, педагог на занятиях включается в различные методики группового взаимодействия. К ним можно отнести занятия, ориентированные как на отработку формы взаимодействий, так и ориентированные на содержание.

Особую актуальность тема настоящей работы имеет в настоящее время, когда широкое распространение приобретают информационные технологии в обучении. Информационные технологии позволяют создавать интерактивные обучающие программы, оказывающие дополнительную поддержку учащимся в освоении учебной программы и развитии познавательной деятельности.
Разумеется, технологию передачи знаний с использованием вычислительной техники и современных средств коммуникаций (связи) можно отнести к Экспертным Автоматизированным Информационным Системам, которые в ближайшем будущем (2010-2020 годы, по разным оценкам) перерастут в Системы Искусственного Интеллекта. 

Практическая реализация интерактивного обучения техническим дисциплинам в ККРЭУ

Ученые, инженеры и технологи стараются довести быстродействие компьютеров до максимальных пределов, определенных технологией на настоящее время. Но возникает вопрос, а собственно нужно ли это быстродействие или нужен иной подход к обработке информации компьютерами по технологии интерактивного обучения (ИО)? Т.е. следует с практической точки зрения ответить на вопросы:

· сколько стоит внедрение данной технологии;

· как быстро можно её внедрить;

· какой уровень технической оснащенности необходим;

· как быстро педагоги ей обучатся, и насколько повысится производительность труда педагогов.

Прежде чем перейти к рассмотрению технической стороны ИО в ККРЭУ отметим что, практика применения рассматриваемой технологии ИО (ТИО) в ККРЭУ позволяет легко ответить на эти вопросы. На первом и наиболее важном этапе внедрения ТИО имеем:

1. С учетом того, что практически в каждом учебном заведении СПО имеются компьютерные классы, как минимум с одноранговыми сетями ЭВМ, затраты сводятся к покупке программного обеспечения для организации ИО. Например, новой версии программы удаленного управления компьютерами Radmin компании «Фаматек» или других.

Компания «Фаматек» выпустила версию 3.3 программы удаленного управления компьютерами Radmin. 
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Главным нововведением в пакете Radmin 3.3 стала поддержка системы управления и удаленного мониторинга сети AMT (Active Management Technology), являющейся частью аппаратной платформы Intel vPro для корпоративных ПК. Благодаря поддержке этой технологии новая версия Radmin позволяет включать, выключать и перезагружать удаленный компьютер. Кроме того, при помощи программы можно получить доступ к текстовому режиму загрузки ПК и его базовой системе ввода/вывода (BIOS). 

В версии Radmin 3.3 также реализована возможность загрузки удаленного компьютера с локального оптического носителя, дискеты или файла образа диска. Таким образом, в случае возникновения сбоя администратор сможет не только получить удаленный доступ к компьютеру в отсутствие его пользователя, но и, не покидая своего рабочего места, установить на ПК операционную систему. 

Среди прочих особенностей продукта разработчики выделяют высокую производительность, многопользовательские текстовый и голосовой чаты, поддержку нескольких мониторов и относительно низкие системные требования. Приобрести программу Radmin 3.3 можно уже сейчас, ее стоимость составляет 1 250 рублей с лицензией на один компьютер. 

Подготовлено по материалам «Фаматек».

Т.е. внедрение технологии ИО не требует капитальных затрат.

2. Внедрение технологии ИО с использованием программы Radmin занимает около 3-7 дней. Это установка ПО на ПЭВМ, конфигурирование сети и обучение работы с программой Radmin педагогов.

3. Системным требованиям для внедрения ТИО удовлетворяет практически любые ПЭВМ, включая и сравнительно устаревшие IBM PC. Но желательно применять мониторы любого типа с экраном не менее 17 дюймов.

4. Поскольку преподавателям, в целом, нет необходимости методически перестраивать учебный процесс по той или иной дисциплине, то процесс обучения работы по ТИО мало меняется. Безусловно, требуется время на перевод методических и учебных материалов с бумажных носителей на электронные носители информации. При этом производительность труда педагогов возрастает во много раз, в ряде случаев на порядки. Например, нарисовать на доске интерфейс системного ПО – Delphi, C++ и написать листинг простейшей учебной программы практически вообще невозможно. В то время как при использовании ТИО с применением ПЭВМ это делается одним нажатием кнопки мыши или клавиатуры. 

Рассмотрим структурную схему компьютерного класса для ТИО. Она простейшая и состоит из шести ПЭВМ IBM PC соединенных в одноранговую сеть и имеющие 17 дюймовые мониторы. Один из компьютеров является сервером Radmin (ведущим) на котором установлены методические и учебные материалы преподавателя и с которого преподаватель ведет занятие группе студентов. Остальные ПЭВМ работают в режиме удаленных терминалов, на которых студенты наблюдают процесс чтения лекций по предмету. Сервер оснащен сетевым принтером. После изучения теоретического материала преподаватель передаёт управление студентам и на своем сервере контролирует выполнение поставленной задачи после теоретического курса, например, за составлением программы по предметам «Технология программирования», «Основы алгоритмизации и программирования». Перед окончанием занятий практическая работа автоматически заносится в его собственную директорию на магнитных носителях сервера и в базу данных АИС «Учебная часть колледжа». Преподаватель контролирует текущую работу студента и выставляет соответствующую оценку его работе, занеся эти данные в электронный журнал преподавателя. Преподаватель контролирует и данные внесенные студентами в электронный журнал о проработанным фактическом времени каждым студентом над поставленной практической задачей – опоздания, отсутствие на занятиях без уважительных причин и т.п. Соответственно руководство колледжа по сети ЭВМ может контролировать весь учебный процесс, как студента, так и преподавателя.

В конце занятия, по разрешению преподавателя, студенты могут вывести наработанные учебные материалы на бумажный или личный магнитный носитель, для выполнения самостоятельных домашних работ.
Принципы оценки полученных знаний студентами ккрэу с помощью технологии интерактивного обученияИспользование традиционных принципов промежуточного оценивания знаний в СПО по пятибалльной шкале мало приемлемо для ТИО. Целесообразно применять для промежуточного оценивания бальную систему, как для оценки полученных знаний студентами, так и для оценки деятельности педагога, в первую очередь для самоконтроля педагогом деятельности по передачи знаний студентам. По сумме балов за время обучения студентам выставляется традиционная оценка по пятибалльной шкале во время промежуточной аттестации. Оценивание по бальной системе дополнительно позволяет вести временной анализ в коротких интервалах времени (подобно анализу сигналов в реальном времени [2]) по персональной усвояемости знаний студентами. По результатам анализа возможно планирование педагогом мероприятий по своевременной корректировке рабочих программ, планов и методик для изучаемой дисциплины. Проведение временного анализа крайне желательно для объективной экспертной оценки и принятия решений по улучшению процесса обучения конкретных студентов, т.к. обучаемые студенты имеют разный уровень предшествующей подготовки, а также разный общеобразовательный и культурный уровень знаний. 

Психологические аспекты макропроцессов технологии интерактивного обучения в ккрэуМакропроцессы, возникающие в процессе обучения по ТИО в первую очередь определяют порядок передачи знаний от педагога к студенту и возникающие при этом психологические аспекты [3]. Макропроцессы можно разбить на несколько составляющих (алгоритмов):

· Содержание, структура и методика преподаваемой дисциплины;

· Временные характеристики, учебные часы, расписание, объемы загрузки по теории и практическим работам;

· Техника и технология оценивания полученных знаний студентами, их усвояемость. Индивидуально по каждому обучаемому студенту;

· Техника и технология оценивания работы педагога по передачи знаний студентам;

· Методика и порядок результирующей оценки полученных знаний студентами, включая повышение культурного уровня;

· Содержание, структура и методика воспитательного воздействия на обучаемых студентов по преподаваемой дисциплине;

· Содержание, структура и методика связи преподаваемой дисциплины с другими изучаемыми дисциплинами по определенной специальности;

· Методика и порядок использования технических средств и программного обеспечения для каждой учебной дисциплине;

· Порядок, объем и методика проведения общеколлегиальных мероприятий при обучении, деловые игры, семинары, технические кружки, конференции, рекламные компании, выставки, конкурсы, олимпиады, другие региональные и общегосударственные мероприятия;

· Методика разработки бизнес – планов по взаимодействию ТИО с реальными предприятиями, организациями и другими учебными заведениями. Ведение научных, практических и хоздоговорных работ;

· Методика и порядок создания здоровой конкуренции по результатам аттестации и в процессе обучения внутри студенческих групп и коллектива педагогов, включая психофизические и материальные аспекты, повышения статуса и квалификации. Своеобразное соцсоревнование.

Не рассматривая все указанные и другие макропроцессы ТИО, в небольшой статье это просто невозможно сделать, остановимся на двух главных моментах внедрения ТИО. В первую очередь ТИО необходимо внедрять с целью повышения производительности труда преподавателей - педагогов. В этом случае у преподавателя появляется больше времени на совершенствование методики изложения изучаемой дисциплины и на собственное повышение своей квалификации, чтение дополнительных материалов, ведение научных, практических и хоздоговорных работ. Второе, внедрение ТИО позволяет значительно улучшить усвояемость знаний студентами, повышает их профессиональный, информационный и общекультурный уровень. Особенно это важно при получении студентами практических навыков в работе по обучаемой специальности. 

В заключении следует сделать вывод, что использованию ТИО безусловно принадлежит настоящее и будущее при передаче знаний от обучающего к обучаемому, особенно в области технических дисциплин. Конечно, не следует забывать и методы традиционного обучения, так как даже появление систем искусственного интеллекта в ближайшие десятилетия, пока видимо не сможет решить проблемы обучения без участия человека, например, искусству живописи и музыке. Для этого необходим опыт поколений.
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Несмотря на более позднее включение России в массовое использование цифровых технологий (Интернет, электронная почта и т.д.), по сравнению с другими развитыми странами, современные российские студенты являются активными Интернет-пользователями, число которых ежегодно увеличивается. Как представлено на сайте Фонда развития Интернет [2], к 2013г. каждый второй россиянин в возрасте старше 18 лет будет пользователем Интернета. 
В 2008 г. нами был проведен опрос студентов Уральского государственного педагогического университета на предмет популярности использования ими при обучении разных медиа-технологий и форматов образовательного контента. Полученные данные согласуются с результатами такого же опроса студентов Бредли университета США [3]. Из этих опросов следует, что все студенты (100%), как Уральского государственного университета, так и университета Бредли США, используют поисковые системы в Интернете и ссылки к образовательным Интернет-ресурсам.
В настоящее время у большинства учебных заведений есть возможность создать собственный сайт в глобальной сети Интернет. Здесь размещаются различные материалы, большая часть которых может быть полезной в образовательных целях. В 2002 году проводилось исследование образовательных ресурсов на сайтах российских университетов [1]. В частности, проанализированы сайты 50 педагогических университетов, занимающих верхние строчки в рейтингах Министерства образования и по Яндексу. Была выделена группа лидеров среди педагогических университетов (8 университетов) в освоении и использовании информационных технологий. Авторы отмечают, что на этих сайтах информация имеет «не только презентационный или административно-справочный характер, но содержит материалы, востребованные студентами и преподавателями и полезные для учебных целей. Сайты такого рода постепенно становятся неотъемлемой частью образовательной системы, наряду с печатными изданиями учебных материалов, лекциями и другими классическими атрибутами учебной деятельности»[1].

В данной публикации представлены результаты анализа образовательных ресурсов на сайтах педагогических университетов за 2007, 2008г., в котором за основу также как и в работе [1] взят тематический индекс цитирования (тИЦ) и рейтинг Федерального агентства по образованию. Были составлены сводные таблицы рейтингов сайтов педагогических университетов, где приведены данные по тИЦ и рейтингу Минобразования за 2002, 2008г. Данные за 2002г. взяты из статьи [1].

В результате обработки данных выявлена следующая статистика: средний индекс цитирования этих восьми университетов 
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 за 2002, 2007, 2008 гг. составил – 758.

За последние два года превысили средний индекс цитирования следующие университеты: Ярославский (тИЦ-1500), Вологодский (тИЦ-1200), Московский университет им. Ленина (тИЦ-1200). 
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Среднее квадратичное отклонение 
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 – 495. Превысил границу интервала рассеяния в 2008г., определенную суммой 
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, Ярославский государственный педагогический университет. За нижнюю границу интервала рассеяния, определенную разностью 
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, в 2008г. вышел Российский профессионально-педагогический университет. Был проведен подробный анализ этих сайтов, в котором за основу были приняты следующие показатели:

· Общее число образовательных материалов, представленных на сайте и доступных пользователям без ограничений, в свободном доступе;

· Количество и номенклатура предметных областей и учебных дисциплин, материалы по которым присутствуют на сайте;

· Распределение образовательных ресурсов по типам их представления (учебники, лекции, методические указания, программы и др.);

· Комплексность (охват всех этапов обучения и всех участников процесса обучения);

· Наличие интерактивных сервисов (системы взаимодействия программ сайта с пользователями в режиме реального времени: тесты, опросы, виртуальные лабораторные установки, интерактивные тренажеры);

· Наличие простого и понятного интерфейса, модификация сайтов;

· Наличие электронной библиотеки как центра интеграции образовательных информационных ресурсов учебного заведения.

К сожалению, на официальных сайтах педагогических ВУЗов информация имеет в основном административно-справочный характер. Это одна из причин того, что наряду с молодежными развлекательными сайтами, появляются студенческие сайты. Перед авторами, создателями студенческого сайта, возник вопрос: «Что больше всего интересует студентов ВУЗов в Интернете?».
В 2008 г. был проведен опрос студентов города Екатеринбурга, с целью выяснить приоритетное направление использования Интернета. Опрошено более тысячи студентов таких ВУЗов, как УрГПУ, УГГУ, Медицинская Академия, УрГУ им. Горького, УГТУ и др. Было предложено 10 положений, из которых нужно выбрать три наиболее важных для респондента. Как видно из гистограммы (рис.2) наиболее часто студенты используют Интернет для получения информации разного плана. Следующими по частоте использования Интернета является общение и самообразование.
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Так же студентам предлагалось выбрать материалы, которые они хотели бы видеть на сайтах ВУЗов. Результаты представлены на рис 3.
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К наиболее востребованным относятся: тексты лекций (21,04%), Обучающие программы (13,24%), вопросы к экзаменам (11,35%). 

В рамках этого же опроса мы выяснили, что чем старше студенты, тем предпочтительнее для них получение учебного материала из Интернета. Студентов I и II курсов, использующих Интернет в учебных целях, на 20 % меньше, чем студентов V курса.
В ходе проведения обработки результатов перед нами возник следующий вопрос: «Где именно в Интернете студенты получают учебные материалы?» Как выяснилось из проведенного анализа сайтов российских педагогических университетов, только малая часть из них содержит образовательные ресурсы. Поэтому мы решили провести анализ российских студенческих сайтов. Оказалось, что такие сайты по своему содержанию очень сильно отличаются от официальных. Кроме развлекательных ресурсов (фотографии, студенческие истории и др.), многие из них содержат большое количество материалов, полезных для учебных целей и востребованных пользователями. Таким образом, можно сказать, что студенческие сайты в значительно большей степени отвечают требованиям студентов, что отражается на индексе их посещаемости. 

Ясно, что реализация такого серьезного проекта, как создание сайта, это очень трудоемкий процесс, который требует организации определенных структур ВУЗа, финансовых и временных затрат, квалифицированных специалистов. Признаком хорошего сайта являются: высокая посещаемость, многофункциональность, многообразие форм представления контента. 

Учет всех этих показателей позволит создать сайт, который будет наиболее полно отвечать требованиям как студентов, так и преподавателей.
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Кемеровский технологический институт пищевой промышленности

г. Кемерово
Вопросы повышения качества образования в настоящее время признаны приоритетными во всем мире. В современных условиях это невозможно без широкого применения информационных и коммуникационных технологий. 
Проблема исследования: повышение качества обучения студентов по дисциплине «Аналитическая химия и физико-химические методы анализа».

Она изучается студентами всех специальностей и направлений пищевого профиля дневной и заочной форм обучения. К числу многих знаний и умений, которые должны приобрести студенты, закончив изучение этой дисциплины, относятся знания о способах приготовления растворов, используемых при выполнении процедур анализа, и умения выполнять необходимые для приготовления растворов предварительные расчеты, а также правильно выбрать и подготовить к работе требующуюся мерную посуду. Такие знания и умения используются в последующем обучении студентов на химических и выпускающих кафедрах и способствуют формированию важных компетенций выпускника вуза, таких как способность выполнять расчеты, которые необходимы для осуществления технологического контроля в лабораториях пищевых предприятий, а также готовность использовать справочную литературу и нормативную документацию (ГОСТы, терминологию, международную систему единиц (СИ) и др.)

Одним из основных подходов в обучении студентов, который используется в современных технологиях управления знаниями, является создание автоматизированных обучающих систем (АОС) на основе мультимедийных технологий.

Целью настоящего исследования является разработка АОС, позволяющей студентам приобрести умения выполнять расчеты, необходимые для приготовления растворов, и готовить растворы для анализа при наличии различных вариантов начальных условий (концентрации, объема, способа приготовления раствора и др.)

Разрабатываемая автоматизированная обучающая программа рассматривается нами как дополнительный учебный ресурс к имеющимся на кафедре методическим разработкам. Не смотря на то, что в этих изданиях имеются примеры расчетов при приготовлении растворов и описана техника работы с мерной посудой, результаты тематического, итогового и заключительного контроля знаний и умений студентов по этой теме свидетельствуют о том, что многие обучаемые испытывают затруднения и допускают ошибки.

Известно, что мультимедийные технологии позволяют использовать различные способы представления информации: числа, текст, графику, анимацию, видео и звук. Важной особенностью таких технологий является их интерактивность (пользователю отводится активная роль). Для создания красочных анимационных роликов или тренажеров часто используют Adobe Flash- или Silverlight-технологии, Naulearning и др. Настоящая работа выполняется с использованием пакета программ Naulearning, Adobe Photoshop, Pinnacle Studio Plus.

Работа по созданию АОС начата нами недавно, многое требует еще уточнения и детализации. Тем не менее очевидно, что тренажерная программа должна представлять собой учебный модуль, отражающий особенности расчетов по теме для всех возможных вариантов исходных данных (начальных условий) как более простых, так и более сложных задач.

В настоящее время проведено структурирование учебного материала, деление его на структурные единицы (кадры). Последовательность кадров отражает логические связи при освоении изучаемого материала.

Компьютерная реализация сценариев решения простых задач близка к их постановке преподавателем. Кроме рекомендаций по рациональному решению задач, в сценарии указаны критерии правильности получаемых решений; предусмотрены подсказки при получении неправильного ответа в контрольных упражнениях и возможность снова попытаться решить задачу. Пользователь может свободно перемещаться по алгоритму решения задачи, переходя к следующему шагу или возвращаясь к предыдущим шагам. Для того, чтобы студенты могли получить более глубокие представления о сущности каждого известного способа приготовления растворов, правильной последовательности действий при его использовании в химической лаборатории, в АОС будут включены анимированные ролики.

Создание АОС позволит активизировать учебно-познавательную деятельность студентов при изучении дисциплины «Аналитическая химия и физико-химические методы анализа», ускорить учебные действия обучаемых, развить навыки и умения студентов при освоении методики расчетов и техники приготовления растворов.

Минькова Н.О.

СОЗДАНИЕ КОЛЛЕКЦИИ МЕДИА-ОБЪЕКТОВ ХИМИКО-БИОЛОГИЧЕСКОГО СОДЕРЖАНИЯ В СРЕДЕ POWERPOINT (НА ПРИМЕРЕ ТЕМАТИЧЕСКОЙ КОЛЛЕКЦИИ «ХИМИЧЕСКИЙ СОСТАВ КЛЕТКИ»)
mink_off@mail.ru
ГОУ ВПО «Московский государственный гуманитарный университет»

г. Москва
Стандартная программа Microsoft PowerPoint является весьма доступной для самостоятельного освоения и при этом обладает широким спектром возможностей для создания различных медиа-эффектов (контурная графика, анимация, звук). Данное программное обеспечение позволяет подключать к презентации более сложные медиа-объекты и осуществлять по гиперссылке обращение к ним. Microsoft PowerPoint (MS РР) предназначен в основном для предъявления информации, но с некоторыми ограничениями может быть использован для создания элементарных коллекций медиа-объектов, тренажеров и тестов. Для учителя, начинающего осваивать цифровые технологии создания авторских цифровых коллекций, это программное приложение является подходящим инструментом для профессионального творчества.

Среди стадий разработки коллекции мультимедиа-объектов для использования в сфере образования и профессиональной подготовки важное место занимает разработка педагогического сценария. Педагогический сценарий - это проект, определяющий его структуру и содержание цифрового образовательного ресурса. Педагогический сценарий является не только формой выражения содержания учебного материала (предъявления информации), он должен охватывать описание способов управления обучением и контроля процесса обучения. В нашем случае, при разработке коллекции медиа-объектов возможно ограничиться только содержанием учебного материала, поскольку создаваемая коллекция предназначена в основном для визуализации объектов микромира, явлений и процессов, происходящих в них. При разработке сценария должен учитываться ряд дидактических требований, основывающиеся на принципах обучения. К их числу относятся: научность содержания; соответствие представленного учебного материала ранее приобретенным знаниям, умениям и навыкам; систематичность и последовательность; гибкость, приспособляемость к индивидуальным особенностям учащихся; наглядность, сознательность и активность.

Разработку педагогического сценария мы проводили в три этапа:

1. Определение и конкретизация целей использования тематической коллекции медиа-объектов, а также тех преимуществ, которые будут реализованы в процессе обучения. 

Изучение темы «Химический состав клетки» требует визуализации знаний, поскольку изучаемый объект принадлежит к микромиру, и использование учебных компьютерных моделей является оправданным. 

Поэтому основной целью разработки коллекции медиа-объектов является создание электронного образовательного контента для учителя, в котором будут собраны основные учебные материалы по теме, средства наглядности, средства контроля знаний, глоссарий и методические рекомендации по его использование. Созданный цифровой образовательный ресурс предназначен только для учителей биологии, а также для студентов педагогических вузов по специальности «Биология». 

Перед началом работы над созданием педагогического сценария, следует решить, в чем будет состоять преимущество разработанных цифровых образовательных ресурсов. Преимущество созданной нами тематической коллекции медиа-объектов, заключается в широком использовании в нем межпредметных связей с химией, физикой. 

2. Отбор содержания учебного материала. На этом этапе автору педагогического сценария необходимо отобрать из учебного материала (курса, темы, раздела) такие понятия, определения, примеры, иллюстрации, которые позволили бы учащимся увидеть, услышать, прочувствовать и понять основное смысловое содержание нового материала. Учебный материал, отобранный автором, должен обеспечить раскрытие сущности явлений и процессов. Такой подход создаст возможность формировать у учащихся новый стиль мышления, развивать творческие способности. 

Для пособия мы отбирали материал с использованием ресурсов Интернет биологического содержания [10-18], электронных учебников [4-9], охарактеризованных в [1], согласно программе обучения биологии.

3. Логический анализ, структурирование и систематизация учебного материала. На этом этапе автором сценария определяет объем учебной информации, предъявляемой на каждом занятии [3]. 

Результатом работы на этом этапе явилось развернутое содержание обучения по разделам темы. При этом наиболее важным было определить объем знаний и умений, выделить основные понятия, подлежащие прочному усвоению. Изучаемый материал мы разделили на части (информационные единицы) с таким расчетом, чтобы можно было обеспечить логику, обоснованность и целесообразность предъявления потоков учебной информации в каналах прямой и обратной связи. При этом учитывалось, что элементы учебного материала должны быть яркими, образными, соответствовать определенному уровню сложности, легко запоминаться. 

При разработке алгоритма обучения следует определить направления всех переходов, схему предъявления учебной информации, с использованием инструментария гиперссылок - формы организации текстового материала, работа с которым выполняется не в линейной последовательности, а обеспечиваются при необходимости переходы, изучение уточняющего материала; при этом идея ассоциативно связанной информации может распространяться на графическую и звуковую информацию.

Педагогический сценарий является результатом творческой работы, как правило, коллектива педагогов, методистов, художников-дизайнеров, программистов, хотя в нашем случае сценария осуществлялась группой студентов под руководством преподавателя. Окончательный вариант сценария создается, как правило, после проработки всех деталей с программистом, ответственным за подготовку рабочего проекта. Совершенно очевидно, что хорошо разработанный и оформленный педагогический сценарий более напоминает опорный конспект, нежели пространный учебник. 

Структура отдельного кадра (страницы) должна быть тщательно продумана. При определении структуры отдельного кадра необходимо учитывать, что перегруженность экрана текстовой информацией приводит к быстрой утомляемости обучаемого, потере интереса к дидактической программе. При оформлении сценария необходимо указать (отметить) те понятия, встретив которые обучаемый имеет возможность перейти к другой с границе, где эти понятия объясняются, и иметь возможность возвратиться к исходной точке или перейти к совершенно иному разделу курса.

Опираясь на исследования И.Е. Вострокнутова [2] о технологиях оценки качества программных средств образовательного назначения, необходимо учитывать, что формы объектов и элементов фона изображения должны соответствовать устойчивым зрительным ассоциациям (должны быть похожи на формы реальных предметов, объектов). Несоответствие этому требованию может привести к ненужным вопросам, потере учебного времени. 

При сборке коллекции мы руководствовались следующими рекомендациями Е.В. Оспенниковой [3]:
1. Создать общую папку с названием коллекции.

2. В данной папке разместить:

презентацию титула коллекции (название коллекции, аннотация коллекции, структура и подструктуры коллекции, авторский коллектив);

презентации MS РР для отдельных элементов контента коллекции (для сложной коллекции презентации, относящиеся к контенту, могут быть объединены в тематически папки);

видеофайлы (возможна их дополнительная структуризация по папкам);

аудиофайлы (возможна их дополнительная структуризация по папкам);

анимации (возможна их дополнительная структуризация по папкам);

модели (возможна их дополнительная структуризация по папкам);

объекты статичной графики (возможна их дополнительная структуризация по папкам);

файлы MS Word (возможна их дополнительная структуризация по папкам);

3. Организовать гиперссылки с титула коллекции на файлы контента и возврат на главную страницу с рабочих файлов презентации.

4. При необходимости организовать перекрестные ссылки меду файлами контента.

5. При организации интерактивного текста средствами MS РР следует продумать и организовать систему специальных слайдов:

с инструктивными указаниями к тесту;
с заданиями; 
с образцами правильных ответов (скрытые слайды);
с комментарием для неправильных ответов (скрытые слайды);
Интерактивный тест в MS РР может включать весь комплекс медиаобъектов. Данные объекты могут быть представлены как в поле слайда, так и «открыты» по гиперссылке.

6. Продумать возможности использования MS РР для закрепления знаний и умений учащихся. 

Разработка сценария и создание коллекции осуществлялось в рамках изучения дисциплины «Средства новейших информационных технологий в обучении» студентами биолого-географического факультета МГГУ имени М.А. Шолохова, которая является дисциплиной по выбору студента и направлена на формирование профессиональных компетенций будущего учителя. Созданная коллекция медиа-объектов по теме «Химический состав клетки» представляет собой 93 слайда и имеет следующую структуру: 

300. Методические рекомендации для учителя

301. Поурочное планирование

302. Содержание темы с иллюстративным материалом

303. Задания к практической работе

304. Домашнее задание

305. Вопросы для текущего контроля 

На рисунках 1и 2 представлен пример интерфейса цифровой коллекции и тематический указатель коллекции.
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Рис. 1. Интерфейс тематической коллекции медиа-объектов
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Рис. 2. Тематический указатель коллекции
Рисунок 3 представляет собой слайды, на которых представлены объекты, отражающие отличия молекул ДНК и РНК, которые изучаются на уроке «Химический состав: нуклеиновые кислоты». По окончании изучения раздела учащимся предлагается заполнить сравнительную таблицу «Строение и функции нуклеиновых кислот». Таким образом, коллекция имеет возможности для проверки и закрепления знаний. 
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Рис. 3. Тематический раздел коллекции «Нуклеиновые кислоты»
В заключении следует заметить, что каждый школьный учитель должен иметь своеобразную библиотеку медиа-объектов, на базе которой он может самостоятельно группировать материал для реализации конкретной цели. Современный учитель должен уметь среди всего потока информации отбирать материалы по содержанию, решать задачи поиска нужной информации, реализуя основные пользовательские возможности информационных технологий. При этом следует учитывать, что компьютер только усиливает возможности человека, но не заменяет его. 
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318. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов http://www.fcior.edu.ru

319. Интерактивные флэш - анимации «Клеточная биология» http://www.cellsalive.com/cells/3dcell.htm

320. Научная сеть http://www.nature.ru/

321. Растительные клетки http://koning.ecsu.ctstateu.edu/cell/Cell.html

322. Сетевое объединение методистов http://center.fio.ru/ 

323. Фестиваль педагогический идей «Открытый урок» http://festival.1september.ru/
Михайлова И.В., Костьев А.Н.

ИНФОКОММУНИКАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ ШАХМАТАМ ИНВАЛИДОВ
Helga@chessy.ru
Российский государственный социальный университет
г. Москва

Неуклонный рост числа инвалидов в нашем обществе является одной из актуальных государственных проблем. Особое место в решении этой острейшей социальной проблемы может принадлежать шахматам, результат в которых определяется не двигательной активностью спортсмена, а абстрактно-логическим обыгрыванием соперника. Наиболее популярными среди инвалидов видами спорта по данным Росспорта являются шахматы (11,6 тыс. занимающихся спортсменов-инвалидов), шашки (9,2 тыс.), настольный теннис (7,9 тыс.), плавание (7,5 тыс.), легкая атлетика (7,2 тыс.) и футбол (5,7 тыс.) [http://www.blotter.ru/news/article09275/default.asp]. 
Сотрудники кафедры педагогики организации шахматной работы РГСУ спроектировали и провели апробацию информационно-коммуникационной технологии дистанционного обучения шахматам, основанной на применении шахматных компьютерных программ и шахматных ресурсов Интернет. Курс дистанционного обучения инвалидов рассматривался как целостный педагогически сконструированный процесс, включающий поиск подходящей информации в сетях, обмен письмами, как с педагогом, так и с другими учащимися, обращение к информационно-поисковым шахматным базам данных, периодическим информационным изданиям, распространяемых посредством Интернет. 
На 1-ом этапе был разработан и прочитан цикл из 54-х лекций с элементами шахматной информационно-коммуникационной технологии методики группе шахматистов из всех регионов. Лекции проходили еженедельно. Слушателями лекций, прочитанных в режиме реального времени, являлись семнадцать инвалидов с нарушениями функций ОДА, семь инвалидов по зрению и четверо инвалидов с нарушениями слуха. В дистанционном обучении применялся новый фактор учебно-воспитательного процесса – использование шахматной информационно-коммуникационной технологии. Инвалиды обучились основам адаптационного шахматного спорта, а также умениям и навыкам компьютерной работы, показав положительную динамику численности. В течение 2-х лет группа лиц с ограниченными возможностями выросла с 4-х до 28-ми человек, хотя надо отметить, что все они занимались не регулярно. Наряду с теоретическими навыками на лекциях, шахматисты получали практические навыки при игре в игровой зоне, являющейся центральным элементом портала. Все инвалиды имели возможность играть с выбранным противником или компьютерной программой, участвовать в регулярных турнирах в режиме реального времени или в заочных турнирах, наблюдать партии других участников, обменяться мнениями о шахматных событиях в чате или конференциях. Вначале происходило знакомство с возможностями шахматного обучения, усиливалась внутренняя мотивация инвалидов, увеличивался интерес к занятиям. Затем появлялось технико-тактическое мастерство, появлялась уверенность в своих силах, накапливался опыт. На заключительном этапе все без исключения инвалиды стали принимать участие в виртуальных личных и командных соревнованиях на интернет - портале “Шахматная Планета”. 

На 2-ом этапе для объединения шахматных обучающих, игровых и информационных адаптационных ресурсов в 2007/2008 г.г. был создан персональный сайт кафедры педагогики и организации шахматной работы РГСУ [www.iscu-rgsu.ru]. 

Таким образом, в РГСУ была создана информационно - коммуникационная структура для обучения инвалидов основам адаптационного шахматного спорта. Практическое внедрение дистанционной технологии обучения шахматам будет способствовать, на наш взгляд, сглаживанию и устранению отклонений в состоянии здоровья инвалидов, имеющих внутреннюю мотивацию для занятий адаптивным шахматным спортом. Считаем, что компьютерные навыки и умения работы в интернет - среде, приобретенные в ходе адаптационного шахматного обучения, сделают возможным в дальнейшем успешное участие инвалидов в полезном труде. Это позволит осуществить проект ”Шахматный Интернет без границ для инвалидов”.
Набиулина Н.Г.
ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ КОЛЛЕДЖА
Уфимский государственный колледж радиоэлектроники
г. Уфа
В «Концепции модернизации российского образования на период до 2010 года» социальные требования к системе образования сформулированы в следующем виде: «Развивающемуся обществу нужны современно образованные, нравственные, предприимчивые люди, которые могут самостоятельно принимать ответственные решения в ситуации выбора, прогнозируя их возможные последствия; способные к сотрудничеству, отличающиеся мобильностью, динамизмом, конструктивностью, также обладающие развитым чувством ответственности за судьбу страны».

Современный этап развития системы профессионального образования характеризуется проникновением информационных и коммуникационных технологий и в управление учебно-воспитательным процессом. Организация эффективного взаимодействия между структурными подразделениями, обеспечение оперативности управления информационными потоками и возможности получения необходимых сведений на любом уровне иерархии возможно лишь при условии создания единого информационного пространства в рамках колледжа посредством создания и внедрения автоматизированной информационной системы как базирующегося на компьютерных технологиях комплекса аппаратных, программных, информационных, организационных и человеческих ресурсов. Наличие такой системы дает возможность оперативной обработки и анализа информации и принятия на этой основе обоснованных и оптимальных управленческих решений. Исследованием вопросов автоматизации управления образованием занимались М.Б.Гузаиров, И.И.Дзегеленок, З.Д.Жуковская, А.Г.Карташов, А.Н.Набатов, И.В.Роберт, Л.Р.Туктарова, Н.А.Селезнева.

С целью выявления ценностных ориентаций личности, наиболее востребованных сегодня работодателями на рынке труда нами был опрошен ряд кадровых агентств города Уфы («Альдо персонал», «Карьера»; издательский дом «Альвис медиа») (рис. 1).
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 Рис. 1. Ценностные ориентации личности, наиболее востребованные работодателями

Проанализировав требования, которые предъявляет сегодня рынок труда к современному специалисту, мы считаем, что огромное значение в этих условиях приобретает развитие ведущих социальных ценностей личности: здоровье ( заботливое отношение к состоянию организма; взаимопонимание ( способность понимать переживания другого человека; дружба ( способность осуществлять эффективное взаимодействие; семья – способность создать здоровую семью; мир ( положительное отношение к мирной жизни на земле, отсутствие конфликтов; коллектив ( способность совместно осуществлять трудовую деятельность, помогать своим коллегам.

Учитывая необходимость отслеживания динамики уровней сформированности социальных ценностных ориентаций в целях дальнейшей корректировки педагогических условий, более адекватного отбора необходимых учебно-воспитательных форм и методов, мы рассматриваем педагогический мониторинг как условие формирования ценностных ориентаций личности воспитанника. 

Для создания компьютерного тестирования ценностных ориентаций студентов по своим характеристикам нам подходит пакет прикладных программ SunRav TestOfficePro.

Выбранный нами пакет SunRav TestOfficePro состоит из трех основных программ: tMaker, tTester, tAdmin. С помощью SunRav TestOfficePro возможна организация и проведение тестирования, экзаменов в любых образовательных учреждениях (вузы, колледжи, школы) как с целью выявить уровень знаний по любым учебным дисциплинам, так и с обучающими целями, возможно также создание психологического тестирования. 

Тестирующая оболочка «Ценностные ориентации студентов», разработанная в пакете прикладных программ SunRav TestOfficePro, была апробирована в Башкирском строительном колледже и Институте профессионального образования и информационных технологий БГПУ.

Полученные в ходе аналитико-прогностического этапа данные позволили нам осуществить экспериментальную работу по формированию социальных ценностных ориентаций студентов. Коррекция педагогического процесса осуществлялась с помощью разработанного нами проекта коррекционно-развивающих мер. 

Результаты, которые мы получили, свидетельствуют о том, что уровень социальных ценностных ориентаций повышается с переходом из учебного заведения дополнительного профессионального образования в систему среднего профессионального образования и далее с переходом в учебные заведения высшего профессионального образования. 

Критерием сформированности социальных ценностных ориентаций студентов мы считаем общественное сознание, которое включает в себя ряд показателей: представление об основных общественных идеалах, нормах, ценностях, ценностных ориентациях; понимание сущности категорий взаимопонимание, здоровье, семья, мир, дружба, коллектив; осознание значимости и необходимости социальных ценностных ориентаций (рис.2).
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Рис. 2. Сформированность социальных ценностных ориентаций студентов
В ходе мониторингового исследования мы убедились, что целенаправленное формирование социальных ценностных ориентаций студентов в учебных заведениях системы непрерывного профессионального образования приводит не только к овладению будущими специалистами знаниями основных ценностных понятий, но и к устойчивому положительному отношению студентов к таким социальным ценностям, как взаимопонимание, дружба, коллектив, мир, семья, здоровье, их ориентации на социальные ценности в общественной деятельности. Осуществление полного цикла педагогического мониторинга, на наш взгляд, способствовало повышению эффективности процесса формирования социальных ценностных ориентаций.
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ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ MATHCAD APPLICATION/CALCULATION SERVER ПРИ ИЗУЧЕНИИ КУРСА «ФИЗИЧЕСКАЯ ХИМИЯ»
NaryshkinDG @mpei.ru
Московский энергетический институт (ТУ)

г. Москва

Возможности образовательного ресурса технологии MathCAD Application значительно расширились после открытия в Московском энергетическом институте (ТУ) MathCAD Application/Calculation Server (MAS/MCS) www.vpu.ru/mas. 

Сервер позволяет запускать на нем MathCAD документы и обращаться к ним через Интернет.

Возможности расчетов в режиме удаленного доступа, введение пользователем формул и цифровых значений в текстовые поля [1] (режим Web Control) на MAS/MCS позволили создать и внедрить в учебный процесс компьютерные учебные курсы, охватывающие такие наиболее математизированные разделы учебной дисциплины «Физическая химия», как «химическая термодинамика» и «формальная кинетика химических реакций».
При построении компьютерных учебных курсов использовалось информационное моделирование как метод познания, который предполагает создание информационной среды, включающей в себя:

· цели изучения [2]; 

· учебную базу данных 

http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/1/HBThermValues.html,

которая позволяет в режиме реального времени исследовать температурные зависимости изменения важнейших термодинамических функций и констант равновесия реакций образования веществ. Графические иллюстрации дают наглядное представление о характере их изменения. Технологии MathCAD Application (MA) создавать новое поколение справочников;

· тематическое объединение основных задач и модель процедуры их решения http://twtmas.mpei.ac.ru/mas/Worksheets/Chem/Nar/tests.html; 
· обзор основных законов и закономерностей [2]

http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/1/Chem/HTM1/CHIMDYM1.htm,

http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/1/Chem/HTM1/CHIMDYM2.htm
http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/1/Chem/HTM1/CHIMDYM3.htm, с помощью которых эти задачи могут быть решены,

· необходимый математический и расчетный аппарат (www.vpu.ru/mas), [1] (в частности, матричная форма закона Гесса [2] для расчета изменения функций состояния физико-химических процессов, расчета равновесий в сложных и реальных системах) для их решения; 
· возможность планирования обучения на основе решения задачи как некоторой редакции “образца“ по определенному сценарию

http://twtmas.mpei.ac.ru/mas/Worksheets/Chem/Nar/2_3_1/Task_2_3_1.mcd
http://twtmas.mpei.ac.ru/mas/Worksheets/Chem/Nar/2_3_2/Test_2_3_2.mcd;

· получение новых знаний за счет обобщений, полученных после решения комплекса определенных задач и при выполнении расчетных лабораторных работ «Исследование гетерогенного равновесия. Некалориметричес-кий метод определения теплового эффекта реакции» http://twt.mpei.ac.ru/MAS/Worksheets/Chem/ReseatchGeterEquel/mcd.
и расчете коэффициентов изотермы адсорбции Лангмюра по экспериментальным данным http://twt.mpei.ac.ru/MСS/Worksheets/Chem/adsorption.xmcd.

Интерактивная сетевая версия термодинамической базы позволяет в режиме реального времени исследовать температурные зависимости важнейших термодинамических функций веществ, влияние температуры на константы равновесия физико-химических процессов с участием этих веществ. Графические иллюстрации зависимостей дают наглядное представление о характере изменения термодинамических функций.

Такой же подход к созданию информационно-учебной среды был осуществлен при создании мультимедийного курса «Кинетика химических реакций», который содержит разделы:

· конспект лекций «Кинетика химических реакций»

http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/Chem_Kinetic/index.html,

· обучающую программу «Зависимость скорости реакции от концентрации и температуры», 

http://twt.mpei.ac.ru/ochkov/trenager/twt_fcr/,
· решебник «Расчетные задачи химической кинетики»

http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/Chem_Kinetic/index.html,

расчетные задачи химической кинетики

http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/Chem_Kinetic/tests.html,

http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/Chem_Kinetic/Naryshkin_1.mcd,

http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/Chem_Kinetic/Naryshkin_2.mcd,

http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/Chem_Kinetic/Naryshkin_3.mcd,

http://twt.mpei.ac.ru/TTHB/Chem_Kinetic/Naryshkin_4.mcd,

· расчетную лабораторную работу «Исследование кинетики каталитического разложения пероксида водорода»

http://twt.mpei.ac.ru/MCS/Worksheets/Chem/Kinetic-H2O2-desruction.xmcd.

Пакет кинетических расчетов позволяет:

· решить обратную задачу химической кинетики, т.е. определить по экспериментальным данным наиболее достоверные численные значения параметров кинетического уравнения исследуемой реакции;

· решить прямую задачу химической кинетики, т.е. определить по известному кинетическому уравнению скорости реакции в зависимости от концентрации реагирующих веществ, время достижения некоторой концентрации или степени превращения, концентрации реагирующих веществ или степени превращения в зависимости от времени проведения процесса 
Ниже представлена структура интерактивного справочника физико-химических величин:

Chemical Engineer's Web Handbook
Проект кафедр Химии и электрохимической энергетики и Технологии воды и топлива Московского энергетического института.

Предназначен для студентов, изучающих курс «Химии» и «Физической химии», аспирантов и научных работников.

Позволяет рассчитать:

· температурные зависимости теплоемкости 
· температурные зависимости изменение энтальпии 
· температурные зависимости изменение энтропии 
· температурные зависимости теплоты образования 

· температурные зависимости энтропий образования 
· температурные зависимости энергии Гиббса образования 
· температурные зависимости констант равновесия образования веществ 
Средние ионные коэффициенты активности сильных электролитов в водных растворах в зависимости от моляльной концентрации при 298 К 
молярная электрическая проводимость разбавленных водных растворов при 298К 
Ионное произведение и pH воды в диапазоне 0-100°C вар 1 вар 2 вар 3
Растворимость соединений в воде >>>
Температурная зависимость произведения растворимости и растворимость трудно растворимых соединений >>>
Сайт по химической кинетике >>>>>>>
Представлены термодинамические свойства (Thermodynamic property):
простых веществ (simple substance >>>):

неорганических соединений (inorganic compounds):

углеводородов (hydrocarbons >>>): 

кислородсодержащих органических соединений (organic compounds with oxygen >>>):

температурные зависимости констант равновесия важнейших газовых реакций >>>:

Средние ионные коэффициенты активности сильных электролитов в водных растворах в зависимости от моляльной концентрации при 298 К >>> 

Молярная электрическая проводимость разбавленных водных растворов при 298К >>> 

Ионное произведение и pH воды в диапазоне 0-100°C >>> (Формуляция IAPWS >>>)
Истинные атомные и молекулярные теплоемкости в интервале температур 10 – 298К >>> 

Температурная зависимость произведения растворимости и растворимость трудно растворимых соединений >>>
Предельная молярная электрическая проводимость ионов в воде в зависимости от температуры и молярная электрическая проводимость ионов в воде в зависимости от концентрации >>>
Расчет парциальных молярных величин >>>
Конспект лекций по химической кинетике >>>
Кинетические расчеты >>>
Расчет концентрации и степени превращения в необратимых реакциях >>> 

Приложение:

Пересчет концентраций 

Растворимость соединений в воде 

Параметры раствора серной кислоты 

Параметры раствора соляной кислоты 

Параметры раствора азотной кислоты 

Параметры раствора KOH 

Параметры раствора NaOH 

Параметры раствора аммиака 

Параметры раствора ортофосфорной кислоты 

Параметры раствора Na3PO4 

Плотность и концентрация раствора NaCl 

Удельная электропроводность чистой воды 

Проблема единиц концентрации и ее решение в среде MathCAD 

Создано в MathCAD Application/Calculation Server
Развиваемый подход к созданию информационно-учебной среды способствует развитию познавательной активности обучающегося, предоставляя ему возможность получения не только учебных, но и научных знаний, ставя перед студентом исследовательские задачи. 
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г. Екатеринбург
В /1/ предложено рассматривать систему знаний, представленных в курсе «Дискретная математика», как пространство, снабженное подходящей метрикой, в основе которого лежат древовидные структуры. Там же отмечено, что пространство знаний может выделяться по дисциплине в целом, в рамках конкретной специальности, в рамках специальности с учетом специализации обучения и т. п. Это позволяет конструировать и объективно оценивать различные методические установки чтения курса.

Основу такого пространства составляют деревья знаний, тезаурус и методические установки по преподаванию курса. Удаленность того или иного элемента данного пространства от корневой вершины естественно определять уровнем детализации понятий и терминов, их описывающих.

Введем метрику в пространство знаний. Интерпретируя дерево знаний отдельного раздела курса в виде графа, разобьем его по уровням. Названию раздела сопоставляется нулевой уровень, смежным с ним понятиям — первый уровень и т. д. Такое разбиение дерева знаний назовем логическим. Оно соответствует традиционному подходу к чтению курса. При таком разбиении номер уровня отдельного понятия в дереве знаний равен числу ребер, соединяющих его с понятием нулевого уровня, т. е. длине пути до базового понятия данного раздела.

Рассмотрим, к примеру, фрагменты деревьев знаний Основы теории множеств и Основы алгебры логики:

Множество

· Теоретико-множественные операции

· виды операций

· объединение

· пересечение

· разность

· симметрическая разность

· дополнение

· Булева функция

· Равносильности

· доказательство равносильностей

· таблицы истинности

· эквивалентные преобразования

Поскольку при таком разбиении понятия «объединение, пересечение, разность, симметрическая разность, дополнение» дерева знаний Основы теории множеств и понятие «эквивалентные преобразования» дерева знаний Основы алгебры логики находятся на третьем уровне, то логическая длина между ними равна шести.

Однако между понятиями, расположенными в логическом дереве на значительном расстоянии, нередко наблюдается понятийная близость. Продолжая рассмотрение того же примера, сопоставим логической операции «отрицание» теоретико-множественную операцию «дополнение до универсума», логической операции «конъюнкция» — теоретико-множественную операцию «пересечение», логической операции «дизъюнкция» — теоретико-множественную операцию «объединение», логической константе «0» — пустое множество «», а логической константе «1» — универсальное множество «U». Получим свойства теоретико-множественных операций. Таким образом, понятийная длина между этими понятиями равна единице.

К настоящему времени нами сформированы деревья знаний для разделов дискретной математики: основы теории множеств, отношения, основы алгебры логики, основы теории графов, основы теории алгоритмов, основы теории автоматов. Определены логические и понятийные расстояния между понятиями как в рамках одного, так и различных деревьев.

Предполагается создать автоматизированную информационную систему (АИС), позволяющую формировать пространство знаний в виде древовидных структур по дисциплине «Дискретная математика». Кроме обычных функций АИС по добавлению, удалению и модификации записей, она должна уметь выделять и оценивать траектории обучения для различных специальностей и категорий учащихся в рамках одной специальности (очное, сокращенное, вечернее, заочное обучение и т. д.).

Использование создаваемой АИС позволит выделять траектории на основе метрических характеристик близости отдельных его элементов. В этом случае методическая обоснованность окажется поддержанной объективными характеристиками, а не вкусовыми предпочтениями того или иного преподавателя, позволит глубже понять и осознать составляющие компоненты дисциплины и их взаимосвязь, «теоретические» и «практические» компоненты дисциплины при формировании комплекса практических заданий.

Авторами данная методика была использована при формировании пространства знаний по дисциплине «Дискретная математика», читаемой в различных вузах Екатеринбурга.
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В настоящее время наш ВУЗ реализует на практике рейтинговую систему оценки знаний. Нам видится одно немаловажное позитивное свойство рейтинговой системы, которое поможет отойти от системы «выравнивания» студентов и позволит повысить познавательный интерес к процессу обучения. В связи с широким распространением домашних персональных компьютерах большинство студентов владеют многими популярными программами (MS Word, MS Excel и др.), однако их знаниям либо не хватает глубины, либо присутствия творческой компоненты в решении нестандартных задач. Таким образом, подход к этим студентам на занятиях должен быть иным. Обычно большое внимание уделяется студентам со средним и слабым уровнем владения материалом, но те, кто владеет программными пакетами хорошо (так называемые «сильные»), также должны получать необходимые знания и умения, углублять и совершенствовать имеющиеся. Предлагаем в данном случае дифференцированный подход к обучению в рамках каждого отдельно взятого практического занятия. 

Согласно определения, дифференцированное обучение - одно из главных условий развития творческой личности. Принцип дифференцированного подхода к обучаемым предполагает оптимальное приспособление учебного материала и методов обучения к индивидуальным способностям каждого обучаемого. 

Таким образом, целесообразно рассматривать в рамках одного практического занятия несколько заданий с разным уровнем сложности, разработанных таким образом, чтобы обучаемые могли выбрать задание по своему уровню. Задание более высокого уровня сложности может давать дополнительные баллы обучаемому. Таким образом, исчезает необходимость объяснять обучаемым, почему при разном уровне знаний обучаемые получают одинаковые баллы. Конечно, такой подход должен быть грамотно реализован – проводится входное самотестирование по данной теме для тех, кто владеет материалом, с целью выбора уровня сложности задания. Однако, повторимся, этот подход не может быть реализован полноценно без рейтинговой системы обучения. Поскольку в настоящее время еще имеется менталитет – работать на занятиях за оценку, то и больший вклад студента должен оцениваться большими баллами. 

Если брать за основу модели построения концепции практикума развивающее обучение, то такой подход к созданию каждого практического занятия видится нам наиболее рациональным. Так как мы берем за основу занятия не одну, а несколько задач разного уровня сложности, то этому должно быть дано теоретическое обоснование. 

Получая задания, рассчитанные только на студентов среднего и низкого уровня владения программным пакетом, хорошо владеющие материалом студенты быстро теряют интерес к дисциплине. Следовательно, необходимо включать задания разного уровня сложности. Таким образом, реализуя личностный подход к обучению, мы полагаем углубить знания студентов в зависимости от их начального уровня. Педагог, согласно принципу развивающего обучения, должен работать в зоне ближайшего развития обучаемых, оказывая им помощь, помня при этом, что «зона роста» у каждого обучаемого своя.

Любая познавательная задача должна синтезировать достигнутое и нацеливать на овладение еще не познанным материалом, стимулировать формирование новых подходов и приемов, должна содержать определенную познавательную трудность. Осознание трудности задачи, дефицита информации при условии понимания значимости изучаемого и подготовленности к работе (на уровне базовых знаний и умений) вызывает интерес, рождает стремление к действию, целенаправленную активность, систему действий, результатом которых оказываются не только новые знания и способы деятельно​сти, но и новый уровень развития.
Любая «порция» познавательного материала, любые задания, предлагаемые обучаемым, как и вся система изложения нового, должны быть ориентированы как на достигнутый, так и на перспективный, находящийся в «зоне ближайшего развития» (по Л.С. Выготскому) уровни умений, способов деятельности, оценок и отношений. То есть условие задачи должно быть адресовано на достигнутый (актуальный) уровень развития, оно должно быть понятным и доступным, базироваться на извест​ном и освоенном, а задание должно быть адресовано на уровень «ближайшего развития».
По утверждениям Л. И. Занкова, непреднамеренное замедление темпа обучения, связанное с многократным и однообразным повторением пройденного, создает помехи в обучении и делает невозможным обучение на более высоком уровне трудности. Мы бы сказали, это резко снижает познавательную деятельность студентов, имеющих базовый уровень знаний. Вообще, насколько нам видится, информатика – это чуть ли не единственная дисциплина, которая предполагает разные уровни знаний на начальном этапе у каждого обучаемого. Таким образом, можно найти выход из создавшегося положения – идти по пути развития каждого обучаемого, а не по пути кажущегося выравнивания уровня группы – за счет использования дифференцированного и развивающего обучения, а также рейтингового контроля знаний, создавая на основе них цельную систему передачи знаний.
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Обучение можно определить как социальную деятельность, результаты которой улучшаются при обмене опытом. В качестве инструмента реализации совместного обучения предлагается использовать сетевые виртуальные миры, которые являются быстро развивающимся сектором компьютерных и телекоммуникационных технологий и способны создавать ощущение присутствия человека в определенной среде [1-3]. Виртуальный мир дает возможность вести обучение в сети Интернет с индивидуальным и групповым погружением, при этом у пользователей появляется возможность взаимодействовать с объектами виртуального мира: предметами и персонажами, осуществлять общение между собой. При использовании технологии виртуальных миров принцип наглядности как один из основных в методике преподавания реализован с максимальным приближением к действительности. 

 В статье рассматриваются принципы построения, архитектура и аппаратно-программная реализация виртуального мира на примере изучения русского языка как иностранного. Целью создания образовательного виртуального мира «Русский язык как иностранный» (РКИ) является повышение языковой компетентности обучаемого за счет участия его в ориентированных на изучение языка игровых ситуациях, представленных в форме виртуальных миров.

В основу разработки образовательного виртуального мира РКИ положен учебный курс, подготовленный группой филологов Санкт-Петербургского государственного университета под руководством Е.Е. Юркова. Структура курса - уроки, каждый из которых состоит из учебных ситуаций, например, «В деканате», «В библиотеке», «На экскурсии по университету» и др. [4].

Архитектура виртуального мира включает подсистему моделирования виртуальной среды, объектов и персонажей, интерфейс пользователя и подсистему управления, которая обеспечивает следующие режимы работы - off-line и on-line (одно- и многопользовательский). Рассмотрим подробнее каждую из них.

Образовательный виртуальный мир «Русский язык как иностранный» включает набор интерактивных трехмерных моделей:

· «Университет» - здания 12 коллегий, ректорский флигель и филологический факультет; прилегающая территория; вестибюль и холлы на 2 и 3 этажах, главный коридор, библиотека, музей.

· «Спецфакультет» - здание; прилегающая территория; вестибюль, деканат, центр тестирования с учебной аудиторией.

· Персонажи(аватары) с набором анимаций, которые могут представлять пользователя или быть автономными с заданным поведением.

С точки зрения пользовательского интерфейса разработанная учебная среда определяется следующими базовыми характеристиками: 

· уровень погружения - трехмерный аудиовизуальный мир с шестью степенями свободы; 

· вид интерактивности - передвижение в трехмерном мире и взаимодействие с объектами и персонажами при помощи клавиатуры, мыши, телефонной гарнитуры(микрофон, наушники либо колонки).

На базе моделей реализованы учебные ситуации для поддержки информационных, практических и аттестационных занятий в одно- и многопользовательском режимах (соответственно индивидуальные и групповые занятия). 

В режиме off-line каждая ситуация представлена двумя частями:

· информационной – в виде аудиовизуального ролика, представляющего собой, как правило, диалог персонажей на заданную тему внутри модели университета;

· контролирующей –обучаемый, управляя персонажем, отвечает на контрольные вопросы.

· В режиме on-line предлагаются следующие сервисы, дополняющие off-line часть курса:

· Многопользовательский форум – представляется возможность принять участие в обсуждении заданной темы. Каждому пользователю предлагается выбрать персонажа, который будет представлять его в заданной модели университета и обсуждать предложенную тему с другими персонажами в реальном времени с использованием текста, голоса и различных действий (ходьба, бег, жесты и др.). Среди пользователей могут быть как преподаватели, так и студенты.

· Многопользовательская встреча на заданную или произвольную тему – выбирается модель университета, которая используется как место встречи для обсуждения выбранной темы либо организации игр, ориентированных на изучение языка, например, экскурсия по университету, соревнования по бегу, соревнования велосипедистов и др. 

На рисунках 1-3 приведены примеры учебных ситуаций: «На экскурсии по университету», «В деканате» и «В библиотеке» соответственно.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рис.1 - Встреча у памятника М.И.Ломоносову. Учебная ситуация «Экскурсия по университету».
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Рис.2 - Учебная ситуация «В деканате».
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Рис.3 - Учебная ситуация «В библиотеке».
В заключение следует отметить, что организация доступа к учебному материалу в форме виртуальных сред позволяет поддерживать как развитие традиционных речевых умений – аудирование, чтение, письмо, говорение, так и невербальную коммуникацию, связанную с чувствами и эмоциями человека, его внешним видом и поведением. Адекватная виртуальная среда обучения позволяет исключить из когнитивного процесса стадию мысленного достраивания воспринимаемой картины, что приводит к ускорению процесса восприятия материала, в том числе и невербальной коммуникации.

Виртуальная среда обучения, отвечает основным требованиям к современному учебному процессу, а именно: позволяет реализовывать коммуникативное поведение преподавателю, максимально приближает учебную ситуацию к реальной, позволяет вести учет индивидуальных особенностей учащихся, обеспечивает ситуативность процесса обучения, которая рассматривается и как способ стимулирования речевой деятельности, и как условие развития умений. Использование перспективных технологий виртуальных миров в обучении иностранному языку ведет к становлению новой образовательной системы, требующей выработки методологической базы, в том числе создания web – методик с учетом профессиональной, возрастной и психологической специфики обучаемого.
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Курсовое проектирование по любой дисциплине, изучаемой в высших учебных заведениях, является основной самостоятельной работой студентов, требующей от них значительных затрат времени, умения пользоваться и ориентироваться в большом объеме литературы, грамотного использования всех накопленных знаний и умений, проявления способностей и творческой активности.
В ходе курсового проектирования по прикладным инженерным дисциплинам, помимо перечисленного выше, студентам надлежит:

· обладать определенными способностями проектирования и конструирования деталей, узлов и машин;

· знать современные методы расчетов различных деталей и узлов;

· обладать знаниями свойств материалов, из которых изготовлены эти детали и узлы;

· знать технологию и оборудование для изготовления деталей и узлов;

· уметь грамотно чертить в соответствии с требованиями современных стандартов;

· обладать виртуальным воображением;

· уметь по плоскому чертежу представлять конструкцию детали, узла и машины в целом.

Дисциплина «Детали машин» занимает в учебном процессе любого профессионально-педагогического и технического вуза завершающее место в общетехнической подготовке специалиста. Эта дисциплина предназначена для систематизации всех инженерных знании, накопленных студентами к третьему курсу обучения, и качественного дополнения их новыми, расширенными практическими знаниями и умениями на основе изученных теоретических курсов. 

Курсовое проектирование и лабораторный практикум по дисциплине «Детали машин» позволяет закрепить эти знания и умения и выработать практические навыки проектирования и конструирования типовых деталей и узлов, из которых состоит любая машина.

Вместе с тем, курсовое проектирование по дисциплине «Детали машин» включено в учебный процесс с целью облегчения первого знакомства студентов с методиками прочностных и геометрических расчетов зубчатых, червячных, ременных и цепных передач, а также с основами проектирования и конструирования редукторных механических передач различных технологических машин. 

Задачами курсового проектирования по дисциплине «Детали машин» являются:

· практическое изучение критериев работоспособности основных деталей, узлов, соединений, передач машин и методов их прочностного расчета;

· практическое ознакомление с методикой рационального выбора материалов и с технологии изготовления деталей редукторных передач приводов машин;

· практическое изучение основ конструирования узлов и деталей технологических машин;

· практическое получение навыков постановки и решения конкретных инженерных задач.

Внедрение компьютерных технологий в курсовое проектирование по дисциплине «Детали машин» позволяет преподавателю осуществлять дифференцированный подход к постановке задач проектирования в зависимости от качества накопленных знаний и степени компьютерной грамотности студента. 

Технология использования MS Excel позволяет преподавателю ставить задачи оптимизации некоторых параметров проектируемой машины, а студенту – минимизировать затраты времени на выполнение расчетов. Очень хорошо, если студент с целью сокращения времени проведения расчетов сможет программировать эти расчеты в MS Excel, так как этот процесс обогатит его дополнительными знаниями и умениями в области компьютерных технологий.
Применение таких графических компьютерных пакетов, как AutoCAD и Компас, позволяет существенно видоизменить процесс делового общения между преподавателем и студентами в ходе курсового проектирования. Поскольку выполнение графической части проекта происходит с использованием компьютерных технологий, то студент в любое время может отправить свои чертежи преподавателю на проверку по электронной почте. преподаватель делает замечания и возвращает чертежи студенту для устранения ошибок. Исправленные чертежи (с сохраненными замечаниями преподавателя) студент повторно отправляет на завершающую проверку по электронной почте, а преподаватель в процессе проверки удаляет с поля чертежа свои замечания, согласно которым студент выполнял исправления. По окончании проверки преподаватель делает отметку в групповом журнале о готовности данного чертежа, а студент может распечатывать чертеж на соответствующем формате: А1, А2, А3 или А4.

Применение

Таким образом, очевидны преимущества таких консультаций:

· экономия времени и повышение качества консультаций преподавателя, так как он проверяет проекты студентов, отдохнув от рабочего дня, и в комфортной ему обстановке;

· доступность консультаций преподавателя в любое время суток, т.е. оперативность консультаций;

· экономия времени студента, так как ему не надо ждать назначенного преподавателем времени на консультацию (как правило, это 1 или 2 раза в неделю) и ожидать своей очереди при аудиторной консультации;

· экономия аудиторного фонда вуза, так как для электронных консультаций не требуется аудитория.

Машиностроительные чертежи по праву считаются самыми сложными с точки зрения их прочтения, разработки и выполнения в соответствии с современными стандартами. Довольно часто студенты, выходя на защиту курсового проекта, не в полном объеме представляют себе тонкости конструкции защищаемой редукторной передачи. Приходится слышать на такой защите проекта ссылки на того или иного автора учебного пособия или атласа конструкций, откуда студент взял аналог проектируемой им передачи. Таким образом, курсовой проект выполнен, а на защите выясняется, что автор проекта не все о нем знает и не все может объяснить.

Совершенно иначе обстоит дело, когда курсовое проектирование основано на применении динамичных средств трехмерной компьютерной визуализации. Получив задание на проектирование редукторной зубчатой или червячной передачи, студенты знакомятся с устройством этих передач на основе трехмерной компьютерной модели, которую 

· можно повращать в любую сторону и 

· разглядеть особенности конструкции каждой детали, 

· можно демонтировать любой узел передачи и 

· разобраться с последовательностью монтажа узлов и редуктора в целом. 

В ходе курсового проектирования и конструирования редукторной передачи на основе динамичных средств трехмерной компьютерной визуализации студент может многократно обращаться к базе виртуальных передач различной конструкции с целью уточнения способа конструирования собственного редуктора. 
Поскольку создание редукторной передачи в формате трехмерной компьютерной модели требует от студента полной ясности устройства каждой детали, то студент виртуально держит в руках каждую из них, соответственно он четко и ясно представляет назначение каждой детали, ее размеры, местоположение в узле и ее взаимодействие с другими деталями узла. 

Студенты, выполняющие курсовой проект на основе трехмерной компьютерной визуализации, даже друг с другом общаются на языке профессионального инженера-конструктора. Защиты курсовых проектов по дисциплине «Детали машин», выполненные в формате трехмерной компьютерной визуализации, проходят интересно и познавательно для присутствующих на защите студентов, авторам проектов они придают заслуженные гордость и уважение к своим знаниям. 
Авторы курсовых проектов, создающие динамичных трехмерные компьютерные визуализации (дополнительно к обязательному объему проекта), обогащаются умениями разработки видеороликов, имитирующих работу редукторной передачи и процессы монтажа и демонтажа ее. 

Полученные в результате трехмерного курсового проектирования модели редукторных передач являются инновационными динамичными средствами трехмерной компьютерной визуализации. Трехмерные модели редукторных передач – это незаменимые методические инструменты современного преподавателя вуза по дисциплинам «Детали машин» и «Прикладная механика». 

Трехмерные модели редукторных передач позволяют преподавателю динамично демонстрировать любую деталь, любой узел любой машины со всех сторон, наглядно и доходчиво объяснять их устройство и особенности конструкции. Студенту же курсовое проектирование на основе динамичных средств трехмерной компьютерной визуализации дает качественные практические умения и навыки, как в области проектирования редукторных передач, так и в области инновационных компьютерных технологий. 

Таким образом, трехмерная компьютерная визуализация существенно повышает качество образования студентов, расширяет спектр профессиональных возможностей молодых специалистов вуза, что, несомненно, высоко поднимает его рейтинг. 
Парфенова А.С.

К ВОПРОСУ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСОВ В ОБРАЗОВАНИИ
Роль информации в развитии общества позволил объединить компьютеры, находящиеся в различных точках мира, в единую сеть. И система образования не осталась не затронутой. Все чаще при обучении студентов различным дисциплинам мы можем встретить использование информационных технологий. В данной статье хотелось бы более подробно рассказать об использовании информационных ресурсов в образовании.

Обратимся к понятиям «ресурсы» и «информационные ресурсы».

Ресурсы – средства, позволяющие с помощью определённых преобразований получить желаемый результат.

Информационные ресурсы – данные в любом виде, которые можно многократно использовать для решения проблем пользователей. Для информационных ресурсов в сети Интернет характерно определённое время жизни и доступность более чем одному пользователю. Так же информационным ресурсом можно назвать отдельно взятый сайт, портал или несколько интернет-проектов.

Информационный ресурс в сети Интернет может быть двух видов:

· узкой (специализированной) направленности (онлайн-словарь, или сайт биржевых новостей);

· общетематический (интернет-проекты).

Для снижения трудоемкости при использовании информационных ресурсов предназначены информационные технологии.

Информационная технология – совокупность методов, производственных и программно-технологических средств, объединенных в технологическую цепочку, обеспечивающую сбор, хранение, обработку, вывод и распространение информации.

Под мировыми информационными ресурсами мы понимаем информационные ресурсы, объединенные между собой в масштабную систему при помощи web-технологий. Развитие данной системы может протекать в различных направлениях. Поэтому оценка эффективности использования мировых ресурсов производится по тем же правилам, что и оценка других систем.

Эффективность системы – это совокупность свойств, характеризующих качество функционирования системы, оцениваемое как соответствие требуемого и достигаемого результата.

Требуемый и реально достигаемый системой результаты могут различаться. Это зависит от условий функционирования системы и способов достижения требуемых результатов. Поэтому при оценке принято различать качество систем и эффективность реализуемых системами процессов. При этом эффективность относят не к самой системе, а к выполняемым ею функциям.

В общем случае оценка сложных систем может проводиться для разных целей.

Во-первых, для оптимизации (Оптимизация — процесс изменения системы для улучшения её эффективности) – выбора наилучшего алгоритма из нескольких, реализующих один закон функционирования системы.

Во-вторых, для идентификации (Идентификация в компьютерной безопасности — процесс сообщения субъектом своего имени или номера, с целью отличить данный субъект от других субъектов. Например, одна из типичных систем идентификации — штрихкод.)– определения системы, качество которой наиболее соответствует реальному объекту в заданных условиях.

В третьих, для принятия решений по управлению системой.

Уровень развития ИКТ позволил включить в образовательные ресурсы наряду с традиционными (печатными) информационными источниками (книги, учебники, учебные пособия) электронные информационные источники, такие как деловые ресурсы сети Интернет, электронные библиотеки, профессиональные базы, электронные учебные пособия и др. Кроме того, развитие ИКТ позволило применять достаточно новые формы обучения (дистанционное обучение) в образовательном процессе. 

Требования повышения качества и эффективности образования обусловливают интерес к различным формам электронного обучения. Одним из путей разрешения этого вопроса является концепция использования информационных образовательных ресурсов в процессе подготовки специалистов. Применение в учебном процессе компьютерных средств и информационных технологий позволяет:

· перевести учебный процесс на качественно более высокий уровень;

· осуществлять контроль и оценку результатов обучения с обратной связью и диагностикой ошибок;

· оптимизировать самостоятельную учебную работу студентов;

· проводить лабораторные работы с применением компьютерных программ;

· получать доступ к различной справочной информации;

· повысить заинтересованность студентов предметом.

Несмотря на устойчивый интерес к решению вопроса о применении ИКТ в учебном процессе, в настоящее время не в полной мере решены проблемы формализации основных понятий и определений предметной области данного вида обучения. К числу ключевых понятий относится понятие информационного образовательного ресурса.

Информационный образовательный ресурс – это комплексное средство обучения, разработанное на основе Государственных образовательных стандартов, позволяющее осуществить индивидуально-деятельностный подход к процессу целенаправленного формирования профессиональных компетенций в предметной области.

Таким образом, новые информационные образовательные ресурсы являются универсальным средством поддержки учебного процесса различных форм и уровней. С их помощью можно:

· получать в различной форме учебную и справочную информацию;

· организовывать процессы усвоения знаний, приобретения умений и навыков самостоятельной учебной или практической деятельности;

· эффективно осуществлять контроль результатов обучения, тренаж, повторение;

· активизировать познавательную деятельность обучаемых;

· формировать и развивать определенные виды мышления.

Особое значение информационные образовательные ресурсы имеют для организации самостоятельной учебной работы студентов, обучающихся в заочной и дистанционной форме. Самостоятельная работа студентов является неотъемлемой частью учебного процесса в вузе. Согласно Государственному образовательному стандарту, этой организационной форме отводится до 50% учебного времени. Важным аспектом самостоятельной работы является развитие самостоятельности, как необходимого качества личности будущего специалиста. Необходимо привить студентам потребность в самостоятельном изучении учебной и научной литературы, в самообразовании и саморазвитии посредством активной познавательной деятельности по собственной инициативе, вызванной познавательной потребностью. Самостоятельная работа требует соответствующего информационно-предметного обеспечения. Наряду с учебниками, учебными пособиями, конспектами лекций, научной литературой и т.п. представляется целесообразным использование в самостоятельной работе студентов информационных образовательных ресурсов. Имея в своем распоряжении электронный учебник, практикум по курсу, рекомендации по решению типовых задач, библиотеку электронных носителей информации по тематике дисциплины, электронные справочники, перечень вопросов к семинарам и экзаменам, студент может эффективно организовать свою самостоятельную работу с учетом собственных возможностей и потребностей.

Современные компьютерные и телекоммуникационные технологии позволяют применять в образовании инновационные методы обучения. Включение современных информационных технологий в образовательный процесс создает возможности повышения качества образовательных услуг, но в то же время требует изменения содержания и методов обучения.

Петров С.Б.
ПРОСТАЯ ВЕРОЯТНОСТНАЯ МОДЕЛЬ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
Sbpetrov54@mail.ru
Российский государственный профессионально – педагогический университет
г. Екатеринбург
Проблемы педагогики отличаются исключительной сложностью. Они носят комплексный системный характер. Для их решения необходимо привлекать специалистов, работающих в различных научных областях. Будучи системными, проблемы педагогики, как правило, не имеют оптимального решения. Они обычно имеют конфликтный характер и должны решаться на основе компромисса. Естественно, формальное описание таких проблем отсутствует. Однако дальнейшее развитие педагогики как науки связано именно с развитием формального описания педагогических проблем. Основой такого формального подхода должен служить не только системный анализ, но и теория вероятностей, поскольку закономерности педагогической деятельности проявляются на фоне случайных событий. Кроме того, дополнительной причиной вынуждающей нас применять вероятностный подход к изучению явлений педагогической деятельности является неполнота информации о природе рассматриваемых процессов. В этих условиях эмпирические данные и эмпирические распределения вероятностей позволяют получить работоспособные методы решения педагогических проблем, даже если механизмы, лежащие в основе изучаемых процессов, не вполне нам известны или понятны. 

Основной проблемой формального описания учебной деятельности является выбор учебной ситуации, которая с необходимостью не может быть сложной в виду неразвитости методов формализации в рассматриваемой сфере деятельности. В качестве примера мы рассмотрим учебное занятие, в ходе которого учащиеся должны решить последовательно несколько задач нарастающей сложности. В процессе решения задач учащиеся могут получать индивидуальные консультации преподавателя. Возможность получения консультаций также является случайной и зависит от занятости преподавателя. Если к нему обращается за помощью большое количество учащихся, вероятность консультации для каждого из этих учащихся уменьшается соответственно их количеству. Кроме того, обращение учащегося за помощью также является случайным событием, вероятность наблюдения которого зависит от объема знаний, имеющихся у ученика. В начале занятия каждый из учеников имеет некоторый свой объем знаний. Затем преподаватель проводит вступительный инструктаж, в результате которого знания каждого из учеников увеличиваются на некоторую случайную величину. Если объем знаний ученика превышает объем знаний, необходимых для решения первой, самой простой, задачи он не обращается за помощью к преподавателю, и мы считаем, что в этом случае он успешно решает задачу. В результате индивидуальной консультации учащийся получает некоторый дополнительный объем знаний, величина которого также случайна, и итоговый объем знаний ученика может оказаться достаточным для успешного решения задачи или может не быть таковым. Учащиеся, решившие первую задачу, получают некоторый прирост объема знаний, свой у каждого из учеников, и переходят к решению следующей задачи. Ученики, не справившиеся с задачей, вновь обращаются к преподавателю за помощью, после чего опять пытаются решить задачу. Таким образом, мы получаем модель проведения учебного занятия, на основе которой может быть построена вероятностная математическая модель.

Использование вероятностной математической модели позволяет нам ответить на ряд педагогических вопросов. Например, какой процент учеников успеет решить все задачи за отведенное время? Сколько учеников не решит ни одной задачи? Сколько учеников решит только одну задачу? Сколько учеников одолеет только две задачи? Какой будет загруженность преподавателя? Как она будет изменяться с течением времени?

Применение описанной выше модели осложняется правда несколькими обстоятельствами. Во-первых, неясно, как распределены объемы знаний учеников в начале занятия. Решение этой проблемы можно в принципе получить на основе результатов входного контроля, проводимого преподавателем перед занятием. Вторая сложность связана с тем, что неизвестно распределение прироста знаний учеников вследствие объяснений данного конкретного преподавателя. Вообще говоря, для решения этой проблемы необходимо провести серию экспериментов с конкретной группой учащихся и конкретным преподавателем. Наконец, неизвестно распределение вероятности обращения учеников за помощью преподавателя в случае нехватки знаний для решения задачи. Поиск этого распределения можно проводить по результатам анкетирования учащихся, но точность такого метода решения этой проблемы представляется невысокой. Более строгий путь, по-видимому, связан с решением обратной задачи, в которой по известным результатам учебного процесса восстанавливается указанное распределение. 
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Изменяющаяся социально-экономическая ситуация в современной России обусловила необходимость модернизации образования, переосмысление теоретических подходов и накопившейся практики работы учебных заведений. Основой целью профессионального образования является подготовка квалифицированного специалиста, способного к эффективной профессиональной работе по специальности и конкурентного на рынке труда.

Главными характеристиками выпускника любого образовательного учреждения являются его компетентность и мобильность. В этой связи акценты при изучении учебных дисциплин переносятся на сам процесс познания, эффективность которого полностью зависит от познавательной активности самого студента. Успешность достижения этой цели зависит не только от того, что усваивается (содержание обучения), но и от того, как усваивается: индивидуально или коллективно, в авторитарных или гуманистических условиях, с опорой на внимание, восприятие, память или на весь личностный потенциал человека, с помощью репродуктивных или активных методов обучения.

В профессиональном образовании особый интерес представляют активные методы обучения, которые обеспечивают интенсивное развитие познавательных мотивов студентов, их личностный рост, социальную активность и проявление творческих способностей в процессе обучения. 

Применение активных методов обучения предъявляет особые требования к подготовке преподавателя. Он должен обладать не только знаниями в области своей дисциплины и опытом работы в студенческих группах, но и сам иметь собственный опыт участия в обучении с применением активных методов и владеть техникой общения, а также обладать личным обаянием, остроумием, гибкостью мышления и многими другими качествами.

В качестве примера рассмотрим один из активных методов обучения деловую игру - «Суд над ЦОР». При изучении вопросов общей методики обучения информатике в рамках дисциплины «Теория и методика обучения информатике» студентам необходимо рассмотреть и проанализировать существующие ЦОР для школьного курса информатики. Завершить анализ рассмотренных ЦОР целесообразно в форме деловой игры «Суд над ЦОР». 

Для подготовки и проведения деловой игры «Суд над ЦОР» предлагаем следующую технологию.

Подготовительный этап.

Каждый студент рассматривает коллекцию ЦОР по школьному курсу информатики и анализирует их по следующим критериям:

· место ЦОР в учебном процессе: предмет, класс, тема;

· качественные характеристики ЦОР: наглядность, эстетичность, открытость, обновляемость, межпредметность, интерактивность, инновационность, техническая простота;

· уровень сложности ресурса: содержательной части, технической части, интерфейса;

· основные формы использования ЦОР: демонстрация на большом экране через проектор для всего класса, задание на уроке, организация исследовательской и проектной деятельности, использование учеником для самоподготовки;

· целесообразность и эффективность применения данного ЦОР в учебном процессе (в чем преимущество учебного процесса с использованием данного ресурса по сравнению с работой без него, что нового приобретает учебный процесс, какие новые образовательные результаты могут быть получены). 

В результате проведенной оценки каждый студент выбирает один ЦОР, наиболее удовлетворяющий предложенным критериям. Обосновывая свой выбор, учащиеся могут использовать дополнительные источники (научно-методическую литературу, электронные публикации, опыт учителей-апробаторов и т.д.). 

Затем из общего набора ЦОР инициативная группа выбирает три наиболее часто встречающихся. Эти ресурсы становятся «обвиняемыми», что позволяет «судить» их в рамках деловой игры «Суд над ЦОР».

Этап распределения ролей.

Роли для игры распределяются по желанию:

· «судья» - ведет судебное заседание. Знает ход ролевой игры «Судебный процесс»; 

· «секретарь» - записывает основные аргументы «за» и «против», высказанные в ходе обсуждения проблемы; 

· «обвиняемый» - ЦОР, оценка которого будет осуществлена в ходе деловой игры;

· «прокурор» («обвинитель») - выносит обвинение, перечисляет все факты и аргументы, подтверждающие достоинства, недостатки ЦОР, показатели эффективности использования в учебном процессе, методические аспекты применения ЦОР и т.д.; 

· «адвокат» («защитник») - находит факты, аргументы, оправдывающие целесообразность использования ЦОР в учебном процессе; 

· «свидетели обвинения»; 

· «свидетели защиты»; 

· «присяжные заседатели» (все остальные учащиеся).

Ход игры.

В аудитории, где расставлены столы в соответствии с ролевой игрой, находятся «присяжные заседатели», «зрители», «свидетели обвинения», «свидетели защиты», «прокурор» и «адвокат», которые сидят за отдельными столами, «обвиняемый» (группа студентов, представляющая ЦОР) - в стороне за столом, оснащенным компьютером и проектором. 

«Секретарь» обращается к залу: «Встать, суд идет!» (Все присутствующие встают). 

Входит «судья». Он сообщает, что слушается дело по обвинению ЦОР в нецелесообразности его использования в учебном процессе. Судья предоставляет слово «обвинителю». После короткой речи «прокурора» «судья» вызывает по очереди «свидетелей обвинения», которым задают вопросы или просто выслушивают их заявления. 

«Адвокат» может задавать дополнительные вопросы «свидетелям обвинения». Затем в течение нескольких минут выступает «адвокат», его факты поддерживаются показаниями «свидетелей защиты». 

«Прокурор» может также задавать им дополнительные вопросы. Затем «судья» предоставляет слово «обвиняемому». 

«Секретарь» следит за регламентом в процессе всего обсуждения проблемы. После всех выступлений наступает время обсуждения фактов, представленных на суде, «присяжными заседателями». Каждый из них выносит решение «о целесообразности использования ЦОР» или «о нецелесообразности использования ЦОР», представляя свои аргументы, объясняющие его решение. «Секретарь» подсчитывает количество высказываний «за» и «против». После обсуждения «присяжными заседателями» «судья» выносит окончательное решение «ЦОР способствует повышению процесса усвоения знаний и активизации познавательной деятельности учащихся» или «ЦОР оказывает негативное влияние на процесс усвоения знаний и активизацию познавательной деятельности учащихся» с последующей аргументацией, отражающей мнение большинства «присяжных заседателей». 

Заключительный этап.

Делается вывод о том, каким должен быть ЦОР, чтобы эффективно использоваться на уроках информатики. 

Таким образом, использование имитационных игр обеспечивает личностное включение участников в процесс овладения предметным содержанием профессиональной деятельности. Деловая игра служит, прежде всего “инструментом” развития и практического мышления педагогов, способностей анализировать, ставить и решать субъективно новые профессиональные задачи.
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В развитии современного образования ведущими идеями являются гуманизация и непрерывность. Непрерывность предусматривает преемственную связь содержания образования между различными этапами. Преемственность как механизм непрерывности предусматривает сохранение прежнего содержания при обогащении, корректировке, адаптации нового содержания образования. Идея непрерывности физического образования может быть реализована в ходе пропедевтического этапа в системе обучения общей физике технического вуза.

В связи с тем, что первой физической теорией, с которой начинается общий курс физики, является классическая механика, мы предлагаем программу пропедевтиского этапа именно на примере механики. Эффективность обучения на пропедевтическом этапе обучения общей физике обеспечивается использованием новых информационных технологий (НИТ). По мнению российских экспертов, новые компьютерные технологии обучения позволяют повысить эффективность занятий по естественнонаучным дисциплинам на 30%. Использование компьютерных программ в ходе обучения физике повышает эффективность самостоятельной работы обучающихся и позволяет решить задачи индивидуализации и дифференциации процесса обучения.

В задачи пропедевтического этапа входит: 1)устранение фрагментарности, разрозненности знаний содержания фундаментальных физических теорий; 2)формирование начальных знаний логического генезиса эмпирических и концептуально-теоретических законов физических теорий и их места в структуре теорий; 3)начальных знаний гипотетико-дедуктивной организации знания в физической теории; 4)формировании знаний познавательных действий, определяющих успешность усвоения учебного материала; 5) развитие знаний о научных методах познания. Средства НИТ помогают нам реализовать их наиболее успешно в ходе обобщающих лекций, на семинарских занятиях, в ходе выполнения лабораторных работ, при решении задач. 

Сотрудниками научно-исследовательского института Электронных образовательных ресурсов Тюменского государственного нефтегазового университета (ТюмГНГУ) создана система поддержки дистанционного обучения EDUCON. Она позволяет создавать электронный учебно-методический комплекс (ЭУМК) по разным дисциплинам. ЭУМК включает в себя: учебную программу дисциплины, курс мультимедийных лекций, практические задания, базу тестовых заданий, компьютерные имитационные тренажеры, а также учебные видеоматериалы (обучающие видеоролики, фильмы, презентации). С помощью системы осуществляется контроль знаний студентов посредством электронного тестирования.

Систему EDUCON мы используем для размещения методических материалов пропедевтического курса «Механика».

С помощью базы тестовых заданий мы проводим входной контроль, который позволяют получить информацию об уровне готовности обучаемых к учебной деятельности по изучению нового, потенциала обучаемых в области физики.

Электронные лекции, позволяют четко структурировать содержание, выстроить блочно материал, с помощью развитой гипертекстовой структуры, возможно использование дополнительных приемов изложения материала (звук, анимация, графика). Электронные лекции могут применяться как индивидуально, так и фронтально. В нашем курсе мы отдаем предпочтение лекциям с мультимедийным сопровождением. Этот вариант лекции предполагает демонстрацию слайдов. Слайд содержит ключевые фразы, определения, наиболее важный материал лекции. Отдельные слайды могут использоваться в качестве демонстрационного материала. С дидактической точки зрения лекции, проводимые с применением мультимедийных технологий позволяет: повысить информативность лекции; повысить наглядность обучения за счет использования различных форм представления учебного материала (текст, формулы, графики, рисунки, диаграммы, таблицы и др.): повысить внимание аудитории в период его снижения (25-30 минут после начала лекции и последние минуты лекции) за счет эстетичного выполнения слайдов-заставок, представленных в данный момент лектором; повысить доступность и восприятие информации; осуществить повтор наиболее сложных моментов лекции; осуществить повторение материала предыдущей лекции; повысить мотивацию обучения.
Интерактивные учебники являются современным средством обучения и хорошим дополнением к рассмотренному в ходе лекционных занятий, а также для самостоятельной работы студентов. Появившиеся электронные учебники и учебные пособия гармонично дополняют традиционные средства обучения. Мультимедийные возможности электронных учебников: динамические рисунки, графики, компьютерные модели, гипертекст, звуковое сопровождение делают содержание учебного материала более наглядным, повышают интерес и способствуют более полному и глубокому усвоению основных элементов системы научного знания.
Для самостоятельной работы студентам предлагаются дополнительные задания. Обучающимся, предоставляется возможность выбора вопросов в соответствии с их познавательными интересами и склонностями. Условием выполнения этого задания является проявление творческого подхода к наглядному представлению учебного материала, изученного ранее в школе (с помощью классификационных, обобщающих и систематизирующих таблиц, граф схем и др.). Защита заданий осуществляется на семинарском занятии по соответствующей теме с представлением электронной презентации.

Интернет-ресурсы помогают, более эффективно справится с заданиями для самостоятельной работы. Студентам предлагается ссылка на ресурс по физике: http://www.gomulina.orc.ru/index1.html. В нем представлены разнообразные образовательные сайты, которые будут полезны студентам, для повторения и обобщения материала школьной программы.

Сайт «Открытый колледж. Физика»: http://www.college.ru/physics/ интегрирует содержание учебных компьютерных курсов компании ФИЗИКОН, выпускаемых на компакт-дисках, и индивидуальное обучение через Internet – тестирование и электронные консультации. Здесь можно посмотреть в открытом доступе учебник, включенный в курс "Открытая Физика" (УЧЕБНИК), поработать с интерактивными Java-апплетами по физике (МОДЕЛИ), ответить на вопросы (ТЕСТЫ). Раздел ФИЗИКА в ИНТЕРНЕТ содержит обзор Интернет-ресурсов по физике и постоянно обновляется. В Системе Дистанционного Обучения (СДО) можно получать индивидуальные тесты для самопроверки, которые генерируются с учетом темы и желаемого уровня сложности. 
Виртуальные лабораторные работы, являются прекрасным дополнением к реальным лабораторным работам, дают новые методики обучения физике в дополнение к ранее существующим. Наибольшая эффективность реализуется по средствам технологии формирования виртуальной реальности, так как достигается "перекрытие" большого количества каналов восприятия человека (зрение, слух, кинестетика). В виртуальной лабораторной работе имитируется реальная установка, в ходе ее выполнения студенты снимают показания с приборов, работают с моделью явления, обучаются обработке результатов измерений. Лабораторные работы пропедевтического курса просты и наглядны. Они имеют цель познакомить студентов с эмпирическим основанием ньютоновской механики, а также способствуют формированию навыков индуктивного обобщения экспериментальных данных с целью выявления эмпирических закономерностей в проводимом эксперименте. Особенность виртуальных работ, размещенных в системе в том, что студенты могут выполнять в любое время, даже дома. Отчет о работе остается в системе, и преподаватель, проверяя его, определяет баллы за выполненную работу.
В ходе выполнения лабораторных работ и решения задач физического практикума формируется теоретическое мышление и познавательная самостоятельность студента.

Закрепить теоретические знания и получить практические навыки решения типичных задач школьного курса можно с использованием мультимедийных обучающих систем (МОС). МОС - обучающие программы, созданные на основе гипермедиа, предоставляющие обучающемуся самостоятельный выбор траектории обучения, темпа работы, обеспечивающие разноуровневое обучение. Обучающие программы можно рекомендовать из Интернет-ресурсов, например, веб-сайт: «Единая Коллекция цифровых образовательных ресурсов для учреждений общего и начального профессионального образования» http://school-collection.edu.ru/about/.

Существенная роль при изучении физики принадлежала и принадлежит контролю усвоения знаний. Внедрение электронных средств контроля интенсифицирует и улучшает качество работы преподавателей. Компьютерные системы тестирования обладают объективностью и стимулируют самостоятельную работу студентов. Мы используем возможности системы поддержки учебного процесса EDUCON, которая создает и хранит портфолио каждого обучающегося: все сданные им работы, все оценки и комментарии преподавателя к работам, все сообщения в форуме. Все отметки по курсу хранятся в сводной ведомости. Вопросы тестов сохраняются в базе данных и могут повторно использоваться в одном или разных курсах. На прохождение теста может быть дано несколько попыток. Возможно, установить определенный интервал времени на работу с тестом. 
В последние годы наблюдается ощутимое снижение уровня физико-математической подготовки выпускников полной средней школы. Теоретическое мышление, культура физико-математического мышления большинства абитуриентов слабо развито. Например, у студентов первого курса вызывает подчас затруднение сформулировать элементарное обобщающее утверждение. 

Дополнительные возможности при сложившихся обстоятельствах открывает применение компьютерной техники. В условиях информационной предметной среды по физике для достижения качества обучения студентов технического вуза необходимо, чтобы компьютерные средства применялись систематически, и их применение служило задаче обеспечения индивидуального подхода в обучении.
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При чтении лекций по программированию возникает трудности в изложении некоторых алгоритмов. В докладе [1] предложено иллюстрировать такие алгоритмы с помощью так называемых динамических схем. Такая схема иллюстрирует алгоритм, каждому шагу которого ставится в соответствие одна статическая схема. Набор статических схем, сменяющих друга на одном поле, определяет динамическую схему для заданного алгоритма.

В этом докладе рассматриваются динамические схемы для иллюстрации алгоритмов, реализующих основные операции с деревьями. Каждая схема представлена в виде байт-кода, т.е. файла с расширением .class, который образуется при компиляции Java-приложения. Такие файлы запускаются на выполнение из командной строки при условии, что на компьютере установлена виртуальная Java-машина. 

Изучение таких динамических структур данных, как деревья, начинается, как правило, с идеально сбалансированного дерева [2]. В программе TreeIdealWrite.class представлен процесс формирования идеально сбалансированного дерева по схеме: корень - левое поддерево - правое поддерево. Узлы дерева представлены в виде узких прямоугольников, соединенных между собой ломаными линиями. Информация о количестве ключей, которые будут занесены в правое поддерево, располагается в стеке. В процессе формирования дерева на экран выводится текущая информация из стека. При изучении деревьев интерес представляют различные варианты обхода дерева. В данной программе реализованы шесть вариантов обхода, соответствующие возможным перестановкам в схеме: корень - левое поддерево - правое поддерево. Сравнительный анализ вариантов обхода позволяет легко понять, что собой представляют восходящий, нисходящий и фланговый обходы, как слева направо, так и справа налево.

Динамическая схема, соответствующая алгоритму классической задачи поиска по дереву с включением проиллюстрирована в программе SearchTree.class. В ней случайным образом генерируется 35 ключей, принадлежащих отрезку [1, 20], т.е. заранее известно, что последовательность содержит повторяющиеся ключи. В данной задаче для каждого нового ключа или формируется новый узел согласно определению дерева поиска, или счетчик одинаковых ключей ранее созданного узла увеличивается на единицу. Одновременно с увеличением счетчика изменяется цвет прямоугольника. В этой же программе реализован другой вариант формирования дерева поиска. На каждом шаге проверяется критерий сбалансированности, т.е. для каждого узла контролируется разность высот левого и правого поддеревьев. Если указанная разность по модулю больше единицы, то производится балансировка дерева относительно найденного узла. Те узлы, которые после балансировки займут новые положения, отмечаются другим цветом. Для полученного АВЛ-дерева реализованы два варианта обхода, при которых ключи дерева выводятся или в порядке возрастания, или в порядке убывания. Сбалансированное и несбалансированное деревья можно сравнивать друг с другом, нажимая клавишу Home. При каждом нажатии клавиши появления обоих деревьев чередуются на одном поле. Для определения плотности заполнения можно вывести на экран все вакантные места дерева. 
Для получения АВЛ-дерева запрограммированы 4 варианта балансировки: однократный LL-поворот, однократный RR-поворот, двукратный LR-поворот, двукратный RL-поворот. Однако ни все случаи могут быть проиллюстрированы на двадцати разных ключах. В программе WriteTree.class генерируются 35 различных ключей. В результате при рассмотрении любой комбинации ключей, как правило, реализуются все 4 варианта балансировки. С другой стороны, на 35 ключах отличие сбалансированного и несбалансированного деревьев более явно выражено. В этой программе кроме двух вариантов обхода дерева реализованы два варианта удаления дерева. На каждом шаге удаляется по одному листу дерева, начиная с правого поддерева, или, начиная с левого поддерева. В программе WriteTreeVar.class собраны некоторые специальные варианты расположения ключей, для которых балансировки производятся относительно корня или относительно узлов, близких к корню. В этом случае несбалансированные деревья явно неоднородны, а балансировки при формировании АВЛ-дерева происходят более часто.

В программе DeleteNodeTree.class представлена динамическая схема, с помощью которой иллюстрируется процесс удаления любого узла дерева. Первоначально формируется сбалансированное дерево поиска, в котором можно выбрать любой узел для удаления. При этом предусмотрен механизм движения по дереву влево, вправо и вверх. Удаление заданного узла в дереве происходит более сложным образом, чем в списке, хотя случай удаления, как в списке, здесь тоже есть. Наибольший интерес представляет удаление такого узла, у которого есть одновременно и левое и правое поддерево. Программа показывает, содержимое, какого узла копируется на место удаляемого. Причем реализованы два варианта, когда на замену идет содержимое крайнего левого узла в правом поддереве, или крайнего правого узла в левом поддереве. Переход от одного варианта к другому происходит после нажатия одной клавиши. 

Процесс удаления узла дерева с последующей балансировкой оставшихся узлов реализован в программе DeleteNodeTreeNew.class. Несмотря на схожесть процессов балансировки при добавлении узла и при удалении, последний процесс сложнее. Балансировка при удалении может быть каскадной, т.е. по отношению к нескольким узлам по пути от удаляемого узла до корня. Хорошим примером каскадной балансировки является удаление крайней правой вершины из дерева Фибоначчи[2]. Данный пример проиллюстрирован в специальной программе FibonachiTree.class. В обеих программах каскадная балансировка представлена пошагово со всеми промежуточными положениями узлов дерева.

Предложенные программы иллюстрируют ни столько сложные вопросы, хотя некоторые из них сложны для понимания, а, сколько неудобные при изложении на лекциях. Причем программы оформлены в двух вариантах, как приложения, с целью иллюстрации лекций, и как апплеты, с целью их размещения в Интернете для самостоятельной работы студентов. 
В заключении отметим, что далеко ни все разделы курса программирования требуют иллюстрации, но иметь динамические схемы для сложных и интересных алгоритмов просто необходимо, особенно для студентов, специализирующихся в области программирования.
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Современные информационные технологии неотступно входят в жизнь каждого человека, живущего в постиндустриальном информационном обществе. Начало XXI века ознаменовано бурным развитием средств вычислительной техники, увеличением объема доступной и накопленной обществом информации и интенсификацией (увеличением количества и объема) коммуникационных каналов каждого участника общества. Компьютеры созданы облегчить жизнь людям, но подчас само общение с вычислительной техникой вызывает массу проблем. В связи с этим становится ясно, что одной из задач образования вообще и среднего образования в частности, является адаптация обучающихся к существованию в условиях современного информационного общества. И не только к существованию, но и грамотному использованию информационных технологий для продуктивной, творческой работы. Основными целями информатизации образовательного процесса принято считать:

· формирование общей компьютерной культуры;

· обучение детей грамотно использовать компьютер для решения различных прикладных задач;

· проведение красочных и интересных уроков;

· упрощение работы по подготовке документов;

· обеспечение объективного мониторинга уровня качества знаний;

· реализацию дистанционного образования;

· заинтересованность и мотивация учащихся. 

Средствами информационных технологий можно хранить, оперативно искать, обрабатывать, продуцировать (моделировать, анализировать и выводить новую), передавать на любые расстояния и предъявлять в желаемом виде информацию больших объемов. 

При внедрении информационных технологий на уроке мы придерживаемся следующих методических правил:

349. Информационные технологии в образовании (ИТО) являются не самоцелью, а средством, направленным на решение задач реального изменения качества образования, на повышение его эффективности;
350. Новейшие информационные технологии не антагонистичны к традиционной системе образования, а естественным образом, оптимально интегрируются в неё с учетом педагогической целесообразности, требующей всесторонней оценки эффективности применения ИТО в сочетании с различными педагогическими технологиями;
351. В качестве наиболее значимых ценностных ориентиров использования ИТО выбираются обращение к личности обучаемого; создание максимально благоприятных условий для овладения им социально накопленным опытом, заключенным в содержании образования; направленность не только на получение глубоких и фундаментальных знаний, развитие мышления учащихся, его творческой индивидуальности и т.д., но и, в первую очередь, на проявление его самостоятельности - на саморазвитие и самореализацию личности;
352. ИТО не подменяют педагога и не замещают его основных функций, а опредмечивают и усиливают отдельные приемы и компоненты его деятельности, перераспределяют отдельные функции учителя между учащимся и компьютером, оптимизируют профессионально- педагогическую деятельность. 
В последнее время во многих средствах массовой информации, на научно-практических конференциях постоянно звучит фраза «информационные технологии как средство повышения качества образования». В связи с этим появляются вполне законные вопросы: «А всегда ли внедрение информационных технологий в образование приводит к повышению качества образования? Как оценить и обеспечить наибольшую эффективность такого внедрения? С какими проблемами придется столкнуться и как их решить? Как провести информатизацию наиболее экономически выгодным способом?» 
Очевидно, что на уроке можно выделить следующие направления информатизации:

· применение средств ИКТ для объяснения нового материала;

· мониторинг уровня качества знаний;

· применение компьютера в качестве индивидуального дидактического пособия;

· построение адаптированной автоматизированной методики индивидуальной работы на уроке с использованием обучающих программ;

Компьютеры и информационные технологии вообще – удобный инструмент, который при разумном использовании способен привнести в школьный урок элемент новизны, повысить интерес учащихся к приобретению знаний, облегчить учителю задачу подготовки к занятиям. Легко представить себе урок, во время которого учитель, используя специальные компьютерные указательные устройства (от простейшей «мышки» до компьютеризированной лазерной указки), демонстрирует учащимся специально подобранный ряд учебных видеофрагментов, трехмерные модели, компьютерные эксперименты и прочее. Фантастикой это давно уже не кажется, просто для внедрения таких технологий в обычный школьный урок требуется большая работа учителя – энтузиаста, организационная помощь администрации и материальная поддержка государства. 
Применение компьютера на разных этапах обучения позволяет довести время активной работы учеников на уроке до 75-80% времени урока, вместо обычных 15-20%. Современные школьники быстрее и с большим интересом усваивают информацию с экрана компьютера, чем со слов учителя. Почему? Может быть потому, что, работая с компьютером, ребята могут почувствовать себя созидателями чего-то своего, собственного. Когда какой-то вещи, идеи, текста – прежде не было в мире, а теперь – благодаря тебе – есть, и все это ценят и радуются. Наверное, поэтому, к учителям, использующим на своих уроках информационные технологии, наблюдается больший интерес школьников. Такой учитель идет в ногу не только со временем, но и с ребятами. Безусловно, такое движение дает свои плоды, которые благоприятно сказываются на результатах обучения. 

В настоящее время повсеместно акцент в информатизации общеобразовательной школы переносится с учебных дисциплин, обеспечивающих общеобразовательную и профессиональную подготовку учащихся в области информатики, на использование средств информатизации в традиционных учебных дисциплинах, так как именно информатизация образования обеспечивает интенсификацию процесса обучения, реализацию идей развивающего обучения, совершенствование форм и методов организации учебного процесса, создает предпосылки для перехода от механического усвоения фактологических знаний к овладению умением самостоятельно приобретать новые знания. 

С целью создания условий для педагогически целесообразного использования средств информационных и коммуникационных технологий в урочное и внеурочное время в МОУСОШ № 28 г. Таганрога собран и активно используется обширный фонд электронных изданий образовательного назначения по различным предметам. Особенно активно электронные издания образовательного назначения используются в начальной школе. Именно на компьютерных уроках, которые проводятся самими учителями начальных классов, происходит первое знакомство ребят со средствами информационных технологий в процессе использования учебных игровых программ, простейших компьютерных тренажеров, обучающих и контролирующих программ, поддерживающих традиционное обучение. В процессе работы с такими программными средствами учащиеся, с одной стороны, отрабатывают основные пользовательские навыки (чтение с экрана, работа с клавиатурой, мышью) и навыки самостоятельной работы, а с другой — повышают качество знаний по важнейшим школьным дисциплинам. С 2000-го года наша начальная школа систематически использует разработанный компанией «Инис-Софт» программно-методический комплекс «Компьютерное обучение. Школьный наставник» - серию мультимедийных многопользовательских обучающих комплексов по русскому языку и математике, обеспечивающих точную диагностику и эффективную коррекцию пробелов в знаниях учеников, многофакторный анализ учебного процесса и его результатов. Широкий спектр многочисленных учебных заданий (7700 заданий по математике и 6500 — по русскому языку) позволяет организовать работу школьников на разном уровне сложности, обеспечивает реальные возможности для формирования индивидуальных образовательных траекторий.

Положено начало формированию школьной методической копилки поурочных разработок с использованием таких ресурсов, а также «фирменных» электронных изданий образовательного назначения.

Средства ИКТ способны принести ощутимый эффект только в случае комплексного их использования на уроках и внеурочное время, в практической деятельности учеников, учителей и администрации образовательного учреждения. Применение компьютерных технологий позволяет сделать урок по настоящему продуктивным, процесс учебы интересным, осуществляет дифференцированный подход к обучению, позволяет объективно и своевременно проводить контроль и подведение итогов. Очевидно, что эффективная интеграция информационных технологий в образование является ключом, который требует соблюдения четкого баланса между лучшими методами традиционного обучения и новым пониманием самого процесса обучения.

Исторически педагогика всегда использовала в своей деятельности информационные средства (средства хранения, обработки и передачи информации); их совершенствование повышало эффективность обучения. Поэтому использование компьютера как самого совершенного информационного средства наряду с использованием книги, авторучки, телевизора, калькулятора, видеомагнитофона и пр. в изучении учебных предметов естественно влечет совершенствование процесса обучения.
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К ВОПРОСУ О ПОДГОТОВКЕ ИНФОРМАТИКОВ-ЭКОНОМИСТОВ С УЧЕТОМ ТРЕБОВАНИЙ СОВРЕМЕННОГО РЫНКА ТРУДА
г. Екатеринбург
Для повышения конкурентоспособности выпускников компьютерных специальностей вузов на рынке труда необходимо вести их подготовку с учетом требований рынка труда, предъявляемых к специалистам такого направления. 

В современных социально-экономических условиях усиливаются требования рынка труда, предъявляемые к специалистам в области информационных технологий вообще, и к информатикам-экономистам в частности. Это объясняется тем, что информационные системы и технологии развиваются чрезвычайно динамично. В среднем раз в полтора года удваиваются основные технические параметры аппаратных средств. Раз в два-три года меняется поколение программных средств, раз в пять-семь лет меняется база стандартов и протоколов, при этом каждая вычислительная система по-своему уникальна. Найти две системы с похожей аппаратной и программной конфигурацией чрезвычайно сложно. При этом, государственные образовательные стандарты изменяются достаточно редко, их требования зачастую не в полной мере соответствуют требованиям, предъявляемым к специалистам в области информационных технологий, рынком труда.

Поэтому на сегодняшний день, как никогда, актуальна подготовка специалистов в сфере информационных систем и технологий, профессионально адаптированных к новым условиям работы в современной экономике, чей уровень подготовки напрямую зависит от профессионально значимых качеств, формируемых в процессе обучения в высших образовательных учреждениях по указанному профилю.

Государственный образовательный стандарт высшего профессионального образования характеризует специальность 351400 «Прикладная информатика (в экономике)» следующим образом: информатик-экономист – это специалист, который получил специальное образование в области информатики и занимается созданием, внедрением, анализом и сопровождением профессионально-ориентированных информационных систем в области экономики; является профессионалом в области применения информационных систем, решает функциональные задачи, а также управляет информационными, материальными и денежными потоками в экономике с помощью таких информационных систем [1].

В современных социально-экономических условиях рынок труда усиливает требования, предъявляемые к специалистам в области информационных технологий, в частности, к информатикам-экономистам. Для повышения конкурентоспособности выпускников компьютерных специальностей вузов необходимо адаптировать процесс подготовки в условиях стремительно развивающейся сферы информационных технологий и быстроизменяющихся запросов рынка труда.

В отечественной литературе ощущается недостаток теоретических и методических разработок, касающихся формирования профессионально значимых качеств информатика-экономиста. Подготовка специалистов в области информационных систем и технологий в экономике является достаточно новой для высшего образования. Учебно-методические средства обеспечения дисциплин подготовки специалистов в полной мере не разработаны и требуют постоянной адаптации к современным условиям. Поэтому возникает необходимость в выработке условий, направленных на повышение качества обучения информатика-экономиста, заинтересованности обучаемого в учебном процессе, повышении уровня профессионального мастерства будущих специалистов.

В последние годы в педагогической теории и практике достаточно широко обсуждаются различные направления исследования профессионально значимых качеств специалистов, формулируются необходимые профессиональные компетенции для различных категорий специалистов. Направление информатик-экономист само по себе широкое и находится на стыке двух областей знаний. Профессиональная деятельность информатика-экономиста имеет разветвленную структуру, в которой находят отражение различные виды деятельности и соответствующие им качества личности. Причем деятельность информатика-экономиста объединяет в себе два понятия: «деятельность информатика» и «деятельность экономиста». Поэтому чрезвычайно важным на данный момент является определение требований, предъявляемых к специалистам в области информационных технологий рынком труда.

В направлениях деятельности информатика-экономиста можно выделить следующие виды поддеятельности, которые указаны в государственном стандарте специальности: организационно-управленческая, проектно-технологическая, маркетинговая, экспериментально-исследовательская, консалтинговая, аналитическая, эксплуатационная. Но современному специалисту необходимы и другие компетенции в коммуникативной, социальной и др. сферах деятельности.

Коммуникативная сторона общения, или коммуникация в узком смысле слова, состоит в обмене информацией между общающимися индивидами. Развитие компетентного общения в современных условиях предполагает ряд принципиальных направлений его гармонизации. При этом для практики развития коммуникативной компетентности, важно ограничить такие виды общения, как служебно-деловое или ролевое и интимно-личностное. Компетентность в общении предполагает готовность и умение строить контакт на разной психологической дистанции. В целом компетентность в общении обычно связана с овладением не какой-либо одной позицией в качестве наилучшей, а с адекватным приобщением к их спектру. Гибкость в адекватной смене психологических позиций – один из существенных показателей компетентного общения.

Социальная деятельность обеспечивает оценку социальных результатов собственной деятельности, охватывает отношение специалиста к общепризнанным ценностям, закону, государству и обществу, а так же способствует процессу преобразования социального опыта в собственные ценности и ориентации. 

Указанные профессиональные компетенции необходимы как устоявшемуся специалисту, так и выпускнику, начинающему свой профессиональный рост.

На данный момент разработаны квалификационные требования (профессиональный стандарт) в области информационных технологий «Специалист по информационным системам» [2]. Данный стандарт описывает профессиональную деятельность специалистов, вовлеченных в создание и эксплуатацию информационных систем, автоматизирующих задачи организационного управления (учета, анализа, контроля, планирования, реализации и т.д.) коммерческих компаний и бюджетных учреждений. Практика многих лет показывает, что для профессионального создания и эксплуатации таких систем необходимы специалисты достаточно широкого профиля, владеющие широким спектром современных информационных технологий, навыками проектирования, программирования и сопровождения систем, пониманием предметной области автоматизируемой задачи организационного управления деятельностью (учета, анализа, планирования, контроля, реализации и т.д.), а также методами и технологиями проектного управления ведением работ.

При поддержке гранта РГНФ-Урал 2008 № 08-06-83606а/У «Оперативная адаптация подготовки студентов компьютерных специальностей вузов с учетом требований рынка труда» нами рассмотрены 4 уровня должностных обязанностей квалификационных требований (профессиональный стандарт) для специалистов в области информационных систем [2] и проанализировано содержание дисциплин Государственного образовательного стандарта (ГОС) высшего профессионального образования по специальности 08080165 Прикладная информатика (в экономике) с целью сопоставления требований к уровню знаний и умений информатиков-экономистов рынком труда и ГОС. Анализ требований рынка труда и ГОС показал, что современный рынок труда выдвигают требования к специалисту, которые не формируются в процессе подготовки специалистов в соответствии с требованиями ГОС. Поэтому для коррекции процесса подготовки рассматриваемых специалистов предлагаем в учебные планы включить следующие дисциплины:

«Психология делового общения» – для формирования компетенций, связанных с ведением переговоров, работой в группе, планированием своей деятельности и деятельности группы;

«Основы компьютерной графики», «Мультимедиа» – для разработки графического интерфейса информационных систем;

«Методика обучения конечного пользователя» – для формирования компетенций, позволяющих разрабатывать учебно-методическую документацию, консультировать и обучать конечного пользователя работе с информационными системами и другим программным обеспечением;

«Конфликтология» – для формирования умений аргументированно вести споры, убеждать собеседников;

«Правовые основы бизнеса» – для формирования знаний основ законодательства в области бизнеса, умений по подготовке различного рода договоров, актов и другого вида документации. 

Указанные дисциплины следует включить в учебные планы на начальном этапе хотя бы как факультативные, а в дальнейшем и как основные дисциплины. Компетенции, формируемые в этих дисциплинах, позволят будущим выпускникам быть успешными, коммуникабельными, аргументированными, умеющими работать как с коллективом, так и с конечным пользователем.

Реализация аналогичной программы позволит повысить конкурентоспособность специалистов с высшим профессиональным образованием в различных предметных областях, усилить их востребованность на рынке труда, повысить профессиональный статус будущих выпускников вузов.
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Основные направления развития инновационной деятельности вузов, приоритеты инновационной политики и этапы ее реализации, определяемые потребностями обществами и производства, наличием инвестиционных ресурсов, должны позволить создать благоприятные условия для модернизации технической базы образовательных учреждений, кардинально поднять конкурентоспособность выпускников.

Использование новейших технологий обучения, таких как видеоматериалы, позволяет достигать не только исключительно учебных целей, но и в рамках реализации инновационного подхода в образовании обеспечить социализацию выпускников в рыночной среде, поддержать их вхождение в глобализированный мир, открытое информационное общество, обеспечить социальную мобильность.

Видеокейс, являясь описанием конкретной ситуации, из практики работы организации в формате видеоролика является готовым инструментом обучения, многократно повышающим эффективность усвоения знаний и навыков.

Если ранее на рынке бизнес – образования такие инструменты как видеокурсы и видеокейсы на определенную тему активно использовались бизнес – консультантами и профессиональными тренерами, то в настоящее время они все более востребованы не только в рамках Президентской программы подготовки управленческих кадров, но и в учебном процессе в качестве учебно-методических пособий по направлению и специальностям менеджмент – образования.

Использование учебных видеокейсов позволяет: погрузить участников обучения в реальную проблемную ситуацию, являющуюся типичной для их будущей профессиональной деятельности; повысить эффективность усвоения учебного материала за счет визуализации проблемной ситуации и применения активных методов обучения; повысить эмоциональную составляющую (вовлеченность) участников в процессе обучения; легко адаптировать практические ситуации к существующим программам обучения за счет конкретности и краткости видеокейсов.

Видеоматериалы в учебном процессе способствуют выработке практических навыков непосредственно в учебной аудитории, дают возможность подводить различные теоретические концепции под выработку решения проблемной ситуации, т.к. видеокейс не содержит готового решения или ответов на поставленные вопросы, перенести акцепт обучения с овладения конкретными знаниями на их выработку, усилить роль личности преподавателя в учебном процессе, предоставив ему поле для творчества.

Новые информационные технологии, предполагающие пересмотр традиционных подходов к обучению и преподаванию, внедряют в учебный процесс новые педагогические технологии, активно используют электронные учебные продукты, Интернет–обучение, e-learning. 

Востребованность данных материалов для проведения обучения студентов значительно повышается с переходом к двухуровневой системе бакалавриата и магистратуры, так как они позволяют разнообразить учебный процесс, упростить понимание и запоминаемость материала обучаемыми через задействование визуального канала восприятия.

Реализация возможности использования видеокурсов и видеокейсов как современных инфокоммуникационых технологий в процессе обучения отражает требования инновационного характера развития современной образовательной среды по сочетанию фундаментальных теоретических знаний и знаний прикладного характера, способствует интеграции научных знаний, решению междисциплинарных проблем, усилению роли человеческого потенциала в управлении.
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Знание истории физики является неотъемлемой частью полноценного физического образования, важной составляющей содержательной, методологической и общекультурной подготовки современного школьника. Необходимость изучения вопросов истории науки определена в государственном образовательном стандарте: «……ученик должен: знать вклад российских и зарубежных ученых, оказавших наибольшее влияние на развитие физики, описывать фундаментальные опыты» [1]. 
Изучение вопросов истории науки способствует: повышению качества освоения школьниками учебной программы предметов естественнонаучного блока; более глубокому осмыслению вопросов методологии познания и формированию естественнонаучного стиля мышления; пониманию роли науки в развитии культуры человеческой цивилизации и роли личности в науке; осознанию взаимосвязи и взаимовлияния наук в ходе их исторического развития; росту интереса к изучению предметов естественнонаучного цикла за счет обогащения гуманитарной составляющей предметного знания; развитию умений и навыков самостоятельной работы с источниками информации.

Для изучения вопросов истории физики необходимы специальные учебные пособия и учебные материалы по истории науки. В настоящее время существуют разнообразные полиграфические и цифровые источники информации по истории научного знания.

Будущий учитель физики должен умело распорядиться быстро нарастающим образовательным ресурсом по истории естествознания (цифровым, полиграфическим), максимально эффективно использовать его лучшие компоненты и нивелировать пока еще не самые удачные, пробрести опыт самостоятельного проектирования и создания цифровых дидактических материалов по истории физики.

Для достижения указанной цели в составе дисциплины «Теория и методика обучения физике» выделен учебный модуль «Использование средств ИКТ при изучении вопросов истории фундаментального физического эксперимента». Разработаны программа и комплект учебно-методических материалов к данному модулю. Программа модуля включает содержание и структуру полиграфических и цифровых ресурсов по истории ФФЭ, направления и опыт использования средств ИКТ при изучении школьниками вопросов истории ФФЭ на занятиях по физике в средней общеобразовательной школе, вопросы методики организации самостоятельной работы учащихся с цифровыми материалами исторического характера. 
Требования к обязательному минимуму содержания программы модуля: понятие фундаментального физического эксперимента. Состав ФФЭ в рамках курса физики средней общеобразовательной школы; видовое разнообразие и содержание цифрового контента по истории физики и по истории ФФЭ в частности (CD- и Интернет-ресурсы); состав предметных ИКТ-компетенций обучаемых, обеспечивающих их эффективную самостоятельную работу с цифровыми материалами по истории ФФЭ; виды учебной деятельности школьников с цифровым контентом по истории физического эксперимента; виды дидактических материалов для самостоятельной работы учащихся с цифровыми ресурсами по истории ФФЭ; особенности методики организации самостоятельной работы учащихся с цифровым контентом по истории фундаментального физического эксперимента; формы организации и особенности проектирования учебных занятий, включающих изучение школьниками истории ФФЭ с применением средств ИКТ.
В рамках модуля студенты осваивают начальный опыт подготовки авторских дидактических материалов (в том числе цифровых) для организации самостоятельной работы учащихся в предметной виртуальной среде по истории научного знания, а также опыт проектирования учебных занятий по физике, включающих использование учащимися традиционных и цифровых материалов по истории ФФЭ. Приобретенный студентами опыт и подготовленные ресурсы могут быть впоследствии применимы : 

362. В преподавании профильных учебных курсов в средней общеобразовательной школе; 
363. В преподавании элективных курсов (предметных, интегративных);
364. При различных формах обучения (очных, заочных, дистанционных). 
Для разработки комплекта дидактических материалов в рамках настоящего модуля студентам предлагаются следующие группы опытов: 

· опыты, благодаря которым было положено начало новым разделам (направлениям) науки (такие опыты, как правило, называют фундаментальными);

· опыты, с помощью которых была доказана справедливость фундаментальных теорий;

· опыты – «решающие эксперименты», окончательно отвергнувшие или подтвердившие справедливость теоретического предположения (гипотезы);

· опыты, позволившие открыть отдельные явления природы;

· опыты, позволившие установить свойства и закономерности, открытых ранее явлений;

· опыты, в которых определяется точное значение величин и постоянных;

· опыты и исследования по созданию новых экспериментальных средств и методов, новых материалов, техническому использованию открытых явлений.

В рамках каждого фундаментального опыта возможна еще более «тонкая» дифференциация исторических сведений. Базой для их структурирования в этом случае могут служить обобщенные планы изучения элементов системы научного знания (А.В. Усова, А.А. Бобров, Е.В. Оспенникова, А.А.Шаповалов и др.).

Содержание программы модуля включает лекционные занятия (2 уч. часа), семинарские занятия по темам «Виды и методика использования цифровых ресурсов по истории ФФЭ в учебном процессе по физике», «Организация самостоятельной работы учащихся с цифровым учебным контентом по истории ФФЭ» (4 уч. часа), самостоятельную работу студентов (6 уч. часов).

На семинарских занятиях обсуждаются общие вопросы содержания и методики организации учебной работы школьников с традиционным и цифровым контентом по истории ФФЭ. Представляются результаты самостоятельной работы студентов по анализу содержания соответствующих ресурсов виртуальной среды. Обосновывается необходимость разработки авторских цифровых ресурсов и дидактических материалов для самостоятельной работы учащихся с цифровым и традиционным контентом по истории ФФЭ. Проводится обсуждение результатов работы и подведение итогов.

Самостоятельная работа студентов по программе модуля связана с изучением основной и дополнительной литературы по теме лекции, с подготовкой к семинарским занятиям. Также студентами предлагается выполнить в течение семестра два творческих проекта: 1) разработка элементов комплекта цифровых дидактических материалов для самостоятельной работы учащихся с учебными ресурсами по истории ФФЭ, 2) разработка учебно-методического комплекса учебного занятия (УМК), включающего организацию учебной работы школьников с традиционным и цифровым контентом по истории ФФЭ.

Реализация программы модуля в вузе позволяет существенно повысить качество подготовки будущих учителей в области методики преподавания физической науки в средней общеобразовательной школе, формирования профессиональной компетентности учителей в организации учебной работы школьников по освоению вопросов истории фундаментального физического эксперимента с применением средств ИКТ.
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В настоящее время самостоятельная работа студентов (СРС) становится ведущей формой организации учебного процесса, что диктует необходимость поиска наиболее эффективных средств ее организации. В качестве эффективного средства организации и управления СРС нами определены информационные технологии (ИТ). 

Анализ практики показывает, что традиционные формы СРС, такие как работа с учебной и научной литературой, изданной на бумажных носителях, сохраняется, но постепенно уступает место новым формам, с использованием ИТ. 

В настоящее время ИТ значительно расширили и видоизменили существующие способы организации самостоятельной работы. Среди таковых: работа с обучающими программами, с электронными базами данных, выполнение проектов с использованием ИТ, сбор информации в Интернет, электронное тестирование, использование обратной связи Е-mail и Оn-line, использование информационных ресурсов Интернет. 

Использование ИТ в СРС позволяет увеличить объем информации, индивидуализировать задания (как содержания предметного материала, так и характера контроля), обеспечить непрерывный мониторинг и управление СРС. Кроме того, возможности ИТ, позволяют реализовать такие развивающие цели обучения, как развитие мышления (пространственного, алгоритмического, интуитивного, творческого, теоретического), формировать умения выбирать оптимальное решение из возможных вариантов, развивать умения осуществлять экспериментально-исследовательскую деятельность (например, за счет реализации возможностей компьютерного моделирования), формировать информационную культуру, умения осуществлять обработку информации, а также в целом повысить мотивацию студентов к самоподготовке и ориентировать их на обучение через всю жизнь.

При проектировании СРС с использованием ИТ необходимо руководствоваться следующими принципами: принцип систематичности и последовательности; принцип активности; принцип индивидуального подхода; принцип доступности; принцип наглядности; принцип научно-обоснованного расчета времени и дозировки домашних заданий [1]. 

Организация СРС с использованием ИТ требует учета следующих требований к методике ее организации:
1. СРС с использованием ИТ необходимо рассматривать с позиций компетентностного подхода;

2. Цели СРС с использованием ИТ должны быть спроектированы как учебные, развивающие, воспитательные и в деятельностной форме; 

3. Использована модульная технология обучения;

4. Содержание СРС с использованием ИТ должно быть адекватно целям и дифференцировано по уровням усвоения учебного материала;

5. В вузе должна быть создана полноценная информационно-образовательная среда;

6. Студенты и преподаватели должны владеть методами взаимодействия в информационно-образовательной среде вуза;
7. Основными средствами СРС с использованием ИТ должны быть: а) всеобъемлющий учебно-методический комплекс дисциплины, включающий тестовую базу (электронная версия); б) основные и дополнительные учебные и научные материалы (в печатной и (или) электронной версии); в) образовательные интернет-ресурсы;

8. Наряду с традиционными формами организации СРС должны быть использованы формы учебного взаимодействия в информационно-образовательной среде вуза;

9. Контроль и оценка результатов самостоятельной работы студентов должны осуществляться как в форме контроля преподавателем, так и в форме самоконтроля.

Особое место в организации СРС с использование ИТ занимает преподаватель, основная деятельность которого связана с проектированием и управлением системы. Именно его подготовленность к работе в новом информационном пространстве являются необходимым условием разработки и внедрения новых форм и технологий обучения.
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В наши дни интенсивное развитие информационных технологий предполагает внедрение новых методов обучения в процесс образования. Одним из таких методов является дистанционное обучение. Развитию и внедрению дистанционного образования в процесс обучения способствуют такие факторы, как развитие информационного-коммуникационных инфраструктуры России, стремление все большего количества людей получить второе высшее образование или поднять уровень своей подготовки путем самообразования, а также стремление образовательных учреждений увеличить численность своих студентов за счет привлечения людей, живущих на удаленных территориях.

На основе этих факторов возможна разработка информационно-образовательной среды, способной обеспечить эффективное образование или переподготовку кадров.

Развитие телекоммуникационных систем привело сегодня к большому росту числа систем дистанционного обучения. Поэтому практически все российские вузы так или иначе вовлечены в этот процесс. К ним относятся Московский государственный университет, МГТУ им. Н.Э. Баумана, а также Центр дистанционного обучения при Московском государственном институте электроники и математики (МИЭМ). Растет число образовательных сайтов, предлагающих своим пользователям прохождение многочисленных курсов по различным предметам. К ним относятся www.intuit.ru, www.specialist.ru, www.businesslearning.ru и другие.
Основной особенностью обучения специалистов среднего звена является их неотрывность от производства, на котором они периодически проходят практику. Поэтому при прохождении практики необходимо задействовать различные формы обучения посредством сетевого доступа. Для этого предлагается разработать систему дистанционного обучения с поддержкой распределенной базы данных, основная часть которой будет находиться на статичных серверах в образовательном учреждении. При этом клиентская часть системы будет иметь свою копию базы данных с возможностью загружать обновления с серверов.
Следующей особенностью средних специальных учебных заведений является наличие специфических предметов, относящихся к слабоструктуризированным предметным областям, предполагающих передачу знаний от эксперта студенту. В таких предметах определяющими являются профессиональный опыт и интуиция лица, принимающего решения, при отсутствии объективных моделей принятия решений. Для реализации процесса обучения таким предметам необходимо наличие образовательной подсистемы, способной производить обучение студента на основе экспертных знаний. Разработкой и теоретическим обоснованием обучающих систем, основанных на экспертных знаниях, занимался Нарыжный Е.В. [2] На наш взгляд, система дистанционного обучения должна объединить в себе как стандартные методы обучения, основанные на структурированных знаниях, так и методы обучения, основанные на экспертных знаниях.

Для успешного внедрения системы дистанционного обучения в различных образовательных учреждениях, необходимо чтобы данная система обладала высокой степенью гибкости и масштабируемости. Для этого предлагается, чтобы она состояла из двух частей – платформы (клиентской части) и конфигурации (базы данных). При этом платформа будет неизменной, а конфигурация будет меняться в зависимости от потребностей образовательного учреждения. 

Каждая конфигурация должна содержать в себе такие объекты, как расписание, журналы, список студентов, список групп, а также набор курсов, состоящих из объектов различных, заранее заданных платформой типов, таких как лекция, контрольный тест, экзамен, лабораторная работа, практическая работа, дополнительный материал, модуль экспертного обучения. Для создания некоторых объектов, таких как, лабораторная и практическая работа, может быть использован встроенный язык программирования.

[image: image78]Благодаря данной модели ДО, любое образовательное учреждение сможет создать необходимые курсы своими силами. Как видно из этой модели, система должна состоять как из обучающей подсистемы, так и подсистемы учета и контроля успеваемости студентов.

Кроме того, для повышения качества подготовки студентов, система ДО должна учитывать индивидуальные особенности каждого обучаемого, включающие в себя не только уровень подготовки по тому или иному предмету, но и предрасположенность каждого человека к восприятию различного вида информации – текстовой, визуальной или звуковой. Поэтому перед прохождением учебного курса каждый обучаемый должен пройти ряд тестов (в том числе психологических) для того, чтобы в дальнейшем система ДО могла учесть индивидуальные особенности человека для максимально удобной, ориентированной на конкретного человека организации учебного курса.

Таким образом, все вышеизложенное дает основание полагать, что создание системы дистанционного образования, учитывающая особенности среднего специального образования и индивидуальность каждого обучаемого, является актуальным. Для этого предложено использовать предварительное тестирование студента перед началом обучения и ввести модуль экспертного обучения для преподавания предметов, относящихся к слабоструктуризированным предметным областям.
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В настоящее время в Российском образовании возник повышенный интерес к дистанционному обучению студентов ВУЗа. И это неслучайно. Дистанционное обучение описывает новую форму образования, основным достоинством которой является гибкость, позволяющая самостоятельно выбирать место, время занятий, определять их протяженность, находясь при этом в постоянном контакте с преподавателем.

Теоретические и методические аспекты по созданию дистанционных курсов рассмотрены в исследованиях Е.С. Полат, С.А. Щенникова, И.М, Ибрагимова, А.О. Чефрановой, А.Ю.Курина и др.[1,2,3,4] В них достаточно подробно рассматриваются модели, виды, принципы дистанционного обучения,, формы организации учебного процесса, формы и виды контроля при дистанционном обучении студентов ВУЗа.

Реализация дистанционного обучения студентов железнодорожного ВУЗа осуществляется на основе технологии «клиент-сервис». Клиент-серверная система предназначена для использования в локальной сети ил Интернете. Для ее использования устанавливается основная функциональная часть системы, а на локальном компьютере – клиентское приложение. Данная система позволяет:

370. Обеспечить обучение студента на расстоянии.
371. Возможность использования в локальной сети и в Интернете.
372. Построить практикум по решению физических задач, к котором присутствуют все элементы входного, обучающего, творческого контроля знаний студентов.
373. Возможность просмотра решения задачи по физике с ее методическим разъяснением каждым студентом.
374. Возможность организации контроля успеваемости студентов с гибкой системой оценивания знаний.
375. Возможность интерактивного общения преподавателя и обучаемого. 
Такая система позволяет использовать единую для всех пользователей версию практических занятий по физике, оперативно вносить изменения в содержимое занятий, вести учет доступа и осуществлять контроль за обучаемыми.

Организация практических занятий по физике в сети предполагает использование новых педагогических технологий, направленных на самостоятельное приобретение знаний, активную познавательную деятельность студентов, на развитие их творческого потенциала, исследовательских умений, на применение этих знаний в своей профессиональной деятельности.

Весь учебный материал практических занятий разбивается на разделы, соответствующие различным темам теоретической части лекции, согласно ГОС: «Физические основы механики», Электричество и электромагнетизм», «Оптика и атомная физика». Каждый раздел курса включает в себя четыре блока:

· тестирующий;

· обучающий;

· контролирующий;

· творческий.

В тестирующем блоке проводится предварительная оценка теоретических знаний студента и определение дальнейшего пути его обучения по разделу. Задачи, входящие в состав тестирующего блока являются достаточно простыми. Для их решения студенту необходимо применить базовый уровень знаний по теме раздела. Ответы на предложенные задачи могут быть в виде выбора одного или нескольких вариантов из множества предложенных. В каждой задаче предполагается только одна попытка ввода ответа. Так как задачи являются простыми, то список задач для каждого студента формируется случайным образом. После решения всех предложенных задач выставляется «допуск-не допуск». При результате допуска студент имеет право перейти в обучающий блок раздела. Если результатом прохождения заданий является «не допуск», студенту необходимо пройти еще раз тестирующий блок задач.

Обучающий блок практикума предназначен для самообучения студента. В нем содержатся все типы задач изучаемого раздела. Все задачи (качественные, расчетные) подобраны с учетом профессиональной направленности студентов, спецификой их деятельности. В общем случае задачи могут быть различной сложности, и поэтому для оценивания каждой из них должен задаваться «вес». В каждой задаче представляется несколько попыток ответа с уменьшением оценочного бала. После каждого неправильного ответа выдаются подсказки, чтобы помочь обучаемому в решении задачи. В последней попытке при неверном ответе задача считается нерешенной. В этом случае на экране появляется правильный разбор задачи с методическими комментариями. После решения всех предложенных заданий выводится оценка по пятибалльной системе, и студент допускается к прохождению контролирующего блока. При отрицательном результате студент возвращается к прохождению обучающего блока.

Назначение контролирующего блока – контроль знаний студента по физике. Его можно рассматривать как контрольную работу. Заданий контролирующего блока для каждого студента выбираются случайным образом из множества задач и имеют уровень сложности, схожий в обучающем блоке. Для каждой задачи контролирующего блока предполагается наличие двух попыток ответа с уменьшением оценочного балла.

По результатам прохождения контролирующего блока выставляется оценка по пятибалльной шкале. В случае неудовлетворительной оценки учетная запись обучаемого блокируется и студент может заново пройти весь раздел.

Назначение творческого блока – применение знаний по физике в профессиональной инженерной деятельности. Элементы творческой деятельности реализуются в процессе выполнения задач исследовательского, творческого характера, заданий на использование новых, нетрадиционных способов их решения, применение знаний к технологическим процессам, а также задачи эвристического характера, требующие поиска, догадки, формулирования и реализации идей. 

Предложенная методика проведения практических занятий по физике дистанционно в железнодорожном ВУЗе отвечает всем требованиям присущим традиционным методам обучения.
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Постановка проблемы. В настоящее время mp3-плеер стал доступным практически любому студенту. Эти устройства снабжаются достаточно большой памятью (как правило, более 1 Гбайт) и их файловая система поддерживают иерархическую структуру каталогов. Положительным свойством является возможность непрерывного прослушивания файлов данной папки, несмотря на возможные остановы и даже выключения. Актуальным становится задача воспользоваться таким устройством для активизации учебного процесса. Самым очевидным является создание аудио-конспекта лекций, аудио-глоссария. Для технического вуза хотелось бы исследовать возможность применения такой технологии в естественно научных курсах. 

Анализ последних исследований. Известный деятель театра Михаил Ульянов высказал парадоксальную мысль, что «радио по своим выразительным средствам богаче, чем телевидение и кино, не говоря уже о театре» [1]. Этот эффект объясняется слиянием голоса исполнителя и видения слушателя. При этом особую роль играет умение пользоваться микрофоном. Этот предмет кажется бездушным, но на самом деле он фокусирует на себе внимание слушателей. Качество записи напрямую зависит от техники речи преподавателя [2]. Художественная литература в аудио-формате неплохо представлена в сети интернет (например, на сайте http://audiobooks.ulitka.com книги около 200 авторов доступны бесплатно). Интересны аудиозаписи научно-популярных передач Гордона А.Г., которые посвящены обсуждению актуальных как научных, так и гуманитарных проблем (http://www.zipsites.ru/abooks/gordon/). На этих передачах создается эффект присутствия на «кухне» современной науки. На этом же сайте можно лекции российских университетов по филологии, истории. Аудиокниги, которые можно заказать через интернет-магазин (например, http://audiobooks.com.ua/) кроме художественных книг содержат пособия по изучению бизнеса и иностранных языков, т.е. носят коммерческий характер. В курсах информатики (например [3]) вопросу реализации аудио проектов отводится незначительное место. Из всего перечисленного выше пока не совсем ясно может ли обычный преподаватель сам создать аудиоматериалы на достаточно высоком уровне, которые будут интересны и полезны не только его студентам, но и всем изучающим этот предмет в других вузах. Обмен такими материалами был бы полезен и преподавателям, поскольку непосредственно знакомил бы матерой подачи учебного материала коллегами из других вузов.

Задачи исследования. На примере создания аудио конспекта лекций по дискретной математике изучить трудозатраты необходимые для выполнения проекта, характеристики учебных материалов, приемы эффективного использования существующих программных средств, структуру выходного продукта, полезность такого вида деятельности для преподавателя в ходе подготовки к лекциям. 

Изложение основного материала. Для оценки трудозатрат проанализируем аудиокнигу Льва Толстого «Анна Каренина» (взята с сайта http://audiobooks.ulitka.com). Если обратится к печатному варианту произведения [4], то объем книги составляет 881 страницу, 

что в пересчете на знаки составляет приблизительно 1,5 Мбайт). Аудиокнига состоит 645 файлов в mp3-формате, общий объем файлов порядка 1 Гбайт. Общая длительность звучания порядка 40 часов. Атрибуты звуковых файлов одинаковы и имеют следующие значения:

44100 Гц (частота дискретизации), 16 бит (битовая глубина), моно. Профессиональный актер читает страницу текста приблизительно за 3 минуты. Для грубой оценки длительности аудио конспекта лекций на один семестр (в предположении что читается 1 лекция в неделю) можно считать, что рукописный конспект одной лекций занимает 8 страниц формата А4. С учетом того, что текст лекции необходимо читать не спеша, обязательно акцентируя на трудных местах, длительность аудио конспекта лекции будет составлять 25-35 минут. Общая длительность семестрового курса составит порядка 6-9 часов. Очевидная трудность записи состоит в том, что преподаватель должен выступать одновременно в роли сценариста, звукорежиссера и чтеца. Особенностью подготовки текста для предмета “Основы дискретной математики” заключается в том, материал должен быть сформулирован как можно больше в словесной форме, с минимальным количеством символов, формул. В сети интернет доступна рукопись А. Соловьева «Дискретная математика без формул» (http://ihtika.net), но, к сожалению, на ее основе не построишь серьезный курс лекций, и она годится скорее для дополнительного чтения, в качестве прекрасно смыслового обзора. Весь материал лекции должен быть разбит на смысловые куски в связи с тем, что аудио-плеер не позволяет точно установить начало воспроизведения файла внутри аудио-трека. В моем случае это еще было невозможно по причине того, что исходный текст у меня готовился в рукописном варианте и техника речи недостаточно развита. 

Для записи аудио-треков необходим звуковой редактор. В настоящее время наиболее популярными из них являются Adobe Audition (версия 3, http://www.adobe.com/devnet/audition/) и Sony Sound Forge for Windows (версия 9, http://www.sonycreativesoftware.com/soundforge). Это программное обеспечение позволяет создавать, обрабатывать и воспроизводить аудиоинформацию. Выполнение проекта я начал с использования Adobe Audition полагая, что интерфейс и набор команд для редактирования подобен другим программным продуктам фирмы Adobe. Хотя в дальнейшем пришлось также использовать Sony Sound Forge поскольку, как мне показалось, некоторые алгоритмы в ней реализованы быстрее. 

В начале проекта опыт работы с программами данного у меня был минимальным, а поэтому я использовал настройки, которые установлены в программе по умолчанию. В частности, при нажатии комбинации Ctrl+N (новая запись) программа Adobe Audition предложила следующие атрибуты: 22050 Гц (частота дискретизации), 16 бит (битовая глубина), стерео и я их использовал на протяжении всего проекта. Хотя, наверное, можно было ограничиться моно режимом, но частоту дискретизации увеличить вдвое. Графическая панель для записи и воспроизведения звука имеет стандартный вид, что дало возможность сразу приступить к записи треков. Воспроизведение трека сразу показывает все недочеты при чтении: неправильные ударения слов, неравномерную скорость чтения, трудности с дыханием. Выход только один – повторная запись с приложением определенных усилий на исправление замеченных недостатков. 

Положительный эффект от такой работы заключается в постепенном улучшении качества речи в ходе выполнения проект. Проект выполнялся равномерно в течение осеннего семестра 2008 года. В результате аудиозаписи семестрового (16 лекций) курса лекций было создано 1007 аудио-файлов, общий объем которых составляет приблизительно 360 Мбайт. В среднем каждая лекция разбита на 40-60 треков, продолжительность записи составляет примерно 20-30 минут. Общее время записи составляет около 6 часов. Почему же наблюдается такое различие 30 минут записи и 90 минут лекции? Дополнительное время лектор тратит на организационные вопросы, диктовку основных определений, теорем, подробный вывод формул, объяснение примеров, ответы на вопросы, запись положений лекции на доске и т.д. Длительность звучания можно очень легко увеличить, добавляя необходимое число файлов «тишины» заданной длительности, расположив в папке между основными файлами. Стартовый трек лекции начинался из характерного музыкального фрагмента, что удобно при циклическом прослушивании файлов на аудио-плеере. Конечно, для первого прослушивания лекции необходим текстовый эквивалент. При повторном прослушивании просмотр печатного текста необязателен. В книге [1] приводится пример трудозатрат при записи книги М. Шолохова "Тихий Дон" (68 передач, 49 часов) - два года работы. 

Запись лекции выполняет также определенные дидактические функции. Тестовый прогон записи сразу выявляет слабость построения предложений, возможная сложность восприятия, противоречивость утверждений. Этот процесс можно интерпретировать как фрагментарную апробацию будущей лекции. Безусловно, такая работа будет способствовать совершенствованию лекторского умения преподавателя.

Выводы. Результаты работы в проекте по созданию аудио-конспекта лекций по дискретной математики показали полезность такой технологии для преподавателя. Существующее программное обеспечение и обычный мультимедийный микрофон позволяют создавать аудиозаписи приемлемого качества. Систематическое использование такой технологии подготовки к лекциям может стать удобным инструментом повышения квалификации лектора высшего учебного заведения.
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Технический прогресс не стоит на месте, и информационные и телекоммуникационные технологии вносят фундаментальные изменения в то, как мы живем и работаем. В контексте мировой экономики информационные и телекоммуникационные технологии (ИТТ) становятся жизненно важным компонентом стабильного экономического роста и процветания региона. Ключ к этому лежит в создании условий, стимулирующих инвестиции в научно-технические исследования, результаты которых будут использоваться работающими специалистами с достаточным уровнем компьютерной грамотности. Активное внедрение технологий информатизации современного общества не могло не коснуться и системы образования.

В области образования и обучения современные технологии используются для преобразования образовательного процесса, чтобы помочь молодым людям овладеть знаниями и навыками, которые будут высоко цениться на рабочих местах завтрашнего дня и способствуют долгосрочному экономическому развитию своей страны. Использование современных технологий в образовании играет очень важную роль в переходе к обществу, основанному на знаниях, где технологии играют самую важную роль. По оценкам конфедерации промышленников Великобритании (CBI), через пять лет 85% новых рабочих мест будут требовать технических знаний и навыков в области информационных и телекоммуникационных технологий.

Информационная культура большинства людей формируется в недрах образовательной сферы информационного общества. Современное образование немыслимо без использования во всех его формах информационных и коммуникационных технологий. Сегодня практически невозможно найти университет, академию или институт, в которых бы не изучались или не использовались информационные технологии. При этом одной из основных сфер применения подобных технологий в высшем образовании был и остается учебный процесс. Педагогические программные компьютерные средства применяются как с целью изучения собственно информационных технологий, так и при обучении другим областям знаний.

Актуальной задачей при подготовке специалистов любого профиля является комплексное применение ИТТ, обеспечивающее многоуровневое обучение. Начиная с изучения дисциплины «Информатика» и заканчивая применением студентами современных ИТТ в своей области знаний, самостоятельно используя современные пакеты прикладных программ при выполнении дипломного проекта.

Применительно к совершенствованию методической системы обучения информатики можно отметить, что средства ИТТ являются инструментом, не только доставляющим студентам различные знания по этой дисциплине, но и средствами, усиливающими творческие возможности обучаемого, возможности проводить исследования, формировать активные и индивидуализированные стратегии обучения. Более того, возможность телекоммуникационного доступа к мировым информационным ресурсам достаточно эффективно влияет на личностное восприятие обучаемыми окружающей среды.

Отличительной чертой применения информационных технологий в процессе обучения является разнообразие форм представления информации: тексты, таблицы, графики, диаграммы, аудио- и видеофрагменты, а также их сочетание. Такая мультимедийность создает психологические условия, способствующие лучшему восприятию и запоминанию учебного материала с включением подсознательных реакций обучающихся.

Одним из противоречий образовательного процесса вузов является несоответствие между возможностями информационных технологий и их реализацией в процессе преподавания дисциплин. В современных условиях модернизации системы российского образования возрастают требования к культурному, нравственному и научному уровню преподавателя, его профессиональному педагогическому мастерству и творческим способностям. В связи с этим одним из важных критериев оценки профессионализма современного преподавателя вуза является его подготовка в области информатики и информационных технологий. Формирование информационной культуры педагога предполагает создание у него определенного мировоззрения, владение им системой знаний, навыков и умений, помогающих осуществлять педагогическую деятельность с использованием информационных технологий.

Чаще всего внедрение ИТТ в учебный процесс воспринимается педагогами как простое переложение содержания предмета и представление его обучаемым с помощью компьютерных средств. Очевидно, что такой подход оставляет неиспользованными колоссальные возможности активизации наглядно-образного и теоретического образного мышления студентов.

Электронные информационные ресурсы, применяемые в обучении, являются не только педагогическими, но и программными средствами, передача через них содержательной части учебного курса невозможна без проведения тщательной структуризации учебного материала. Таким образом, для рационального проектирования электронных средств обучения по всему курсу преподавателям-разработчикам необходимо обладать структурно-системным целостным представлением о материале учебной дисциплины, специализированными средствами и технологиями конструирования содержания.

Преподаватели, активно занимающиеся разработкой и использованием средств ИКТ, должны обладать достаточным уровнем подготовленности к использованию средств информатизации образования в учебном процессе. Это означает, что педагоги должны владеть навыками пользователя, иметь представление о программировании и быть специалистами в области “своего” предмета.

Готовность педагогических кадров к разработке и внедрению новых информационных технологий в обучение невозможна без административной поддержки. Необходима административная политика, направленная на создание организационной инфраструктуры современной образовательной системы, изначально нацеленная на высокую степень готовности педагогов к практической информатизации образования. Формированию готовности педагогов к разработке и использованию средств информатизации в учебном процессе способствует проведение конкурсов, поощрение труда новаторов, а также сертификация разработанных электронных информационных ресурсов с последующим изданием каталогов. Выдача сертификата и публикация сведений о сертифицированной программе в каталоге должны давать основание для включения разработанного учебного электронного средства в список научных и методических трудов преподавателя-разработчика. Кроме перечисленного существенный эффект имеет непосредственный межличностный обмен опытом на конференциях по применению информационных технологий в процессе обучения, что позволяет увидеть передовые разработки средств ИТТ, провести сравнение различных способов создания и применения учебного программного обеспечения.

Автором разработаны: учебные программы по изучению информатики для экономических и технических специальностей [4, 5], учебные программы по изучению информационных технологий и систем для экономических и технических специальностей, методические пособия по лекционному курсу «Информатика» [2], методические пособия компьютерному практикуму [3], электронные мультимедийные пособия [6, 7, 8], электронная обучающая система по информатике [1].
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Саранская Т. В.
ТРИ СОСТАВЛЯЮЩИЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ КАЧЕСТВА УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА
НА ОСНОВЕ ДОТ
Южно-уральский государственный университет

Применение дистанционных образовательных технологий (ДОТ) в учебном процессе при реализации образовательных программ различного уровня становится сегодня практикой во многих образовательных учреждениях нашей страны. Образовательное сообщество озабочено вопросами обеспечения качества учебного процесса с применением ДОТ. 

Опыт организации сетевого дистанционного обучения в Южно-Уральском государственном университете (ЮУрГУ) свидетельствует о том, что качество учебного процесса с применением ДОТ во многом зависит:

392. от эффективной работы профессорско-преподавательского корпуса;

393. используемых учебно-методических ресурсов (в том числе, электронных);

394. методик обучения и средств доставки знаний обучающимся. 
1. Эффективность работы профессорско-преподавательского состава

Необходимо признать, что преподаватели, успешно работающие в традиционном учебном процессе по классическим образовательным технологиям, не всегда способны эффективно использовать дистанционные образовательные технологии. 

На наш взгляд, качество работы преподавателя в учебном процессе с применением ДОТ зависит, прежде всего, от умения преподавателя выстроить «сценарий» проведения учебного курса с учетом возможностей дистанционных образовательных технологий. Для этого преподавателю необходимо:

· качественное учебно-методическое обеспечение учебного процесса;

· знание возможных форм организации и проведения учебных занятий с применением ДОТ;

· знание возможностей организации и проведения контрольных и аттестационных мероприятий с применением ДОТ;

· владение основами информационных и телекоммуникационных технологий для организации и проведения учебных и контрольных мероприятий, а также общения и взаимодействия с обучаемыми в сети (в частности, умение пользоваться электронной почтой, работать в on-line и off-line электронных конференциях, оболочках для организации дистанционного обучения);

· знание психолого-педагогических особенностей дистанционного обучения.
С 2004 года Институт открытого и дистанционного образования ЮУрГУ (ИОДО ЮУрГУ) осуществляет поддержку деятельности преподавателей в условиях дистанционного обучения. К мероприятиям этого направления можно отнести:

· подготовку специальных учебно-методических комплексов для дистанционного обучения по отдельным дисциплинам;

· проведение цикла семинаров для преподавателей ЮУрГУ по вопросам организации учебного процесса с применением ДОТ;

· разработку ряда документов, регламентирующих расчет учебной нагрузки и оплаты труда преподавателей в учебном процессе на основе ДОТ;

· проведение краткосрочных курсов повышения квалификации в области дистанционного обучения и информационных и телекоммуникационных технологий для преподавателей ЮУрГУ;

· постоянное консультирование преподавателей в ходе учебного процесса на основе ДОТ.

В настоящий момент в ИОДО проводится учебный курс для преподавателей, подготовленный с учетом последних научных положений и конкретного опыта организации учебного процесса с применением ДОТ в ЮУрГУ. Курс выполнен как дистанционный практикум, в ходе которого слушатели не только получают теоретические знания об основах дистанционного обучения, информационных и телекоммуникационных технологиях, организационных, методических и психолого-педагогических особенностях применения ДОТ в учебном процессе, но и прописывают «сценарий» преподавания конкретной учебной дисциплины на основе ДОТ, включая:

· разработку фрагмента электронной лекции по преподаваемой дисциплине для сетевого учебного процесса;

· разработку контрольного задания с применением ДОТ по одной из тем преподаваемой дисциплины; 

· составление учебно-тематического плана дисциплины с системой контрольных мероприятий на основе ДОТ;

· подготовку практических рекомендаций для преподавателей по организации и проведению учебных и контрольных мероприятий с применением ДОТ.

Большое внимание в предлагаемом курсе уделяется психолого-педагогическим особенностям и проблемам дистанционного обучения. В ходе деловых игр, проводимых в on-lime и off-line режимах, слушатели учатся решать реальные педагогические ситуации, возникающие в учебном процессе на основе ДОТ, находить выход из конфликтных ситуаций и пр.

Мы полагаем, что подготовка преподавателей на таком курсе не только даст им теоретические знания в области дистанционного обучения, но и поможет на практике решить проблему эффективности работы преподавателя с применением ДОТ.

2. Учебно-методические ресурсы для дистанционного обучения

В учебном процессе с применением ДОТ в ЮУрГУ используются:

· учебные пособия, полностью или частично соответствующие принятым учебным программам профессионального образования; 

· методические указания по изучению дисциплины; 

· сборники практических заданий;

· учебно-методические комплексы (УМК). 

Все учебно-методические ресурсы различаются по форме представления:

· традиционные печатные материалы;

· электронные аналоги печатных изданий; 

· статические гипертекстовые материалы (в html, pdf-форматах); 

· мультимедийные и интерактивные материалы. 

Разнообразие форм электронных учебно-методических ресурсов для ДО в ЮУрГУ обусловлено принципом целесообразности: в одних дисциплинах с помощью видео или анимации можно проиллюстрировать протекание, например, физических или технологических процессов; в других –– мультимедийные фрагменты могут быть неактуальны и целесообразно использовать статический гипертекст. 

Будучи разнообразными по форме, учебно-методические материалы для ДО подчиняются единым стандартам. Поскольку основным отличием учебного процесса на основе ДОТ от традиционного обучения является опосредованность и ограниченность контактов преподавателя и студента, существенное увеличение доли самостоятельной работы студента, поэтому цель УМК (основного вида учебной литературы для ДО) не только обеспечить студента необходимыми теоретическими и практическими материалами для самостоятельной работы, но и дать возможность самоконтроля в процессе обучения, помочь рационально организовать учебную деятельность, облегчить возможные трудности. УМК для ДО обязательно включает две части: «Электронный учебник» (изложение теории, сборник задач и упражнений) на CD-диске и «Руководство по изучению дисциплины», представленное на бумажном носителе. 

«Руководство по изучению дисциплины» содержит подробные рекомендации по выполнению контрольных заданий. В нем студент найдет информацию:

· о количестве обязательных для выполнения контрольных заданий;

· сроках их представления преподавателю;

· оформлении работ;

· способах передачи работ преподавателю (с указанием адреса электронной почты, почтового адреса, телефона учебной части и диспетчера-консультанта);

· критериях оценки контрольных заданий.

Кроме того, в «Руководстве» приводятся адреса Учебного форума ИОДО, где студент может получить консультацию преподавателя по изучаемой дисциплине и узнать свои результаты в электронной ведомости текущей успеваемости, а также электронной тестовой системы. В тестовой системе содержатся не только контрольные (зачетные, экзаменационные) тесты, но и материалы для самоконтроля, которые позволяют студентам подготовиться к сдаче контрольных тестов. 

Такая форма представления УМК не случайна –– она позволяет студентам сократить время работы с компьютером, что немаловажно для тех обучаемых, которые не могут постоянно работать с электронными материалами по состоянию здоровья, из-за особенностей своей профессиональной деятельности или по иным причинам.

Чтобы обеспечить соблюдение стандартов при разработке УМК для ДО и облегчить труд авторов-разработчиков, в ИОДО ЮУрГУ созданы следующие нормативные документы:

395. Требования, предъявляемые к электронным учебно-методическим ресурсам 
для обучения с использованием дистанционных технологий в ЮУрГУ. 

396. Требования к структуре и оформлению руководства по изучению дисциплины.

3.Используемые методики обучения и средства доставки знаний обучающимся

Несмотря на разделение студента во времени и пространстве в процессе обучения студент может получить консультацию преподавателя по электронной почте и в Учебном форуме ИОДО. Структура форума стандартна и включает три раздела: «Объявления» (оперативная новостная информация от преподавателя), «Консультация», «Ведомости» (информация о текущей успеваемости, оценки за выполненные контрольные работы и пройденные тесты). Форум работает в течение всего времени, пока изучается дисциплина, открыт круглосуточно, таким образом, студент может зайти в него в удобное для себя время, используя компьютер, подключенный к Интернет. 

Учебно-методические ресурсы доступны обучающимся на сайте ИОДО ЮУрГУ, в разделе БИБЛИОТЕКА (рис. 1), в электронной тестовой системе (рис. 2), в оболочке для организации дистанционного обучения «eLearning Server 3000» (рис. 3). Кроме того, все необходимые материалы записываются на компакт-диск (индивидуальный диск для каждого студента).
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Рис. 1 Рис. 2 Рис. 3

По нашему мнению, соблюдение трех рассмотренный условий позволяет осуществлять образовательный процесс с применением ДОТ в ЮУрГУ на высоком уровне качества. 

Синелобов Н.А.

СТРУКТУРА И ДИЗАЙН МУЛЬТИМЕДИЙНОЙ ПРОГРАММЫ КАК ОСНОВА ТЕХНОЛОГИИ ПРОЕКТИРОВАНИЯ ПАКЕТА КОМПЬЮТЕРНЫХ КОМПЛЕКСНЫХ ОБУЧАЮЩИХ ПРОГРАММ ПО СИНТАКСИСУ СЛОЖНОГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ
mikola@yelets.lipetsk.ru
Елецкий государственный университет им. И.А. Бунина (ЕГУ)

г. Елец

В статье предлагается структура и дизайн мультимедийной программы как основа технологии проектирования пакета компьютерных комплексных обучающих программ по синтаксису сложного предложения, создаваемого на основе мультимедиа, гипертекста, интерактивности [3, 104-107], которая направлена на то, чтобы способствовать повышению качественной речевой культуры как учащихся, так и студентов, готовящих себя к будущей профессии учителя русского языка и литературы..

Созданный пакет программ с единой структурой и методическим подходом к предъявлению учебного материала предназначен для использования в качестве компьютерной поддержки уроков русского языка в 9 классах средних общеобразовательных учебных заведений.

Проведённый эксперимент показал, что использование компьютера в учебном процессе позволяет сделать уроки русского языка более эффективными. Прежде всего, за счёт экономии времени при выполнении упражнений на ПЭВМ удаётся увеличить число заданий на закрепление материала по речевой деятельности учащихся.
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Рис. 1. Внешний вид мультимедийной программы.
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Рис. 2. Структура панели административной системы.
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Рис. 3. Структура учебного журнала.
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Рис. 4. Структура панели баз данных.
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Рис. 5. Структура первого задания в мультимедийной программе.
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Рис. 6. Структура страницы пользователя.
[image: image85.png]=181 x|

locahost

BoccTaHoBNEHMe NpoGera B 3HaHUSX M0 U3yHaeMOMy MOHSATAIO:
"O6patute BHUMaHKe! OcMbicnnTe ewé pas! YcBoiTe kak cneayeT! 3anomHuTe Hagonro!

YENoEHLIE DBOSHANEHMA SHAKOE MPENUHANMA, NPUHATHE & yusBHIKe
MyHKTOTPaKME! (1aT. "MYHKTYM" - ToUKa, TPy, "TatMa’ - SHAK, BYKBa; MBCTD & NPEAOKEHUM WM TEKCTE, 48 HYXHD NPUMEHHTL
NYHKTYAUMOKHO® NPABUNO, HASHIEAETEA MYHKTOTPAMMOI, KW NPENMHAHUA NOMOTAIOT NUWYWENY BHPASHTE CEOM MICTH W UYECTEE, 3
UMTA0WEMY TOUHEE NOHATE TEKCT W BHIDAIUTENLHO MPONHTATE £r0.)
1. TouKa, BONPOCHTENGHEI W BOCKNMUATENG HEIR SHAKN & KOHUE NPEANOXEHNA - SHAKH pasfenekua, oTaenaowme - § 16, 20, 152, 164, 184

12 0

2.33NATaA & CIOXHOCOUMHEHHLIX DB ANOKEHHAX - SHAKN PASASNBHAA, OTAERARWME - § 204
0l

3.33NTaA & COXHOMOANMHEHHLIX NP AOKEHUAX - SHAKN PASAENEHUA, oTAEnALWME - § 205
[, o)

4.3303TaA & CNOXHLIX BECCO03HEI NPEANTKEHIAX - SHAKH P33 AENeHuA, OTABNALWNE - § 216
111

5. TouKa c 3aNATON B CNOXHbX B8CCONSHEN MPEAOKEHUAX - SHAKK PAsAeNEeHUA, oTaenLwye - § 216

1 11

6. flE0ETOUME B CNOKHEX BECCO3HLIX NPEANOKEHHAX - SHAKN PaSASNBHAA, OTAENARWME - § 216

111

7. THPE B CNOKHEIX BBCCOISHBIX NPBANOXEHARX - SHAKN PA3ACNBHAR, OTAENAWME - § 216

- 11

8. MHOTOTOUME & KOHLE MPEANOKEHNA - SHAKN Pa3ASNBHAR, OTAENA WHE:

4!

9. CKOBKM B BCTABHEIX CTIDBAX, KOHCTPYKUMAX, NPEANOXEHHAX - SHAKW BLAENEHUA, BHAENAWME - § 199

()]

10. KaBbIUKY & MPEANOKEHAX © NPAMDI PEHLI0, C UMTATAMY - SHAKH BLIASNEHMA, BHgenAWME - § 27, 218, 220
Pec

Mareparypa
1. aiaiiieea B, Uechokosa N, Pycet i Teapua,5-3 1. Y4B, A8 OSUEBPRG0BAT. yApeK AR - & o, STenenn. - M Apacsa, 2000. - C. 24-27, 33, 190, 209, 236, 265,
266, 264-286, 254, 39, 258,291

2.Pycoii saosc Y45 413 3 kn. oSueopasopar. yupexgeri/ MM, Pacywoockas, C . Noaona, B, Krueios, BB, Mseor; Mo pes, MM.Pasyuionciof, ML flekaa. - 2 o - M
o 1999.-C.18,28.29, 3535, 4044, 50113, 131-132, 134-136, 137138, 143-144,148450)

3. Pycoi saskc Y45 4133 k0. oBeOBpaS0BGT. YipeKASHAHL Eapeygapos  CE. Kpiowros, 1110, Makcuvios, 114, e, - 23 o - M- Mpoce e, 2002.-C.6:8, 1415,
16.53,56-68, 6061, 63-64, 6765

By [ 80O @ E M D 7| Doty | | Y ruaT0-2005 -.| B8 ko200 ... | @ Programof .. [ Theory ]

«@®@ s





Рис. 7. Структура информационной справки.
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3ananiie 9.4 A 3aTem 0BLACHHTE MYHKTYAUNOHKEIT SHAK, HEODXDAMMLIA ANA NOCTAHOBKM NOCAe 2 MY & CNOXHOM BeCCo3HOM NpeAnoxeH M (CBM)

Nawko nawyt pykamu He mawyT (Mocnosnua)

[/ BO-nepB X, B KOHIE NPEANOKENMA, ECAH OHO MO LEMH BHICKA3HIBAHNA NOBECIBOBATEALHOE, a N0 IHOUHOHNLHOR
oKpacke HeBocKMUaTENbHOE.

(] BO-BTOpMX, B KOHUE MPEANOKEHMA, ECIH OHO MO LEAN BHCKISHBANWA NODYANTENLHOE, 3 M0 IMOUOHANbHON OKPaCKE

HesocknuuatensHoe.

(] B-1perbux, B KOHIE NPEANOKEHMA, ECAU NPEANOKEHHE N0 UEAW BHICKAHIBAHMA NOBECTBOBATEALHOE, 3 N0

IMOUMOHANLHOW OKPacKe BOCKAMUATENbHOE.

[ B-ueToeprbix, b KOHUE NPEANOKEHNA, SCAM MPEANOKEHHE N0 LEAH BHCKAIHIBAHNA NOBYAMTERbHOE, 3 N0
aMOUMOHANLHOM OKPaCKE BOCKAMUATENbHOE.

[ B-nATMIX, B KOWUE NPEANOHEHMA, ECAM NPEANOHEHHE N0 LA BHCKAHBANMA BONPOCHTEALHOE, 3 N0 SHOUMOHANLHOR
oxpacke nemocknuuaTenbHOE.

[ B-wectbix, B KOHUE NPEANOKEHNA, CCM NPEANOKEHHE MO UEAH BHCKISHIBAHNA BONPOCHTEABHOE, 3 N0 IHOUHONANbHO

oKpacke BockamuuarensHoe.
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Рис. 8. Структура последней страницы 9 блока.
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Скороход С.В., Маринова И.В.
ПРИМЕНЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ ДЛЯ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ СПЕЦИАЛЬНОСТЕЙ
sss64@mail.ru
Таганрогский институт управления и экономики
г. Таганрог

Одним из основных направлений в области высшего образования специалистов-управленцев является овладение навыками использования новых информационных технологий для решения широкого круга практических задач профессиональной сферы. Это обусловлено тем, что в эпоху информационного общества качество и продуктивность управленческих решений напрямую зависит от информационной культуры руководителя любого уровня управления. 

Государственная образовательная программа по специальностям 080504 Государственное и муниципальное управление и 080507 Менеджмент организации предусматривает изучение дисциплины Информационные технологии в управлении, которая относится к федеральной компоненте блока специальных дисциплин и призвана обеспечить достаточный уровень информационной культуры будущих специалистов. Данная работа посвящена обзору содержания этой дисциплины в Таганрогском институте управления и экономики.
Согласно учебному плану, она изучается в 5, 6 и 7 семестрах. Общая трудоёмкость составляет 300 часов, в том числе 138ч аудиторных занятий и 162ч самостоятельной работы. Лекционный материал в объёме 52ч посвящён изучению теоретических аспектов информационных технологий согласно Государственному стандарту, а практические занятия в объёме 86ч организованы в форме компьютерного практикума.

Поскольку Государственный стандарт не регламентирует содержание компьютерного практикума, утверждённой в вузе рабочей программой приняты три основные направления обучения: 

· моделирование и решение оптимизационных экономико-математических задач; 

· обработка больших массивов данных с использованием современных СУБД в составе информационной системы предприятия; 

· освоение систем календарного планирования и управления.

Компьютерный практикум 5-го семестра основан на использовании электронной таблицы Excel для решения оптимизационных экономических задач. Данная система имеет функцию поиска решения, при помощи которой можно решать задачи линейного и нелинейного программирования, имеющие не более 200 переменных. На основе использования этой функции студенты решают задачи: линейная общего вида, транспортная, о назначениях, о рюкзаке, многопараметрическая, нелинейная, задачи на графах и другие.

Практикум 6-го семестра предназначен для изучения технологии проектирования и реализации информационных систем средствами СУБД Microsoft Access. Построение системы начинается с нормализации исходных отношений, после чего строится информационно-логическая схема данных, которая реализуется в виде базы данных Access. 

Практикум 7-го семестра посвящён освоению технологии автоматизированного управления проектами в среде Microsoft Project. Рассматриваются все этапы управления проектами: планирование работ, планирование ресурсов, анализ проекта, анализ рисков, отслеживание хода фактического выполнения проекта.

Особое внимание уделяется организации самостоятельной работы, которая занимает более половины учебного времени отводимого на дисциплину. Основная её форма – самостоятельное решение задач в компьютерных классах института или на домашних компьютерах, что позволяет закрепить полученные во время занятий навыки.

Подобная структура дисциплины, на наш взгляд, отвечает современным требованиям к уровню образования студентов управленческих специальностей в области информационных технологий.

Литература

397. Скороход С.В. Методические особенности изучения специализированных пакетов программ в рамках дисциплин информационного блока// Материалы VI научно-практической конференции преподавателей, студентов, аспирантов и молодых учёных. Том 2, Таганрог, Изд-во ТИУиЭ, 2005, с.226 – 228.

398. Скороход С.В. Опыт преподавания курса «Информационные технологии в управлении»// Сборник докладов IX Международной научно-практической конференции «Информационные и коммуникационные технологии в образовании»​ – Борисоглебск, 2008, с.100.
Смагулова М.Г

МЕТОДИКА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ КОМПЬЮТЕРНЫХ И ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ОБУЧЕНИИ.
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Евразийский национальный Университет им.Л.Н.Гумилева

Компьютерные телекоммуникации – интенсивно развивающий вид информационных технологий, использующий глобальные компьютерные сети, - обещают совершить переворот в методах и формах обучения. Простейший вид телекоммуникаций – электронная почта – сегодня широко и эффективно используется в учебном процессе. Немаловажно, что нынешнее поколение студентов, в основном, уже владеют электронными коммуникациями и не требуют дополнительного обучения.

Инновационным подходом в построении обучения при изучении иностранных языков является применение компьютерных технологий. Применение компьютера в учебной деятельности относится к группе «технических» инноваций. Именно компьютеризация и применение новых информационных технологий является той возможностью, которая может создать новую систему образования.

В последнее время все чаще наблюдается интенсивность участия педагогов в освоении компьютерных технологий, поскольку они позволяют совершенствовать работу при подготовке и применении дидактических материалов, методических разработок, применять интегрированные курсы, использовать гибкую систему оценки знаний студента, ставить и совместно со студентами решать поставленные задачи. 

Для обучения иностранным языкам применение информационно-коммуникационных технологий имеет особую значимость, поскольку позволяет не только индивидуализировать процесс изучения языка и органично объединить различные формы работы студентов – аудиторную, самостоятельную, дистанционную, но и представляет огромные возможности для использования изучаемого языка в учебной и реальной коммуникации.

Современные информационно-коммуникационные технологии представляют целый комплекс средств для обучения иностранным языкам: мультимедийные обучающие программы и словари, прикладные и специализированные лингвистические программы, огромное разнообразие ресурсов Интернета – учебные и аутентичные материалы на иностранных языках (электронные версии зарубежных газет и журналов, публикации по специальности и т.п.), корпоративные и образовательные веб-сайты, аудио- и видеоресурсы.

Говоря о конкретных способах использования возможностей Интернет в обучении иностранным языкам, следует выделить следующие как наиболее эффективные:

· переписка по электронной почте со сверстниками-носителями языка

· участие в международных проектах

· участие в телекоммуникационных конкурсах

· возможность быстро и бесплатно опубликовывать творческие работы

· получение самообразования на курсах бесплатного или платного дистанционного обучения.

Особой ценностью для изучения иностранных языков обладают средства электронной коммуникации; виртуальные среды обучения и участие в телекоммуникационных проектах позволяют использовать изучаемый язык для реального обучения в процессе совместной творческой работы с зарубежными студентами. Благодаря возможностям мультимедийных и сетевых технологий и активной разработке методик использования информационно-коммуникационных технологий в различных формах обучения – очной, дистанционной и комбинированной (очно-дистанционной) – системная интеграция современных технологий в процессе обучения языку стала реальностью.

Сочетание таких свойств компьютерных телекоммуникаций как высокая скорость передачи информации в различном виде посредством электронной почты, возможность организации телеконференций по любой теме, наличие сетевых хранилищ информации в виде информационных серверов создает предпосылки для эффективного их использования в учебном процессе с целью активизации учебной деятельности, при котором:

· используются индивидуальные, и групповые, и фронтальные методы организации учебной деятельности;

· ведущее место занимают методы проектной и исследовательской деятельности, а также прочие методы, раскрывающие творческий потенциал обучаемых;

· развиваются познавательные интересы и представления учащихся, продуцируются их собственные нетрадиционные решения проблем, возникающих в процессе обучения.

Использование учебных телеконференций позволяет значительно активизировать учебную деятельность обучаемых. Это выражается в том, что деятельность студента является непрерывной в период подготовки и участия в конференции; деятельность является всеобъемлющей, т.е. в нее включается каждый студент; деятельность строится так, что на каждом этапе студент достигает определенных результатов, и по возможности успешных; деятельность является коллективной, в среде участников конференции создается атмосфера сотрудничества; деятельность является многогранной: помимо того, что участники могут одновременно участвовать в обсуждении нескольких содержательных направлений, они также на разных этапах могут менять свои социальные роли, выступая в качестве докладчиков, оппонентов, наблюдателей и т.д. и соответственно, выполняя при этом различные действия; деятельность является профессионально-направленной: во время работы в учебной телеконференции студенты приобретают знания, умения и навыки, которые пригодятся им потом в их профессиональной деятельности.

Использование компьютерных программ по иностранным языкам дает качественные результаты по развитию самостоятельной работы студентов. Также сокращается время, которое тратится обычно на преодоление языкового барьера так как тематически закладывается лексика и клише типовых конструкций. Нельзя забывать и о занимательности при использовании компьютерных программ на занятиях: абстрактные образы, погружение в социальную среду изучаемого языка, музыкальный фон – все это создает психологическую атмосферу положительного эмоционального настроя студента, которая облегчает процесс запоминания иноязычной речи.
В последнее время все чаще наблюдается интенсивность участия педагогов в освоении компьютерных технологий, поскольку они позволяют совершенствовать работу при подготовке и применении дидактических материалов, методических разработок, применять интегрированные курсы, использовать гибкую систему оценки знаний студента, ставить и совместно со студентами решать поставленные задачи. 

Я использую на дополнительных занятиях со слабоуспевающими студентами компьютерные обучающие программы как вспомогательное средство при обучении произношению, устной речи, чтению, письму, при отработке грамматического материала.

Составление проектов имеет особую значимость в изучении иностранных языков. К примеру занятие – проект с использованием интерактивной доски по теме «Охрана окружающей среды», который я использую на занятиях со студентами первых курсов дает возможность студентам на наглядных примерах полностью прочувствовать данную проблему», обсудить ее и найти методы решения этой проблемы. 
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ТРАДИЦИИ И ИННОВАЦИИ ПРИ ПОДГОТОВКЕ СТУДЕНТОВ ИНЖЕНЕРНЫХ СПЕЦИАЛЬНОСТЕЙ.
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Дальневосточный Государственный Аграрный Университет

г. Благовещенск

Современное развитие производства, повсеместное внедрение компьютерных технологий во все сферы деятельности человека влекут за собой повышенные требования к подготовке специалистов. Бурное развитие новых информационных технологий, изменения в социокультурном пространстве XXI века ставят перед педагогической наукой задачу осмысления традиций и оценки инноваций при выработке стратегии и тактики развития инженерного образования. Одной из составляющих компетенции инженера как творца мира «второй природы» является владение профессионально-ориентированным языком инженерной культуры — языком графики.

Язык графики в силу ряда своих свойств является уникальным в коммуникативном процессе. Этот древнейший из языков мира является международным языком общения; он точен, нагляден, лаконичен и доступен. Наглядное представление информации в любой области человеческих знаний осуществляется средствами графического языка. В условиях сегодняшнего мира массовых коммуникаций, необходимости уплотнения огромного объема информации и возможностей, предоставляемых новыми информационными технологиями, графическая культура обретает роль второй грамотности. Носителями идей графической культуры среди современных программных средств являются пакеты систем автоматизированного проектирования. 

Автоматизированные графические системы формирования чертежно-конструкторской документации позволяют отказаться от традиционной техники создания проектной документации с помощью циркуля и линейки., что влечет за собой экономию времени и ресурсов распределения необходимой работы. Целью изучения этих программ является их дальнейшее использование в профессиональной деятельности. Но при этом мы не можем отказаться от того традиционного набора знаний, потому что возрастает необходимость приобретения навыков «ручной» графики («free-hand sketching»), применяемой в процессе проектирования, формирования и преобразования геометрических моделей при их визуализации на дисплее. Системы презентационной графики и компьютерная анимация заставляют вновь обратиться к теории перспективы и построения теней. Отметим, что графическое представление информации, в силу наглядности и лаконичности, поддерживает образовательные услуги в области дистанционного образования: визуализацию моделирования различных процессов при изучении теоретического и практического материала, создание иллюстраций к электронным учебникам, демонстрационных программ и т.д.

Особую роль язык графики играет в создании информационно-коммуникационной среды при подготовке студентов инженерных специальностей. 

Таким образом, сохраняя традиции как ценность, следует признать, что на современном рубеже качественных изменений в методологии и технологии образования именно инновации определяют отбор и сохранение традиций. 

Соловьева Т.Н., Попова Н.А.
ОСОБЕННОСТИ ИНТЕГРИРОВАНИЯ ГЕОГРАФИИ И ИНФОРМАТИКИ В СОВРЕМЕННОЙ ШКОЛЕ
ГОУ СОШ с углубленным изучением английского и французского языков №1358
г. Москва
Налаживание связей между предметами, расширение образовательного процесса возможно с помощью интеграции. Межпредметная интеграция усиливает комплексный подход, доказывая актуальность применения новых терминов и понятий в обучении подрастающего поколения. В настоящее время по всем предметам во все программы и учебники включены знания и умения, связанные с компьютерной грамотностью.

Включение материалов с использованием компьютерных технологий является актуальным вопросом современного процесса обучения. Поэтому необходимо помочь учителю подготовить материалы по интеграционным связям ИКТ с другими предметами.

Среди школьных предметов нельзя выделить главные и второстепенные. Однако трудно назвать другой школьный предмет, который обладал бы таким широким диапазоном межпредметных связей, как география.

Современные учебники недостаточно внимания уделяют этой проблеме, хотя для ее реализации сложились благоприятные условия. Межпредметные связи – важнейший принцип обучения в современной школе. Это высший уровень обучения, дающий возможность широко использовать творческий потенциал учащихся. Одними из важнейших факторов творческого развития детей являются: создание условий, способствующих формированию их творческих способностей, применение обстановки, опережающей развитие детей, способности развиваются тем успешнее, чем чаще в своей деятельности человек добирается «до потолка» своих возможностей и постепенно поднимает этот потолок все выше и выше, предоставление ребенку большей свободы в выборе деятельности, в чередовании дел, в продолжительности занятий одним каким-либо делом, в выборе способов и т. д. Тогда желание ребенка, его интерес, эмоциональный подъем послужат надежной гарантией того, что уже большее напряжение ума не приведет к переутомлению, и пойдет на пользу. Применение ИКТ дает широкое информационное пространство, дополнительные возможности при изучении географии, создает дополнительные условия для увеличения творческого потенциала учащихся.

В своей практике мы часто проводим интегрированные уроки географии и информатики. На этих уроках учащиеся наряду с овладением географическими терминами и понятиями используют и совершенствуют знания по использованию информационных технологий. Компьютер используется на разных этапах работы, как средство наглядности, с возможностями мультимедиа и интерактивных возможностей, дополнительный источник получения информации, при проведении практических работ, как возможность создания компьютерных презентаций для итогового и обобщающего контроля.

На уроках обобщающего повторения учащимся предлагается создать на уроке свою компьютерную мини-презентацию, в которой наиболее полно будут раскрыты основные вопросы изучаемой темы. На заключительном этапе урока проводится защита своих работ, коллективное обсуждение и рецензирование результатов.

ИНТЕГРИРОВАННЫЙ УРОК ГЕОГРАФИЯ-ИНФОРМАТИКА

«Природа России»

Тип урока: групповая работа

Место проведения: кабинет информатики

Цели и задачи урока: 

1. Расширить знания учащихся об особенностях природы России. 

2. Формировать представления о взаимосвязи компонентов природы на территории страны. 

3. Развивать навыки самостоятельной и групповой работы с источниками географической информации, выступать перед аудиторией и слушать выступления своих товарищей, отбирать главную информацию. 

4. Мотивация учащихся на изучение темы с помощью информационных технологий. 

5. Закреплять умения и навыки выполнения практических заданий с использованием компьютерных возможностей. 

6. Формирование умений по созданию интерактивных мультимедийных презентаций. 

Главная задача учителя – организация учебной деятельности учащихся таким образом, чтобы значительная часть времени была направлена на самостоятельное приобретение ЗУН в ходе выполнения поисковых заданий в форме групповой работы.
Организация групповой работы на уроке преследует следующие цели:

· Научить ребят самостоятельно распределять роли при выполнении общих заданий и ответственно выполнять свои обязанности; 

· Научить ребят умело вести дискуссию, высказываться самим и слушать других, доказывать свою правоту и признавать правильность позиций других ребят; 

· Научить ребят быть руководителями в групповой деятельности или исполнителями, т.е. подчиняться заданным правилам совместной работы; 

· Научить ребят грамотно анализировать работу, выполненную другими группами. 

Оборудование: презентация «Природа России» (проектор, компьютер), карточки для групповой работы, технологические карты для выполнения практических заданий, оценочная таблица, программное обеспечение: «Microsoft Power Point», «Microsoft Word».

План урока:

1. Организационный момент. 

2. Вступительное слово учителя, актуализация знаний. 

3. Работа в группах. 

4. Выступления учеников. 

5. Закрепление. 

6. Заключительное слово учителя. 

Ход урока 

	Ход урока
	Оборудование

	1. Организационный момент.

· Рассадить учащихся по группам

· Заполнить бланк регистрации
	Бланк регистрации

	2. Вступительное слово учителя, актуализация знаний.
· Определение целей и задач урока

· Определение темы урока через выполнение практических заданий в игровой форме

· В ходе игры проверяется материал, изученный ранее.
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Презентация. Слайд 1.
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Слайд 2-16.

Слайд 17-18.

	3. Работа в группах.

· Вступительное слово учителя географии. 

· Обсуждение темы работы.

· Составление плана.

· Вступительное слово учителя информатики.

· Обсуждение технологий, используемых при выполнении работы
	Карточки для групповой работы

Технологическая карта

	4. Выступления учеников. 

· Представление темы группы №1.

· Обсуждение работы

· Оценка результата выполненной работы другими группами

· Представление темы группы №2.

· Обсуждение работы

· Оценка результата выполненной работы другими группами

· Представление темы группы №3.

· Обсуждение работы

· Оценка результата выполненной работы другими группами

· Представление темы группы №4.

· Обсуждение работы

· Оценка результата выполненной работы другими группами

· Представление темы группы №5.

· Обсуждение работы

· Оценка результата выполненной работы другими группами
	Презентация группы №1.

Оценочная таблица 

Презентация группы №2.

Оценочная таблица 

Презентация группы №3.

Оценочная таблица 

Презентация группы №4.

Оценочная таблица 

Презентация группы №5.

Оценочная таблица

	5. Закрепление.
· Итоговое обсуждение полученных результатов.

· Высказывание мнений учащихся о плюсах и минусах каждой работы.
· Рекомендации учащихся по выполнению подобной работы в дальнейшем.
	Сводная оценочная таблица

 

	6. Заключительное слово учителя. 

Итоги урока.
	 


В современной школе существует несколько направлений и уровней интеграции. Новые курсы, блоки, объединяющие материал одного или ряда предметов с сохранением их независимого существования. Появляются интегрированные уроки разного уровня и характера. Интеграционное обучение создает новые условия деятельности учителей и учащихся, и представляет собой действенную модель активации мыслительной деятельности и развивающих приемов обучения. Интеграция становиться для всех ее участников школой сотрудничества и взаимодействия, которые помогают продвигаться к общей цели. Таким образом, важная задача современного процесса обучения является разработка системы, направленной не только на повышение уровня предметных знаний, но и на практическое их применение.

Литература:
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Стариков С.А.

О НЕКОТОРЫХ ВОЗМОЖНОСТЯХ ПРИМЕНЕНИЯ ИКТ
РГППУ

г. Екатеринбург
Создание и развитие информационного общества (ИО) предполагает широкое применение информационных и коммуникационных технологий (ИКТ) в образовании, что определяется рядом факторов. 

Во-первых, внедрение ИКТ в образование обеспечивает усвоение большого объема знаний, ускоряет их передачу, а также накопленного технологического и социального опыта человечества не только от поколения к поколению, но и от одного человека другому.

Во-вторых, современные ИКТ, повышая качество обучения и образования, позволяют человеку успешнее и быстрее адаптироваться к окружающей среде и происходящим социально-экономическим изменениям. Это дает каждому человеку возможность осуществления перехода от формулы «образование на всю жизнь» к «образованию через всю жизнь», «образованию на протяжении всей жизни», «обучению в течение всей жизни». 

Обучение в течение всей жизни является важнейшим элементом создания общеевропейского пространства высшего образования. В Европе, построенной как общество знаний и экономики, стратегия «обучения в течение всей жизни» необходима для придания конкурентоспособности европейской системы образования, использования новых технологий, преодоления социального неравенства, предоставления равных возможностей и поддержания высокого уровня жизни.

В-третьих, активное и эффективное внедрение ИКТ в образовательный процесс является важным фактором создания системы образования, отвечающей требованиям мирового информационного пространства и Болонского соглашения.

Одним из важнейших направлений процесса информатизации и компьютеризации является информатизация образования, что предполагает разработку и использование новых ИКТ, ориентированных на реализацию психолого-педагогических целей обучения и воспитания обучающихся как общеобразовательных школ, так и учреждений профессионального образования.

Говоря об информационной технологии, в одних случаях подразумевают определенное научное направление, в других же – конкретный способ работы с информацией: это и совокупность знаний о способах и средствах работы с информационными ресурсами, и способ и средства сбора, обработки, преобразования, хранения и передачи информации для получения новых сведений об изучаемом объекте.

В современном понимании информационная технология обучения (ИТО) – это педагогическая технология, использующая специальные способы, программные и технические средства для работы с информацией.

Таким образом, ИТО следует понимать как совокупность информационных технологий для создания новых возможностей передачи знаний (деятельности педагога), восприятия знаний (деятельности обучаемого), оценки качества обучения и, безусловно, развития личности обучаемого в аспекте его конкурентоспособности и мобильности на мировом рынке интеллектуального труда. Одной из основных целей информатизации образования является подготовка обучаемых к полноценному и эффективному участию в профессиональной, общественной и бытовой сферах жизнедеятельности в условиях информационного общества.

Информационную технологию (ИТ) следует рассматривать как практическую часть научной области информатики, представляющую собой совокупность средств, способов, методов автоматизированного сбора, обработки, хранения, передачи, использования, продуцирования информации для получения определенных, заведомо ожидаемых результатов.

Помимо рассмотренной информационной технологии в практике обучения используются и другие виды технологий: компьютерное программированное обучение, изучение с помощью компьютера, обучение на базе компьютера, оценивание с помощью компьютера. 

Известно, что развитие ИТ обучения в системе образовательного пространства России является делом государственной важности. Один из первостепенных факторов, определяющих успех – создание и развитие единого информационного образовательного пространства. Важно понимать, что от уровня информационно-технологического развития и его темпов зависят состояние экономики, качество жизни людей, национальная безопасность, роль и место России в мировом сообществе. 

Накопленные научные и практические результаты использования ИТ в обучении требуют обобщения, структурирования и детализации для перевода отдельных методик и подходов в технологии обучения. Появление новых средств, вносящих качественные изменения во взаимоотношения «обучаемый – преподаватель», существенно меняют ролевые установки, условия и содержание процесса обучения в целом. Выявление важных закономерностей этого процесса должно, помимо вклада в практику обучения, повлиять как на развитие педагогической науки в целом, так и на профессиональную подготовку будущих преподавателей.

Рассматривая методические аспекты использования ИТ в обучении, будем руководствоваться тем, что внедрение ИТ в обучение целесообразно, если изначально стоит задача повышения эффективности обучения хотя бы по одному из следующих показателей: 

· интенсификация обучения; 

· повышение качества обучения; 

· снижение трудозатрат преподавателя; 

· снижение стоимости обучения; 

· формирование принципиально новых знаний, умений и навыков, компетентностей и компетенций.

Целесообразно четко разграничить два реально существующих уровня использования ИТ в учебном процессе. Первый уровень ориентирован на «встраивание» данных технологий в традиционный учебный процесс с целью повышения его эффективности. Такое внедрение не влияет кардинально на дидактические и основные методические компоненты обучения и носит вспомогательный характер. Второй уровень предполагает существенную перестройку всего процесса обучения, начиная с целей и кончая содержанием, методами и средствами организации и осуществления учебной деятельности.

Можно выделить два организационных направления использования ИТ в обучении. Первое направление связано с различными психолого-педагогическими аспектами применения ИТ при самостоятельном обучении, а второе – с организационно-методическими и психолого-педагогическими вопросами использования ИТ в учебном процессе].

Проведенное исследование позволило сделать вывод, что проблема использования ИТ в учебном процессе является комплексной и включает следующие аспекты:

· технологический, связанный с организационными особенностями функционирования учебного процесса в условиях ИТ;

· технический, определяемый перечнем требований к средствам ИТ (компьютерам, периферийным устройствам, каналам связи, набору программных средств и информационных баз данных);

· дидактический, предполагающий модернизацию содержания образования, методов, приемов и средств обучения;

· методический, определяющий методические и технологические подходы в условиях использования ИТ. 

Результаты проведенного анализа позволяют утверждать, что научно-методическое и ресурсное обеспечение ИТ обучения в профессиональном образовании носят, по преимуществу, неразработанный характер. Поэтому внедрение и реализация ИТ в учебных заведениях профессионального образования осуществляются в отсутствии единых методологических подходов, что не позволяет обеспечить единство и целостность развития организационных, содержательных и технологических аспектов эффективного использования ИТ.

Медведева М.К., Стародубцев В.А.
ИНТЕГРАЦИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ АУДИОВИЗУАЛЬНЫХ СРЕДСТВ В ПЕДАГОГИЧЕСКУЮ ТЕХНОЛОГИЮ
ГОУ ВПО «Томский политехнический университет»
г. Екатеринбург

Как отмечает Я.А. Ваграменко, в настоящее время в системе образования актуальна проблема интеграции информационных и педагогических технологий. Одним из возможных направлений такой интеграции является применение электронных аудиовизуальных средств в технологии визуализации учебного материала. 

Эта технология достаточно успешно применяется для разработки в образовательных учреждениях средней и высшей школы опорных конспектов (листов ассоциативных опорных сигналов по В.Ф. Шаталову), конспект-схем (В.М. Каган), словесно-логических схем (Г.В. Листвин), карт памяти (Б. Денпорт, М. Хенаки), оперативных схем выполнения действий (Ц.Б. Бадмаев), схемно-знаковых моделей представления баз знаний. Г.К. Селевко относит ее к группе акивизирующих и интенсифицирующих деятельность учащихся на основе схемных и знаковых моделей содержания учебного материала. Однако ее применение для организации информации на аудиторных дисплеях остается не разработанным, хотя проблемы конструирования и использования когнитивной графики для лекций-презентаций остро актуальны (Ф.А. Сидоренко). 

Появление аудиторных дисплеев (электронных досок и видеопроекторов) стимулировало разработку электронных конспектов лекций-презентаций во многих учреждениях средней и высшей школы. Однако, их использование в учебном процессе ведется в большой мере по методу проб и ошибок, поскольку теоретическая и методическая база конструирования этих дидактических средств отстает от развития программно-технического обеспечения. 

Кажущаяся легкость использования презентационной модели в лекционной работе преподавателя приводят к риску замены живой, непосредственной коммуникации участников педагогического процесса на коммуникацию, опосредованную компьютерными аудиовизуальными средствами. Существует реальная опасность перехода от активной, импровизационной позиции лектора к пассивной роли диктора – чтеца экранных текстов, озвучивающего (как придаток компьютера) отсканированные страницы печатного пособия по дисциплине. Увлекаясь значительными информационными возможностями экранной презентации учебного материала, многие преподаватели игнорируют факт принципиального различия ролей и форм представления письменной и устной речи. Зачастую на экран лекции-презентации выносится неоправданно большой объем текста, буквально взятого из печатного учебника, без его адаптации к условиям использования материала. Обилие текста в визуальном поле аудиторного дисплея психологически утомляет и создает противоречие между устной и опосредованной речью преподавателя (развертыванием его мысли). В такой сложной информационной среде студенты начали адаптироваться к новым условиям путем фотографирования аудиторных экранов на мобильные телефоны с тем, чтобы позднее вывести информацию на экран персонального компьютера дома. В таком варианте передачи «знаний» лекция теряет смысл основного аудиторного вида занятий в вузе. 

Возникает необходимость модификации лекционного процесса с применением презентационной техники так, чтобы оптимально использовать возможности как живого, так и печатного слова. Для этого предлагается более широко использовать печатные раздаточные материалы, с которыми студенты должны работать на лекции, на ее этапах, определенных преподавателем. 
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Ядром коммуникационной модели лекции с использованием аудиторного дисплея и раздаточного материала (рис. 1) остается канал непосредственного взаимодействия лектора с аудиторией, использующий возможности устной речи и невербального поведения лектора (его поза, жесты, интонации, временное построение речи и т. д.). Канал визуального предъявления информации включает компьютер лектора и экран видеопроектора, который используется преимущественно для показа динамики рассматриваемых процессов, документальных видеосюжетов, фотографий, анимированных схем и диаграмм, а также другой когнитивной графики и текста. Раздаточный материал заблаговременно готовится преподавателем, издается типографским способом и предлагается студентам к использованию во время и после лекции. В качестве раздаточных материалов вузовской лекции может быть использована рабочая тетрадь, предназначенная для предварительного знакомства с проблематикой каждой из лекций, для знакомства с основными понятиями и определениями, используемыми на лекции, для синхронного конспектирования лекции и для последующего дополнения лекции по материалам учебника (или электронного учебного пособия) в асинхронном режиме. Прием «сворачивания» информации, представленной в основной части лекции, в систему символов и пиктограмм (в опорную схему лекции) будет уместным на заключительном этапе занятия. 
Для того, чтобы стимулировать самостоятельную работу студентов с учебником и материалом прослушанной лекции, необходимы средства текущего оперативного контроля, который может быть произведен в начале следующей лекции или на практическом занятии. Необходимо подчеркнуть, что аудиторный дисплей и рабочую тетрадь необходимо использовать как дополнительные средства, обогащающие живой контакт лектора с аудиторией, но не как основные каналы учебной коммуникации. 
Предлагаемая модель служит основанием для технологического подхода к проектированию (подготовке) лекционного занятия. Отправной точкой здесь являются ГОС ВПО, рабочие программы дисциплины, а так же печатные/электронные учебники и учебные пособия по преподаваемой дисциплине. Учебный материал, выносимый на лекцию, должен быть структурирован и разделен по трем каналам информационного взаимодействия студента с преподавателем, аудиторным дисплеем и рабочей тетрадью. При этом последняя ни в коем случае не должна заменять собой учебник, но играть роль ориентировочной основы учебно-познавательных действий на лекции и после нее. Важным педагогическим условием совместного применения аудиторного дисплея и рабочей тетради в условиях лекции-презентации учебного материала является принцип бимодального предъявления информации. Это означает, что речь-комментарий лектора должна быть обращена на материал, представленный либо на экране, либо на страницах рабочей тетради. В тех случаях, когда студенты должны что-либо перенести с экрана в тетрадь-конспект, комментарий должен быть минимизирован. 
Рассмотренные особенности весьма благоприятны для чтения лекций по дисциплинам естественнонаучного цикла, где высока доля наглядного представления природных и техногенных процессов или явлений, где необходим поэтапный анализ взаимодействий, последовательный вывод формул и т. д. Здесь, в случае необходимости, рабочая тетрадь может содержать сложные схемы или рисунки, на зарисовку которых с аудиторного экрана может потребоваться неоправданно большое время. Однако на них должно быть оставлено место для записи ряда обозначений, подписей и другой информации, дополняемой студентами по указанию лектора.

В общем случае в рабочей тетради следует предусмотреть такие разделы как:

· название (тема) лекции;

· основные теоретические и прикладные проблемы лекции;

· глоссарий (словарь основных терминов и/или понятий);

· сложные иллюстрации, схемы и др.;

· разделы для конспектирования и выполнения упражнений на закрепление лекционного материала;

· места для ответов на поставленные в лекции вопросы;

· дополнение конспекта в работе с учебником (по указанным лектором страницам или по выбору студента);

· тематика творческих работ и рекомендации по организации самостоятельной учебно-познавательной деятельности.

Применение рабочей тетради с такой структурой на лекции-презентации позволяет перевести ее в режим лекционно-практического занятия и минимизировать временной разрыв между получением знаний и их использованием. Кроме того, создаются более благоприятные условия для совмещения (чередования) проблемного метода изложения материала лекции с объяснительно-иллюстративным, диалоговым и другими активными методами.
Например, основные проблемы лекции, перечисленные в рабочей тетради, раскрываются лектором по возможности в образной визуальной форме с помощью аудиторного дисплея. Он остается главным на этапе объяснительно-иллюстративного изложения материала, тогда как рабочая тетрадь становится ведущей на этапе выполнения упражнений, закрепляющих изложенный материал (сложные задачи рассматриваются на практических занятиях). На этапе подведения итогов лекции, при анализе взаимосвязей и оформления (или рассмотрения) свернутого в опорную схему логического «каркаса» лекции, рабочая тетрадь и лекционный экран используются совместно. Рабочая тетрадь используется так же для создания ориентировочной основы действий учащихся при выполнении заданий на самостоятельную учебно-познавательную деятельность. В соответствующих разделах приведены методические рекомендации, направленные на применение методики активного чтения учебного материала, на развитие критического мышления и способов упорядочения изучаемого материала, даны темы для самостоятельной творческой работы. Таким образом, помимо роли помощника в конспектировании лекционного материала, рабочая тетрадь становится своеобразным гидом для создания портфолио работ учащихся.

В заключение отметим, что, по нашему мнению, для трансляции и закрепления заданного объема учебного материала (информации) требуется вполне определенные суммарные затраты энергии и времени преподавателя и студента. Ввиду дефицита общего времени подготовки будущего специалиста в вузе, применение компьютерных технологий должно быть направлено на сокращение энергетических и временных затрат студента на освоение образовательной программы. Очевидно, что это требует увеличения доли энергетических и временных затрат преподавателя на создание и «запуск» описанной технологии чтения лекций-презентаций с использованием раздаточных материалов. Однако в последующем, в режиме «эксплуатации» технологии, потребуются значительно меньшие усилия на коррективы содержания и актуализацию созданного материала. 
Передача информации методом наглядной демонстрации, органично объединенная со смысловым содержанием, с эмоциональным речевым сопровождением преподавателя и одновременным использованием рабочей тетради, в отличие от традиционной статичной демонстрации материалов, снимают монотонность лекции, производят огромное воздействие на студентов, приводят к осознанию ими изучаемого материала, облегчают его понимание, способствуют адекватному запоминанию и усвоению материала и, самое главное, позволяют использовать различные типы мышления и виды познавательной деятельности каждого индивидуума.

Одновременное использование лекций-презентаций и рабочих тетрадей способствует закреплению новых знаний, практических навыков, развивает творческое мышление учащихся, активизирует самостоятельную работу студентов на лекционных занятиях, подводит их к критическому анализу получаемой информации. 
Стрижаченко Ю.А.
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В настоящее время владение информационными технологиями, вступать в коммуникацию, решать проблемы – новые составляющие современного востребованного обществом качества образования. Наиболее характерен переход от установки на запоминание большого количества информации к освоению новых видов деятельности – проектных, творческих, исследовательских. Таким образом, основой современных образовательных стандартов становится формирование базовых компетентностей современного человека [3]:

· информационной (умение искать, анализировать, преобразовывать, применять информацию для решения проблем);
· коммуникативной (умение эффективно сотрудничать с другими людьми);
· самоорганизация (умение ставить цели, планировать, ответственно относиться к здоровью, полноценно использовать личностные ресурсы);
· самообразование (готовность конструировать и осуществлять собственную образовательную траекторию на протяжении всей жизни, обеспечивая успешность и конкурентоспособность).
Модернизация системы образования открывает новые горизонты и возможности, но в то же время предъявляет повышенные требования к профессиональной компетенции учителя. Очевидным становится тот факт, что одной из важнейших составляющих профессиональной компетентности учителя является степень его готовности к использованию современных информационно-коммуникационных технологий в своей профессионально-педагогической деятельности, в частности использование дистанционных образовательных ресурсов.
Глобальная сеть Интернет предоставила всем участникам образовательного процесса невиданные возможности для общения и оперативного доступа к информации, в то же время внедрение средств ИКТ в образовательный процесс предъявляет повышенные требования к преподавательскому составу, предопределяя необходимость подготовки и совершенствования профессионального уровня в соответствии с современными тенденциями развития информационного общества: умение квалифицированно работать с Интернетом, умение найти нужную научно-исследовательскую информацию, опубликовать свои результаты в виде сайта в Интернете стало жизненно необходимо для педагогов и научных работников [1]. 

Дистанционные образовательные ресурсы - это административно-управленческий, научно-педагогический и учебно-методический интерактивный комплекс, в разработке, пополнении и использовании контента которого задействованы все участники образовательного процесса посредством среды Интернет/Интранет.

Высокий дидактический потенциал дистанционных образовательных ресурсов обусловлен следующими их свойствами [2]: 

· максимальная индивидуализация учебного процесса;
· ориентация на самообразование;
· гибкость организационной структуры;
· возможность интенсификации процесса обучения; 

· уровневая дифференциация содержания образовательного ресурса; 

· обеспечение психолого-педагогического сопровождения учебного процесса; 

· создание ситуации успешности для учащихся; 

· возможность осуществления индивидуальной и групповой проектной деятельности;
· направленность на формирование универсальных умений и социализацию личности. 

Таким образом, избыточность как принцип построения дистанционных образовательных ресурсов, а, следовательно, и его дидактический потенциал позволяют использовать дистанционные образовательные ресурсы в учебном процессе в различных пропорциях в очной, заочной, вечерней формах получения образования.
В настоящее время едва ли было бы правильно противопоставлять традиционное очное и дистанционное образование – во многих случаях речь скорее идет о сочетании в разных пропорциях различных форм обучения. Так, с одной стороны, компьютеризация учебного процесса неизбежно приводит к расширению использования дистанционных форм в обычном учебном процессе: представление письменных работ, выполнение тестов, проведение индивидуальных консультаций и т. д. в локальной сети уже в настоящее время становится элементом очного обучения. С другой же стороны, при создании дистанционных курсов и учебных программ рекомендуется по возможности комбинировать элементы заочного и очного обучения. 

Граница между классическим очным образованием и новыми формами дистанционного обучения становится день ото дня все менее четкой. Все чаще электронные системы используются для поддержки и организации образовательного процесса наравне с традиционными способами взаимодействия преподавателей, студентов и администрации вуза.

Один из главных стимулов для введения электронной системы организации и контроля за работой студентов – уменьшение в учебном плане количества аудиторных часов. Именно современные электронные системы позволяют по-новому организовать самостоятельную работу студента, сохраняя, таким образом, интенсивность обучения.
В российской высшей школе благодаря дополнительным ресурсам, полученным российскими вузами по национальному проекту «Образование», резко возрос интерес к внедрению платформ СДО в систему российского образования [4].
Система дистанционного обучения Уральского государственного педагогического университета (СДО УрГПУ) позволяет создавать и использовать разнообразные веб-сайты для взаимодействия всех участников образовательного процесса университета. 

Инструменты, используемые в СДО УрГПУ, можно разделить на три блока:

405. представление студентам содержимого, «контента»;

406. организация интерактивного учебного процесса; 

407. организация общения между участниками курса.

Содержимое («контент»)

Главная страница — это страница портала, доступная для любых курсов и сайтов проектов. 

Инструмент «Ресурсы» позволяет сделать доступным через Интернет самый разнообразный материал. Существует три основных типа материалов: 

· документы (документы MS Word, таблицы MS Excel, презентации PowerPoint и др.); 

· ссылки на другие веб-сайты; 

· документы, созданные непосредственно как страницы системы. 

Инструмент «Обмен файлами» позволяет студентам и преподавателям обмениваться документами через персональную для каждого студента и закрытую для других папку. 
Инструмент «Программа курса» — это официальный учебный план по курсу
Инструмент «Уроки» — это инструмент для создания лекций, который позволяет преподавателям публиковать последовательно изложенный материал для изучения, создав его с помощью встроенного редактора он-лайн, сделав ссылки на соответствующие веб-страницы или закачав на сайт файлы различных форматов. 

Интерактивный учебный процесс

Инструмент «Зачетная книжка» позволяет преподавателям записывать задания по курсу и соответствующие оценки студентов, подсчитывать, хранить и сообщать студентам информацию об оценках по курсу в режиме он-лайн. 

Инструмент «Задания» позволяет преподавателям формулировать, распространять среди студентов, собирать и оценивать учебные задания в режиме он-лайн.

Инструмент «Тесты и опросы» — этот инструмент позволяет преподавателям проводить он-лайн опросы, контрольные и экзамены. 

Инструмент «Календарь» позволяет преподавателям публиковать материалы в формате календаря. 

Инструмент «Объявления» используется для информирования участников сайта о текущих событиях. 

Средства общения между пользователями курса

Инструмент «Чат» предназначен для неформального общения в реальном времени пользователей сайта. 

Инструмент «Форум» предназначен для структурированного общения; обсуждаемые вопросы распределяются по категориям. 

Инструмент «Вики» — это общий ресурс, содержимое которого может создаваться и редактироваться различными пользователями сайта. Инструмент «Вики» в СДО УрГПУ позволяет организовать общий ресурс, предназначенный для конкретного учебного курса или проекта. Нам представляется, что создание и использование подобных ресурсов обладает значительным дидактическим потенциалом, поскольку, с одной стороны, оно основано на добровольном и самостоятельном участии в ней разработчиков; с другой стороны, такое участие имеет смысл только в том случае, когда разработчик достаточно хорошо освоил материал (что, в конечном счете, и является целью обучения), и, наконец, при разработке ресурса силами студентов (и, что вполне допустимо, преподавателей) одной специальности конкретного вуза ресурс этот приобретает ориентацию на конкретную категорию обучаемых.

Всевозрастающая изменчивость мира, в котором сильно ускоряется процесс появления новых знаний и постоянно возникает потребность в новых профессиях, требует от педагога готовности к постоянному обновлению и непрерывному совершенствованию своих профессиональных возможностей. Задача воспитания учащегося, всесторонне развитого и подготовленного к жизни и взаимодействию в современном информационном обществе, может быть решена только учителем, владеющим современными педагогическими и информационными технологиями [Ошибка! Источник ссылки не найден.].
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В эпоху интенсификации процесса обучения становятся особо актуальны исследования, посвященные проблемам обучаемости. Несмотря на длительную историю рассмотрения вопроса об условиях и причинах эффективного усвоения информации до сих пор остаётся дискуссионным вопрос о содержании понятия “обучаемость” и не достигнут однозначный подход к показателям, характеризующим данное понятие (Б.Г. Ананьев, В.В. Давыдов, А.Г. Ковалев, А.Н. Леонтьев, Н.А. Менчинская, Д.Б. Эльконин, Е.Н.Кабанова-Меллер)

Анализ литературы показывает, что еще с работ А.Бине способность к обучению определялась “уровнем умственного развития”. Позднее отечественными психологами была предложена мысль о том, что в случае диагностики умственного развития показатель уровня усвоения знаний необходимо дополнить другими, отражающими различия не только в результате, но и в пути освоения новыми знаниями. В качестве такого показателя был выдвинут темп усвоения (С.Л.Рубинштейн, Н.А. Менчинская) или темп продвижения (З.И. Калмыкова), легкость освоения знаний, гибкость в переключении на новые способы и приемы работы, экономичность мышления. Подобные представления в большей степени отражают сущность понятия “обучаемость”, так как “обучаемость” - это динамическая характеристика интеллектуальной сферы человека. И это накладывает определенные трудности на ее изучение у каждого конкретного учащегося. Недостаток традиционных методов тестирования заключается в их ориентации на конечный результат, то есть эти методы характеризуют в первую очередь уровень обученности, или уровень сформированности каких-либо психических функций, тогда как динамика решения испытуемым проблемной ситуации в режиме настоящего времени остается неизвестной исследователю. В настоящее время в сфере диагностики особая роль отводится современным компьютерным технологиям. Компьютерные технологии позволяют решить заявленную проблему средствами динамического компьютерного тестирования (ДКТ). В основе ДКТ лежит общая теория управления и принципы бихевиористического направления в психологии. Тестирование управляемых систем (в нашем случае это учащиеся) подразумевает получение информации не только о состоянии, но и о динамике их поведения в тех или иных ситуациях. Содержание динамического теста может быть игровым или моделирующим реально существующие жизненные проблемы. При этом протоколирование различных показателей деятельности испытуемых ведется скрытым образом, что приближает ситуацию диагностики к более естественным условиям, так как испытуемый не находится под "давлением" открытых оценок его деятельности.

ДКТТ представляют собой одну из разновидностей компьютерных обучающих систем. Роль учителя в ДКТТ играет виртуальная проблемная среда, динамика изменения которой вынуждает адаптироваться к ней и обучаться решению задач. Ученик играет роль интеллектуального агента, взаимодействующего с виртуальной средой, который на основе приобретенного опыта делает обобщения и получает процедурные знания о правилах решения задач. Объектом анализа являются динамические характеристики процесса научения, управление которым осуществляется посредством механизмов отрицательной и положительной обратной связи и компенсации. Информацию о процессе научения исследователь получает в результате «скрытого наблюдения» и записи действий (в режиме реального времени) ученика и системы управления с последующим контент - анализом продуктов деятельности.

Обучаемость личности – комплексный показатель. Например, обучаемость находит отражение в когнитивных стратегиях личности. Частный случай когнитивных стратегий личности – это стратегии решения задач. Они подразумевают разработку плана, выражающего один из возможных способов решения, который человек формирует или выбирает из известных ему, чтобы с помощью этого способа решить задачу. Стратегия строится на основе обобщенных программ действия, которыми располагает человек. В условиях работы над задачей действия человека заключаются в поиске её решения. Поиск решения – это отыскание принципа, логики решения, в соответствии с чем выполняются те или иные операции, о которых нельзя заранее сказать, приведут ли они к требуемому результату или не приведут. Л.Л. Гурова выделяет четыре вида поиска решения, которые не всегда резко разграничиваются в конкретном решении, но различны по существу.

Первый вид поиска – поиск посредством систематических проб, по порядку обследующих все возможные ходы на каждом этапе решения.

Второй вид поиска – это случайный поиск, при котором направление решения определяется по какому–нибудь случайному критерию.

Третий вид поиска – выборочный поиск. В этом случае очередной ход, действие выбирается только на основании предыдущего. В психологии мышления такой метод получил название метода проб и ошибок: если проба привела к ошибке, опробуется другой ход.

Четвертый вид поиска – избирательный (селективный) – когда действия человека зависят от сложившейся ситуации и он свободен в принятии решения о том, какой должна быть следующая попытка. Происходит оценка возможных ходов и выбор лучшего из них. В этом состоит оценка селективного поиска от метода проб и ошибок, который хотя и может улучшать решение, но в сложных задачах улучшение (и, следовательно, решение) навряд ли будет достигнуто.

 Для интеллектуальной деятельности человека наиболее характерны третий и главным образом четвёртый виды поиска решения. Метод полного перебора вариантов человек использует редко, только на отдельных этапах решения в комбинации с другими методами поиска. Это связано с тем, что мышлению человека не свойственна абсолютная систематичность (иначе он не был бы самоорганизующейся системой), кроме того, решающему задачу большей частью неизвестны все возможные варианты решения (за исключением самых несложных задач). Использование метода случайного поиска допускает возможность самообучения и, следовательно, самоорганизации. Отсутствие строго определенного регламента создает во взаимодействии со средой.

Для выявления присущего испытуемому вида поиска мы использовали динамические компьютерные тесты – тренажеры (ДКТТ), в которых реализуются принципы машинного обучения с подкреплением.

В нашем исследовании мы использовали компьютерную систему с компенсатором. В этом случае в основе управления деятельностью учащегося лежит механизм компенсации неправильных действий управляющей системой. Например, компьютер исправляет неправильные операции, совершаемые учащимся, или устанавливает запрет на некоторые операции, совершаемые учеником через клавиатуру или мышку.

Педагогический эксперимент по исследованию когнитивных стратегий личности проводился в средних школах Туруханского района Красноярского края. В эксперименте участвовали 31 учащихся младших классов. ДКТТ, по содержанию, представлял собою игру «пазлы». Время выполнения каждого задания было неограниченно. Необходимо было научиться собирать «пазлы» допуская как можно меньше ошибок. Уровень достижений учащегося определялся количеством допущенных им ошибок и соответственно частотой организации обратной связи с ним.

В результате исследования были получены некоторые характеристики когнитивной деятельности учащихся представленные в таблице 1.
Таб. 1 Характеристики когнитивной деятельности учащихся

	 Ф.И.О.
	Индуктивный

 порог
	Максимальный

уровень
	Количество

вып. заданий
	Время выпол.

1-го и последнего

задания

	1.
	 5
	 10
	15
	480 сек, 70сек

	2. 
	 -
	 6
	14
	530сек, 40сек

	3. 
	 -
	 6
	 6
	750сек, 80сек

	4.
	 5
	 10
	 11
	72сек, 60сек

	5.
	 -
	 3
	 11
	420сек, 110сек

	6.
	 8
	 10
	 9
	310сек, 105 сек

	7. 
	 22
	 10
	 27
	155сек, 33сек

	8. 
	 -
	 2
	 4
	180сек, 350сек

	9. 
	 -
	 6
	 12
	73сек, 90 сек

	10. 
	 3
	 10
	 17
	113сек. 90 сек

	11.
	 -
	 3
	 6 
	300сек, 360сек

	12.
	 -
	 2
	 7
	230сек, 79сек

	13. 
	 -
	 3
	 10
	165сек, 54сек


Из результатов видно, что не все учащиеся достигли 10 уровня, когда задание выполняется без обратной связи. Также, не все смогли достигнуть индуктивного порога, после которого задание начинается выполняться без ошибок. При этом время достижения порога индуктивности является существенным показателем, находящимся в прямой зависимости с общей обучаемостью учащегося. Можно сделать вывод, что наиболее высокий уровень общей обучаемости у учащегося 10.

В рамках исследования, был проведен опрос учителей обучающих детей экспериментальной группы об общей обучаемости этих детей. Сравнительный анализ результатов исследования и опроса учителей показал их высокий уровень корреляции. Что позволяет утверждать, что динамические компьютерные тесты – тренажеры могут использоваться, как метод исследования общей обучаемости.

В настоящий момент мы продолжаем исследование, в рамках которого определяются критерии обучаемости и методика их измерения.
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Современный этап обучения в учебных заведениях МВД России характеризуется всё более широким внедрением в учебный процесс различных технических средств обучения. В практику учебных заведений прочно входят новые информационные технологии

В частности, в целях реализации положений Концепции совершенствования профессиональной подготовки кадров в органах внутренних дел Российской Федерации на 2004 – 2010 годы и согласно Программы МВД России «Создание единой информационно-телекоммуникационной системы органов внутренних дел» создаются региональные центры дистанционных образовательных технологий (РЦДОЦ). Пунктом 6.3 приказа МВД России № 497 от 23 июня 2006 года «О внедрении Системы дистанционных образовательных технологий в образовательных учреждениях МВД России» Начальникам образовательных учреждений МВД России, учебных центров МВД, ГУВД, УВД субъектов Российской Федерации, УВДТ, включенных в перечень РЦДОТ вменяется в обязанности организовать по предложениям департаментов, подразделений непосредственно подчиненных МВД России, в соответствии с примерными программами профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации специалистов разработку учебных, методических и научных материалов, учебных аудио- видеофрагментов в формате системы дистанционных образовательных технологий (СДОТ).

В педагогической деятельности среди информационных образовательных технологий особое место занимают так называемые мультимедийные технологии. 

Авторам работы [2] на основе проведенного анализа удалось определить роль мультимедийных технологий при изучении физико-математических дисциплин. Здесь мы согласны с авторами в том, что все создаваемые мультимедиа курсы должны быть адаптированы к основному профилю специальности и направлены на повышение профессиональной компетентности. 

В системе МВД России на данном этапе педагогические условия применения в образовательном процессе мультимедийных технологий с применением ведомственных телекоммуникационный систем только начинают исследоваться.

В последние годы проведена большая работа по созданию единой информационно-телекоммуникационной системы органов внутренних дел, развитию на их основе системы дистанционных образовательных технологий с широким применением комплекса мультимедийных технологий. С их внедрением необходимо применять педагогические технологии в большей мере отвечающие требованиям активизации обучения.

Специфика применения мультимедийных технологий в подготовке сотрудников для органов внутренних дел должна быть направлена на формирование комплекса профессиональных знаний, умений и навыков, активизацию работы труда преподавателя и обучающихся по приобретению и закреплению навыков решения правоохранительных задач в различных ситуациях. Опыт показал, что моделирование ситуаций на учебных полигонах имеет очень большое значение в подготовке специалистов, но вместе с тем имитация различных ситуаций в учебных классах с применением мультимедийных технологий позволяет проводить разбор большего количества ситуаций с сохранением наглядности и интерактивности. Это связано в частности с тем, что учашиеся не отвлекаются, не производят лишних действий и перемещений, а сосредоточенно смотрят на различный ситуации на экране и проводят их анализ на правомерность действий сотрудников, дают свои варианты решения ситуаций. 

Теоретический материал по юридическим дисциплинам изобилует различными терминами, которые сложно понять без их изучения посредством решения ситуационных задач. 

Хороший эффект в обучении дает использование мультимедиапроектора с компьютерной техникой, что позволяет легко проецировать изображение на экран, как в динамике так и в статике. Следует отметить, что использование данных ТСО позволяет проводить лекции в виде презентаций, сопровождать текст наглядным материалам. Главное их достоинство заключается в присущей им динамичности представления. Причем динамика может быть представлена в любом объеме и темпе. Можно представить как отдельное явление, процесс, так и объект в целом и по частям, в натуральном и увеличенном размере, статично и в динамике [3]. 
Применение компьютерных технологий позволяет создавать качественные слайды, видеозаписи, практикумы необходимые для активизации обучения. 

Многими авторами проведены исследования по применению различных видов средств наглядности во время аудиторных занятий с указанием подробных методических рекомендаций, преимуществ и недостатков использования, по наиболее целесообразному и научно обоснованному применению, по санитарным нормам и способности человека усваивать различные по объему потоки информации. Вместе с тем как нам видится, нет системного подхода в обучении с постановкой конечной общей цели формирование профессиональной компетентности сотрудников в тесной связи с использованием современных информационных технологий. 

Использование мультимедийных технологий в обучении курсантов (слушателей) ОВД не зависимо от того по каким учебным дисциплинам они применяются должно максимально ориентироваться обучению решать правоохранительные задачи. 

Решение ситуационных задач с выходом на учебный полигон несколько затрудняет возможность составления оперативно-служебных документов на месте разбора ситуаций и уменьшает производительность проводимой работы, хотя и от этой формы обучения нельзя полностью отказываться. Особенно она важна после приобретения некоторых навыков работы, для повышения реалистичности в решении ситуационных задач с применением не только теоретических знаний, но и специальных средств, физической силы и огнестрельного оружия, что совершенно необходимо в подготовке сотрудников органов внутренних дел.

Специфика решения правоохранительных задач состоит в участии при их решении большого и разнообразного контингента людей и специалистов со своими функциями, которыми надо управлять и без применения мультимедийных технологий трудно моделировать все возможные сценарии их взаимодействий и поведения сотрудников правоохранительных органов. Наглядный материал здесь представляет собой не только видеофильмы, но и слайды, таблицы, схемы, дополняющие учебный текст.

Система дистанционных образовательных технологий МВД России основана на создании по модульному принципу электронных учебников с применением мультимедийных иллюстраций. Специфика его в том, что здесь не применяется сеть Интернет. МВД России пошло по пути создания единой информационно-телекоммуникационной системы органов внутренних дел на основе применения высокоскоростных систем передачи информации. Здесь невозможны прямые ссылки на размещенные во всемирной сети ресурсы, но это компенсируется большим доступом к специализированной информации, которая не может быть размещена во всемирной сети и качеством телекоммуникационных систем развертываемых на основе оптико-волоконных каналов передачи информации.

Изучив опыт применения мультимедийных технологий в образовательных учреждениях МВД России, мы пришли к выводу, что недостатком здесь является отсутствие централизованно поставляемых высококачественных мультимедийных курсов с методическим сопровождением по дисциплинам специализации, с возможностью добавления регионального компонента самими учебными заведениями. Здесь нам видится, что бурное развитие информационных технологий приведет к созданию информационно-обучающей среды в образовательных учреждений системы МВД России, с большим простором для самостоятельной работы учащихся в электронных ресурсах с высококачественным мультимедийным сопровождением. 

Методически правильное использование технических средств обучения способствует эффективности образовательного процесса, развивает познавательную активность слушателей, расширяет возможности процесса обучения.
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Всеобщий характер информатизации современного общества выявляет новые задачи и рождает новые тенденции в развитии педагогической науки. В последнее время внимание педагогов было обращено на исследование различных проблем, связанных с информационным подходом к обучению, поскольку там существуют мощные информационные процессы передачи, хранения, использования, трансформации информации. Основное содержание информационного подхода в педагогических исследованиях заключается в выделении и изучении именно информационного аспекта учебно-воспитательного процесса. Изучение информационных процессов не отменяет педагогического исследования, не противоречит ему, а, наоборот, дополняет его. 
Применение информационного подхода в педагогических исследованиях заставляет педагогов обратиться к информационному моделированию учебных процессов, создавая информационные системы обучения, интегрированные образовательные среды, включающие в себя разнообразную информацию, помогающую индивидуализировать процессы обучения. Одной из важных задач, стоящих перед педагогом, является задача организации эффективного контроля обучения, с целью оценки всего учебного процесса. Поэтому информационный подход именно при организации контроля обучения особенно актуален. 

При разработке автоматизированной системы контроля и оценки для дисциплины Арифметические и логические основы вычислительной техники мы отталкивались от уже существующей модели учебного процесса, которая включает информационную и функциональную составляющие. 
Информационная составляющая состоит из конспекта лекций и методических указаний по выполнению практических заданий дисциплины. Функциональная часть представляет собой схему реализации, контроля и оценки практических занятий, которая представлена структурно в таблице 1, где ПЗ – практическое занятие, соответствующее одному учебному занятию, Т1…Т7 – основные темы дисциплины. 

Таблица 1
	№ задачи в задании
	Максимальное количество баллов за задачу

	
	ПЗ №1 (Т1)
	ПЗ №2 (Т2)
	ПЗ №4 (Т3)
	ПЗ №5 (Т3)
	ПЗ №6 (Т4)
	ПЗ №7 (Т5)
	ПЗ №8 (Т6)
	ПЗ №9 (Т7)

	1
	2
	2
	2
	-
	2
	4
	4
	4

	2
	2
	2
	3
	-
	3
	4
	4
	4

	3
	2
	2
	3
	-
	1
	-
	-
	-

	4
	2
	2
	-
	4
	1
	-
	-
	-

	5
	-
	-
	-
	4
	1
	-
	-
	-


Таким образом, одна тема может рассматриваться на нескольких практических занятиях (тема № 3). На каждом занятии решается от 1 до 5 задач. Задачи распределены по практическим занятиям оптимально по нагрузке. Внутри задания каждая задача по уровню сложности оценивается от одного до четырех баллов. Если задача решена правильно и не было ошибок - ставится максимальный балл за задачу. Если были ошибки – балл снижается. Каждое практическое занятие оценивается по 8 – ми бальной шкале. 

Основными требованиями, которые предъявлялись к проектируемой системе контроля и оценки обучения, стали:

· реализация процесса выполнения практических заданий по дисциплине; 

· представление информации, необходимой для выполнения заданий; 

· осуществление контроля и оценка выполнения заданий;

· наглядная демонстрация результатов выполнения заданий; 

· сбор статистической информации о ходе выполнения заданий;

В результате была разработана структура информационной системы контроля и оценки выполнения практических занятий, представленная на рис. 1.
Модуль выполнения практических заданий. Выполнение заданий осуществляется в рамках определённой темы дисциплины и имеет следующую структуру: формулировка задания, № варианта исходных данных, дата выполнения, начальное время выполнения задания, этапы выполнения задания, итоговая оценка.

Модуль поддержки обучения. Данный модуль организован в виде справочной информационной системы. В ней содержатся алгоритмы выполнения заданий, основные понятия и примеры выполнения заданий.
Модуль контроля и оценки выполнения заданий - основной модуль разрабатываемой информационной системы. Для организации контроля каждое задание разбивается на этапы выполнения. Этап – это логически завершённый процесс, состоящий из одного или более элементарных операций (шагов). Например, при выполнении алгоритма сложения в вычислительных устройствах первым этапом будет перевод одного из слагаемых из 10-го кода в машинный дополнительный код, который состоит из трёх операций – перевод из 10 –го кода в двоичный, перевод из двоичного кода в прямой машинный код и перевод в дополнительный код. 
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Рис.1 Структура информационной системы контроля и оценки выполнения практических заданий.

Основная цель, которую необходимо было реализовать при проектировании модуля контроля и оценки, состояла в разработке алгоритма расчёта индивидуальной оценки для каждого обучающегося, зависящая от количества сделанных им ошибок. В результате была разработана таблица максимальных и минимальных баллов за каждый шаг (элементарную операцию). Часть таблицы для практического задания № 2 приведена в таблице 2.

Таблица 2

	Практическое занятие
	Задание
	№ шага задания
	Количество операций в шаге
	Максимальный балл за шаг
	Минимальный балл за шаг

	2
	2.1
	1
	1
	1
	0.2

	
	
	2
	1
	1
	0.2

	
	2.2
	1
	1
	1
	0.2

	
	
	2
	1
	1
	0.2

	
	2.3
	1
	1
	1
	0.2

	
	
	2
	1
	2
	0.2

	
	2.4
	1
	6
	6
	0.2

	
	2.5
	1
	24
	8
	0.2

	Итого
	5
	8
	36
	21
	1.6


Тогда общая формула расчёта индивидуальной оценки выполнения задания будет:
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∑hi - сумма баллов за занятие с учетом ошибок;

hi - балл за шаг задания с учетом ошибок;

tреал - реальное время, отведенное на решение практического задания (учебное занятие); 

tинд - индивидуальное время работы.
Для вычисления балла с учётом сделанных ошибок, вводится уменьшающий коэффициент, например 0,2. Если происходит ошибка, то максимальный балл за шаг уменьшается на это число. Если обучающий выполнит задание раньше, то его оценка (при условии правильного решения задания) увеличится на коэффициент, который равен отношению реального времени выполнения задания к индивидуальному. 

Модуль накопления информации (модуль статистики). Данный модуль предназначен для преподавателя с целью анализа собранной информации и принятия решений по проблемным ситуациям, возникающим при выполнении практических заданий. Реально (в информационной системе контроля) информация представлена в таблице MS Excel, которая имеет следующую структуру: фамилия, имя выполняющего задание, номер группы, номер практического занятия, дата выполнения, начальное и конечное время работы, количество ошибок по шагам, итоговый балл за задание и за занятие в целом. При анализе статистических таблиц, получаемых в ходе выполнения студентами практических заданий, педагог определяет те операции или задания, которые были выполнены с большим количеством ошибок. Если эта ситуация повторяется для каждой учебной группы, то перед педагогом встаёт задача пересмотра методики представления теоретической информации, соответствующей тем заданиям, в которых студенты систематически делают большое количество ошибок.
Индивидуальная оценка, рассчитываемая по вышеописанному алгоритму, затем переводится в привычную для педагога шкалу (8-ми бальную) по следующей формуле:
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, где

Кпер - коэффициент пересчета;

8 - максимальный балл;

Бmax - максимальный балл за занятие (берётся из таблицы).

Реальный балл с учетом коэффициента пересчета:

Б8б = Бреал • Кпер , где

Б8б - балл за занятие по 8-ми балльной шкале;

Бреал - реальный балл за занятие.
Модуль представления результатов обучения реализован в виде диаграммы, в которой показан индивидуальный рейтинг студента по результатам выполненных им практических заданий. Результаты рейтинга обновляются автоматически после каждого выполненного задания, поэтому студент имеет возможность оперативно просматривать результаты своей работы, сравнивать их с другими, анализировать. Фактически разработанный модуль реализует важную функцию обучения – функцию самоконтроля, тем самым повышая мотивацию обучающегося и индивидуализируя его работу.

Таким образом, разработанная информационная модель системы контроля и оценки выполнения практических заданий по дисциплине Арифметические и логические основы ВТ автоматизирует важные процессы управления обучением: организация выполнения практических заданий с реализацией функции помощи, контроль, оценка, сбор и анализ статистической информации, представление результатов обучения. При этом была решена задача оптимизации контроля (определены наиболее важные точки контроля), индивидуализирована оценка выполнения для каждого студента, что повысило её объективность, была представлена рейтинговая система представления результатов обучения, позволяющая реализовывать функцию самоконтроля. Данная система управления позволяет индивидуализировать процесс обучения, что несомненно актуально для дистанционной формы обучения. 
Тер-Акопян М.Н., Стаханова С.В., Лобанова В.Г., Делян В.И.
ПРИМЕНЕНИЕ АНИМИРОВАННЫХ РИСУНКОВ И ГРАФИКОВ В ПРЕПОДАВАНИИ ТЕОРЕТИЧЕСКИХ ОСНОВ НЕОРГАНИЧЕСКОЙ ХИМИИ
1611mar@mail.ru
ФГОУ ВПО Государственный технологический университет «Московский институт стали и сплавов» (МИСиС)
г. Москва
Для понимания многих разделов общей химии необходимо представлять процессы, происходящие в химической системе, в динамике. Однако при традиционном способе чтения лекций возможно использование только статичных схем и графиков, что ограничивает возможности адекватного представления сути и механизма многих сложных для восприятия явлений. 

Использование анимированных рисунков, схем и графиков, созданных средствами программы Power Point, открывает уникальные возможности для передачи динамики и механизмов химических процессов, моделирования и анализа происходящих явлений. 

Серия анимированных иллюстраций, графиков и схем разработана и используется при чтении лекций по курсу общей и неорганической химии коллективом преподавателей МИСиС.

Приведем пример такой иллюстрации, использующейся на лекции «Химическая кинетика и равновесие» (рис. 1). Дано схематическое изображение сосуда с перегородкой, разделяющей два газообразных вещества. Далее показано, как перегородка поднимается вверх, и вещества перемешиваются – это момент начала реакции. После этого рассматривается характер изменения концентраций реагентов в ходе реакции и обосновывается ход зависимостей скоростей прямой и обратной реакции от времени. Кривые появляются на рисунке синхронно, в медленном темпе, слева направо, что позволяет наглядно представить момент выравнивания скоростей, т.е. достижение химического равновесия.
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Рисунок 1. Анимированная иллюстрация «Химическое равновесие»
На этой же лекции для объяснения понятия «скорость реакции» используется анимированная схема, моделирующая эксперимент. Приводится схематическое изображение сосуда, снабженного газовой пипеткой, в котором протекает реакция мрамора с соляной кислотой. По мере протекания реакции поршень пипетки движется, а на графике, отражающем зависимость количества вещества выделяющегося углекислого газа от времени, появляются соответствующие точки. Затем точки соединяются кривой, и вводится определение скорости реакции. 

Анимированные рисунки, помогающие понять суть изучаемых явлений или моделирующие эксперимент, широко используются и на других лекциях. Это, например, демонстрации увеличения объёма реакционной системы в изобарных условиях (лекция «Основы химической термодинамики»), растворения твёрдого вещества в жидком растворителе и установки для титрования («Растворы»), сближения атомов и перекрывания атомных орбиталей («Химическая связь») и др.

Использование анимированных рисунков и графиков позволяет дать студентам в процессе лекции более адекватное представление о выводе основных теоретических положений неорганической химии, помогает глубже осмыслить взаимосвязь происходящих процессов с их математическим описанием.

Однако слишком усложнять анимацию, приближая её роль к видеофрагменту, не следует, так как это приведёт к разрыву между демонстрацией лекции и возможностями студентов вести записи в тетрадях. 
Устелимова Н.А.

КОМПЬЮТЕРНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ КАК УСЛОВИЕ ДЛЯ ФОРМИРОВАНИЯ ГОТОВНОСТИ СТУДЕНТОВ К САМООБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
ustelimowa-2005@rambler.ru
Евразийский национальный университет им. Л.Н. Гумилева 

г. Астана

Информационные технологии представляют собой широкий класс дисциплин и областей деятельности, относящихся к технологиям управления и обработки данных, в том числе, с применением вычислительной техники. В настоящее время под информационными технологиями чаще всего понимают компьютерные технологии. В частности, информационные технологии имеют дело с использованием компьютеров и программного обеспечения для хранения, преобразования, защиты, обработки, передачи и получения информации. [1]

Знание и владение компьютерными технологиями является на сегодняшний день обязательным составляющим как учебной, так и профессиональной деятельности человека. Умение пользоваться компьютерными программами упрощает работу человеку. Дает возможность за минимальный промежуток времени выполнять максимальный объем работы. Данные навыки позволяют выполнить работу на более высоком качественном уровне. 

Новые компьютерные технологии являются кладью разнообразной информации. Работая над определенной темой исследования, несомненно, необходимо обращаться к литературным источникам для определения степени изученности данного вопроса, для ознакомления с мнениями по данной теме, и, наконец, для получения определенного запаса знания по данной проблематики. В данном случае многие используют возможности Интернета, который предоставляет огромные возможности. Например, по интересующему вопросу можно найти заметки или сообщения, курсовые или дипломные работы, статьи или доклады. По заданной теме можно скачать или заказать необходимую литературу. И если в библиотеке на поиск книги можно потратить достаточно много времени и пользование найденной книгой ограничено во времени, то поиск в Интернете необходимого источника не занимает много времени. Здесь возникают другие трудности, данных источников в Интернете очень много, и время уходит на их выбор. Однако работа в Интернете тоже представляет собой определенный вид деятельности, для осуществления которой необходимо владеть определенными знаниями, умениями и навыками. 

Наши студенты пользуются услугами Интернета чаще всего при выполнении поисково-творческих заданий, под которыми мы понимаем учебные задания, выполнение которые ведет к освоению прочных знаний о языке и посредством языка об окружающей действительности, через самостоятельную мыслительную деятельность, путем внесения собственных дополнений и преобразований для решения задач, возникающих в процессе учебной деятельности. 

Так, например, для студентов педагогического факультета, обучающихся по специальности «Иностранный язык: два иностранных языка» по дисциплине «Курс по выбору» мы предлагаем следующие виды заданий: подготовить доклад, составить разработку с комплексом заданий по заданным темам, составить лексико-грамматический тест по пройденной теме, разработать задания для контрольной работы и т.д. 

При выполнении поисково-творческих заданий студенты осуществляют определенные поисковые работы по нахождению дополнительных источников. А затем в уже найденном - необходимую информацию по заданной теме. При разработке заданий студенты проявляют творчество, фантазию, оригинальность, индивидуальность и обращаются к личному опыту. 

Поисково-творческие задания, которые практически не предлагаются современными учебниками и учебными пособиями по иностранному языку являются, на наш взгляд, основным дидактическим условием для формирования готовности студентов к самообразовательной деятельности. Работая с дополнительными источниками для выполнения поисково-творческого задания, студент получает новые знания по интересующему его вопросу. Обработав новый полученный материал, он представляет его в группе для всеобщего обсуждения, таким образом, идет обогащение новыми знаниями и всей группы в целом. Каждый из студентов сам является источником новой, интересной, актуальной информации. Студенты взаимообогащают друг друга новыми знаниями, зарождают потребность к дальнейшему поиску информации, что и является одним из условий для формирования навыков осуществления самообразовательной деятельности.

К оформлению своих работ студенты отнеслись по-разному. Некоторые студенты оформили свои работы в бумажном варианте. Задания, разработанные по их докладам или сообщениям, были набраны на компьютере для каждого слушателя. Выступления сопровождались показом иллюстрированного материала. Были также работы, выполненные в программе Microsoft Office PowerPoint и Microsoft Office Excel. Демонстрация текстовой части презентации была оформлена в виде слайда. Студенты использовали красочный наглядный материал. Задания были набраны на компьютере для каждого студента. С данными заданиями можно было работать и в электронном варианте. Некоторые студенты использовали возможности интерактивной доски. Интереснее и профессиональнее выглядели работы, при выполнении которых были использованы возможности информационных технологий. 

Итак, мы видим, что преподавателю необходимо создавать «проблемные» учебные ситуации на занятиях, которые «заставляли» бы студентов овладевать навыками работы с компьютерными технологиями. На данный момент в любой сфере человеческой деятельности требуются специалисты со знаниями компьютера и информационных технологий. Это веление времени и цель педагогической деятельности состоит в том, чтобы ввести молодого человека в жизнь, вооружив его всеми необходимыми знаниями, навыками, способностями. [2, с.269]. Современная же жизнь требует от человека, во-первых – глубоких продвинутых навыков, и в этом смысле предполагает обученность конкретным видам знания и конкретным видам деятельности; во-вторых – готовность к неоднократной смене своей деятельности (в профессиональных и непрофессиональных рамках), переходу от деятельности уже освоенной, к более сложной в кратчайший срок и минимальной затратой усилий. [2, с.270]. 

Исходя из выше сказанного, можно сделать вывод, что человек XXI века должен владеть способностями к активной выработке новых видов деятельности и связанными с этим способностями к непрерывному учению – к учению как процессу, который постоянно сопутствует процессу труда. 
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ПРИМЕНЕНИЕ САПР КОМПАС-3D V9 С АНИМАЦИЕЙ В КУРСОВОМ И ДИПЛОМНОМ ПРОЕКТИРОВАНИИ
ФГОУ СПО «Красноярский колледж радиоэлектроники, экономики и управления»

г. Красноярск

На рынке труда сегодня происходят значительные изменения. Еще совсем недавно руководство предприятий энергично искало управленцев, финансистов и юристов, хотя общеизвестно, что благополучие промышленности держится далеко не в последнюю очередь на конструкторах и технологах. Но теперь новой российской экономике опять потребовались инженерные кадры. Для ФГОУ СПО «ККРЭУ» подготовка и выпуск квалифицированных техников является залогом конкурентоспособности.

В образовательный процесс колледжа постоянно внедряются новые, активные формы и методы обучения студентов, развивается самостоятельная работа студентов, причем особое внимание уделяется информационным технологиям. Внедрение новых информационных технологий в учебный процесс способствует эффективной подготовке специалистов. По части систем автоматизированного проектирования колледж сделал свой выбор — базовым стал пакет программ КОМПАС компании АСКОН.

Программа САПР КОМПАС-3D V9 С АНИМАЦИЕЙ используется в учебном заведении при подготовке специалистов по специальности 151001 «Технология машиностроения». Изучение возможностей САПР на конкретных заданиях не только увлекательное и полезное занятие, но и составная часть компьютерного образования студентов.

Внедряя программу КОМПАС в учебный процесс нам удалось обеспечить сквозной процесс освоения программного обеспечения. Изучение САПР начинается уже на вторых курсах по дисциплине «Инженерная графика», продолжается на эскизном проектировании по дисциплине «Техническая механика. Детали машин», «Технологии машиностроения», «Проектирование и производство заготовок» и заканчивается на дипломном проектировании. Такой комплексный подход позволяет решить нашу основную задачу — подготовку востребованных конкурентоспособных кадров для предприятий машиностроения.

Использование компьютерного проектирования избавляет студентов от рутинной, нетворческой работы, предоставляет возможность многовариантной проработки проекта и выбора оптимального варианта, что невозможно в бумажном проекте. При этом повышается качество работ, растет уровень подготовки студентов.

Программа САПР КОМПАС предоставляет широчайшие возможности автоматизации проектно-конструкторских работ. Она успешно используется в машиностроительном проектировании. Система изначально ориентирована на полную поддержку стандартов ЕСКД, ISO и т.п. При этом она обладает возможностью гибкой настройки на стандарты предприятия. Использование библиотек стандартных изделий значительно упрощает проектирование, позволяет выбрать и вставить стандартные изделия и конструктивные элементы. Интерфейс выбора стандартного изделия унифицирован для всех типов документов и удобен в использовании.

Любой конструктор, создающий изделие с подвижными звеньями, хочет видеть, как оно будет работать, еще до его изготовления. Для решения этих задач используем Библиотеку анимации. Библиотека позволяет: имитировать движения, автоматически проверять возможные соударения деталей в процессе движения для выявления ошибок в проектировании, имитировать процесс «разборки-сборки» изделия, создавать диаграмму последовательных положений механизма - «кинограмму», записывать видеоролик движения. Библиотека анимации значительно повышает качество проектирования изделий в целом, его наглядность.
Информация, необходимая для проектирования механизмов и конструкций, доводится до студентов и после рассмотрения и осмысления, используется в изучаемых дисциплинах.

В условиях быстро меняющегося производства специалисту недостаточно просто знаний по технологии машиностроения, полученных в стенах учебного заведения. Он должен уметь своевременно пополнять их и оперативно применять, что невозможно без уверенного владения вычислительной техникой. Главный критерием выбора САПР КОМПАС: студентов нужно готовить к работе на той платформе, которая используется на предприятиях отрасли, поэтому для анализа и осмысления задач, связанных с автоматизацией проектирования, используется система АСКОН КОМПАС-3D V9, как одна из самых распространенных и востребованных в конструкторской и технологической подготовке производства. Это выводит подготовку студентов на качественно новый уровень.
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Современный образовательный процесс в средней школе характеризуется тем, что сегодня на первый план выходят те цели и задачи учебно-воспитательного процесса, которые служат не только умственному развитию детей, развитию их творческих способностей, формированию умения самостоятельно мыслить и принимать решения, обновлять и расширять свои знания, но и развитию образа мышления, развитию отношений, взглядов, чувств, готовности к участию в экономической, социальной, культурной и политической жизни общества, способности быть субъектом общественных отношений.

Информатизация общества породила комплекс новых проблем, стоящих перед учёными и педагогами-практиками и требующих разработки новых методик осуществления воспитательной деятельности. Наряду с традиционными функциями: преобразующей, информационной, коммуникативной, организационной, демонстрационной, сегодня, в условиях нестабильного и неблагополучного социума, воспитательная деятельность педагога приобретает и дополнительные функции, ранее свойственные коррекционной педагогике – функции адаптации и реабилитации, что дает возможность корректировать условия развития учащихся из разных социальных групп.

Появление и широкое распространение информационных и коммуникационных образовательных технологий, в том числе мультимедиа и Интернет позволяют использовать их в качестве средства общения, воспитания, интеграции учащегося в общество. Новые возможности открываются в области художественно-эстетического, экономического, политического и социального воспитания учащихся. Особенно это относится к реализации педагогом своей социальной функции, реализация которой, прежде всего, связана с решением задачи формирования у учащихся информационной культуры личности, а также с решением задач социального воспитания. Очевидно, что для успешного решения этих задач педагогу необходим не только высокий уровень информационной культуры, но и определённые умения и навыки в осуществлении данной функции. Поэтому является актуальным вопрос о модернизации программ подготовки и переподготовки специалистов соответствующих специальностей и направлений обучения. На наш взгляд возможными шагами в этом направлении могут являться:

· дополнение дисциплины «Теория и методика обучения (по предмету)» новыми дидактическими единицами, отражающими специфику процесса формирования соответствующих навыков и умений;

· введение в программу обучения бакалавров курса социальной информатики;

· дополнение программы обучения бакалавров и магистров курсами по выбору, например «Информационные и коммуникационные технологии в воспитательной деятельности педагога»;

· включение в программу педагогической практики заданий, служащих процессу становления социальной функции учителя, например, участие во внеклассных мероприятиях, организация ИКТ-проектов социальной направленности, проведение профориентационной работы и т.п.

Рассмотрим программу курса «ИКТ в воспитательной деятельности педагога», реализуемого нами при специализированной подготовке магистров направления «Физико-математическое образование» по программе «Информационные технологии в физико-математическом образовании» (110 часов (28 часа аудиторных занятий, 82 часа – самостоятельная работа студента)).

Основный целью изучения дисциплины является формирование теоретических знаний и практических навыков для их использования в деятельности по осуществлению воспитательной деятельности в рамках обучения информатике и ИКТ и применения средств ИКТ для решения воспитательных задач в образовательном учреждении. В результате изучения дисциплины студенты должны:

· знать основные теоретико-методологические и методические подходы к решению задач воспитания в школьном курсе информатики и ИКТ.

· знать методические подходы к решению задач воспитания посредством применения ИКТ при организации воспитательной работы в школе и во внеклассной деятельности;

· уметь осуществлять методическую работу по решению задач воспитания в курсе информатики и ИКТ.

Основное содержание курса включает следующие темы:

419. Современные теории воспитания и развития личности. Социальное воспитание;

420. Генезис развития курса информатики и ИКТ в средней школе в контексте решения задач воспитания;

421. Функции и основные направления воспитательной деятельности учителя информатики;

422. Теоретико-методологические подходы к решению задач воспитания в школьном курсе информатики и ИКТ;

423. Методика решения задач воспитания в школьном курсе информатики и ИКТ;

424. Методика применения средств ИКТ для решения задач социального воспитания;

425. Информатизация воспитательной системы школы.

Кроме указанных нами, также одним из способов деятельности, направленной на формирование у будущих педагогов умений и навыков в реализации функции социального воспитания является анализ, проектирование, создание, поддержка информационных ресурсов для реализации педагогом своих воспитательных функций и участие студентов в работе образовательных информационных ресурсов.
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Анализ литературы по вопросам информатизации общества показал, что для современного производства и образования требуются высококвалифицированные специалисты профессионально-педагогического профиля, умеющие грамотно использовать специализированные информационные технологии в своей будущей профессиональной деятельности, своевременно реагировать на изменения рынка программного обеспечения путем освоения и внедрения в образовательный процесс современных программных продуктов. Процесс изучения и освоения информационных технологий зависит не только от применяемых обучающих технологий и методик, но и от психолого-педагогических проблем, таких как готовность человека вступать в отношения с внешней средой, максимально быстро адаптироваться и функционировать в ней. В связи с этим меняется и содержание подготовки специалистов профессионально-педагогических специальностей, что предусматривает внедрение в учебный процесс хорошо отлаженного механизма информационного обучения, одним из компонентов которого являются мультимедийные лекционные занятия.

Традиционная лекция не достаточно эффективна по сравнению с мультимедийным лекционным занятием, на котором студенты не только слушают, записывают материал: листинги программ, объяснения, определения, но и могут рассмотреть действие программы-примера, отладить программу в реальном времени (на лекции), написать программу в рамках занятия путем обсуждения в коллективе своих одногруппников: найти более простой и удобный вариант реализации программы. Организовать такие занятия возможно с помощью применения презентаций PowerPoint, а также сред программирования: Turbo Pascal и Delphi – для демонстрации создаваемых и созданных программ.

Мультимедийные лекционные занятия используются при изучении дисциплины «Алгоритмические языки и системы программирования» при подготовке студентов специальности «Прикладная информатика (по отраслям)». Данная дисциплина имеет целью формирование системы знаний и умений о современных методах и средствах разработки алгоритмов и программ на языке высокого уровня; о способах отладки, испытания и документирования программ информационных систем; о перспективных информационных технологиях проектирования, создания, анализа и сопровождения профессионально-ориентированных информационных систем; об использовании возможностей вычислительной техники и программного обеспечения в будущей профессионально-педагогической деятельности.

Мультимедийные лекционные занятия имеют важное преимущество – интерактивность, что дает студентам возможность активно участвовать в процессе обучения, здесь происходит взаимодействие традиционного обучения и индивидуального компьютерного обучения. 

Использование мультимедийных лекционных занятий при изучении специальных дисциплин подготовки стимулирует профессиональный интерес, способствует формированию информационной компетентности будущих специалистов.
Хмелькова Н.В.

ПРОБЛЕМЫ ПОДГОТОВКИ СПЕЦИАЛИСТОВ В СФЕРЕ IT-ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ ИННОВАЦИОННОЙ ЭКОНОМИКИ РОССИИ
nvh@ural.ru
Гуманитарный университет

г. Екатеринбург

Реализация инновационного сценария развития экономики России до 2020 года предполагает достижение 4-х кратного роста производительности труда в течение ближайших 12 лет, что означает ежегодный рост данного показателя на 12-13 %. 

Это формирует потребность в использовании инновационного подхода к подготовке специалистов в сфере IT- технологий, что продиктовано целым рядом причин, таких как возрастающие объемы информации, ускорение процесса устаревания знаний, потребность в высококвалифицированных специалистах для динамично развивающейся экономики. 

В настоящее время низкий уровень производительности труда является одной из ключевых проблем отечественной экономики. Текущий рост производительности составляет лишь 6-7% в год и отстает от роста заработной платы по разным оценкам в 2-3 раза. В лидерах увеличения добывающий сектор. Что касается высокотехнологичного сегмента, то он уступает не только базовым отраслям, но и многим перерабатывающим. Еще более разительно отставание России по сравнению с аналогичной сферой за рубежом. По оценкам, выработка в российском промышленном хай-теке на одного занятого составляет 6000 евро в год, тогда как в близких к нам Венгрии и Румынии она вдвое выше, а у одного из лидеров в этой области - Ирландии достигает 130 тысяч евро.

Система образования в новых условиях должна решать принципиально новую глобальную проблему, связанную с подготовкой миллионов людей к жизни и деятельности в совершенно новых для них условиях информационного мира. Принципиально новых подходов требует и проблема информатизации самого образования. При построении инновационной системы обучения следует помнить, что конкурентоспособную продукцию могут выпускать и обслуживать только конкурентоспособные специалисты, владеющие передовыми достижениями в области науки, техники и высоких технологий. 

В проекте Концепции долгосрочного социально-экономического развития РФ до 2020 года, представленной Министерством экономического развития, отмечено, что российская экономика в настоящее время столкнулась с долговременными системными вызовами, отражающими как мировые тенденции, так и внутренние барьеры развития. 

Одним из таких вызовов является возрастание роли человеческого капитала как основного фактора экономического развития, когда уровень конкурентоспособности современной инновационной экономики все в большей степени определяется качеством кадров, уровнем их социализации и кооперационности. Очевидно, что Россия не сможет в будущем поддерживать конкурентные позиции в мировой экономике только за счет дешевизны рабочей силы и экономии на образовании и здравоохранении.

Анализ мирового опыта Японии, США и других развитых стран показывает, что внедрение систем непрерывного совершенствования и бережливого производства (lean production), позволяет добиваться 30-300% роста производительности труда за счет развития производственной системы предприятия и реализации человеческого потенциала. 

Вместе с тем их использование невозможно без создания единого информационного пространства и информационной поддержки менеджмента на основе информационных технологий(PLM, CRM, SCM). Эти инструменты современного менеджмента обеспечивают конкурентоспособность ведущих мировых товаропроизводителей. ERP-системы представляют собой не просто совокупность программного кода, а прежде всего модель самых современных методов менеджмента, эффективность которых подтверждена опытом зарубежных и отечественных компаний.

В этом контексте одним из приоритетных направлений может стать совершенствование подготовки IT- специалистов по специальности «Прикладная информатика в экономике», без которых будет невозможен переход российской экономики на инновационный путь развития, недостижим прорыв в направлении формирование новой экономики – экономики знаний и высоких технологий.
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В настоящий момент рынок труда повышает спрос на специалистов, деятельность которых связана с инфокоммуникационными технологиями. Одним из важнейших условий будущего специалиста является формирование его высокой информационной культуры в обществе. 

С позиций компетентностного подхода основным непосредственным результатом образовательной деятельности становится формирование ключевых компетентностей, которые в свою очередь являются элементами информационной культуры. В отличие от термина «квалификация», компетентность включает помимо сугубо профессиональных знаний и умений, характеризующих квалификацию, такие качества, как инициатива, сотрудничество, способность к работе в группе, коммуникативные способности, умение учиться, оценивать, логически мыслить, отбирать и использовать информацию. 

Компетентностный подход — это подход, акцентирующий внимание на результате образования, причем в качестве результата рассматривается не сумма усвоенной информации, а способность человека действовать в различных проблемных ситуациях. Тип этих ситуаций зависит от типа (специфики) образовательного учреждения. Другими словами — компетентностный подход - это подход, при котором результаты образования признаются значимыми за пределами системы образования [1].

Естественно, что необходимым условием компетентностного подхода в массовой практике становится формирование информационной культуры будущего специалиста. Информационная культура - это уровень умений целенаправленной работы с информацией, использование новых информационных технологий для работы с ней; а также сформированность системы научных знаний и морально-этических норм работы с информацией.

Несмотря на разнообразие взглядов по поводу отдельных сторон информационной культуры специалиста, можно выделить две позиции. Первая – это знания, которыми должен владеть специалист. Вторая связана с тем, что информационная культура обозначается как качественная характеристика личности. 

Становление информационной культуры человека осуществляется в его повседневной деятельности под влиянием усвоения бытовых знаний и умений, информации средств массовых коммуникаций, в ходе самообразования, при общении в семье, на работе. Это – неуправляемый процесс. Он организуется и, очевидно, усиливается при целенаправленном развитии информационной культуры личности системами обучения и воспитания. Однако, не имея четкого представления о содержании информационной культуры личности, названные системы действуют хаотично, в отборе используемых ими форм и методов превалирует случайность. Обоснование содержания информационной культуры личности поможет более четко формулировать цели обучения и воспитания, более эффективно использовать имеющиеся средства влияния на человека.

Информационная культура проявляется: 

· в умении поиска необходимых данных в различных источниках информации; 

· в способности использовать в своей деятельности компьютерные технологии; 

· в умении выделять в своей профессиональной деятельности информационные процессы и управлять ими; 

· во владении основами аналитической переработки информации; 

· в овладении практическими способами работы с различной информацией; 

· в знании морально-этических норм работы с информацией.

Сформированность информационной культуры как части педагогической культуры открывает очень широкие возможности для оптимизации процесса обучения. Так, в частности, преподаватели получают возможность: 

· использовать новые методы и способы представления, обработки данных (знаний студентов, их успеваемости, и др.);

· использовать в своей преподавательской деятельности более широкий спектр учебных материалов и наглядных пособий; 

· разрабатывать и использовать компьютерные обучающие и контролирующие программы; 

· повышать свою квалификацию путем дистанционного обучения в высших учебных заведениях; 

· использовать для своего профессионального роста и самообразования информационные ресурсы компьютерных сетей [2].

Для того чтобы из стен высшей школы выходили специалисты, обладающие собственным мировидением и способные критически взглянуть на сегодняшние реалии и реформировать их, атмосфера вузовской жизни должна измениться, перестать быть рутинной и стать подлинно культурной, т.е. подающей пример творческого отношения к действительности и нацеленной на такое отношение.

Процесс формирования информационной культуры будущего специалиста предусматривает следующие условия в учебной работе преподавателя вуза: 

· отбор (на каждом этапе подготовки) содержания, сочетание форм и методов обучения, направленных на реализацию целевых установок и достижение заданного уровня сформированности информационно-технологической составляющей профессиональной культуры преподавателя; 

· направленность подготовки на формирование интеллектуальных инструментальных средств познания и организации информационных процессов с целью принятия профессиональных решений;

· адекватность учебно-информационной среды профессиональной среде по основным параметрам (профессионально значимые средства, профессионально значимые ресурсы). 

Для формирования информационной культуры будущих специалистов должны соблюдаться следующие условия: 

434. Соответствие содержания учебных планов и программ тенденциям развития информационных технологий в конкретных областях.

435. Внедрение инфокоммуникационных технологий в высшее образование. 

436. Формирование у студентов профессионализма в овладении средствами ИКТ и способности применения этих технологий по профилю их деятельности. 

437. Высокий уровень профессиональной подготовки преподавателей-специалистов в области информационных и компьютерных технологий. 

438. Наличие современной технической (компьютерной) базы.

А для того, чтобы соблюдались все эти условия на кафедре информационных технологий в обучении и управлении учебным процессом был разработан курс по выбору «Информационная культура личности». 

Курс имеет модульную структуру, позволяющую повысить степень включенности студента в процесс самостоятельного овладения необходимой информацией и знаниями. Эта форма предполагает повышение ответственности студента за результат собственной работы, роль преподавателя заключается в постановке ключевых задач по освоению учебной дисциплины, корректировке образовательного пути и проверке полученных студентом знаний. В рамках модульной формы обучения предлагается два вида деятельности: 

· Работа в аудитории (выполнение практических работ, презентация собственных самостоятельных работ, выполнение контрольных работ, тестирования, участие в дискуссиях (по результатам презентаций, тестов), участие в ролевых играх). Использование инфокоммуникационных технологий целесообразно использовать для проведения тестирования, а так же для создания собственного проекта. 

· Самостоятельная работа вне аудитории (анализ информации по заданной теме, выбор, подготовка и оформление самостоятельной работы в рамках модуля, выполнение групповых заданий). Все эти работы предполагают активное использование инфокоммуникационных технологий, в том числе сети Интернет и локальных информационных сетей.

Положительные результаты обучения уже нашли свое отражение в учебном процессе. Несомненно, что знания и умения, полученные студентами, будут применены ими и в своей профессиональной деятельности.

На основе компетентностного подхода к организации образовательного процесса происходит формирование у студента ключевых компетенций, которые являются неотъемлемой составляющей информационной культуры и его деятельности как будущего специалиста, одним из основных показателей его профессионализма, а также необходимым условием повышения качества профессионального образования. 

Таким образом, студенты, при изучении студентами этого курса по выбору, были выявлены следующие навыки и умения: 

439. Умение реализовывать разнообразные формы самостоятельной деятельности по поиску, обработке, представления, хранения и передаче информации.

440. Умение ориентироваться в образовательном процессе и самостоятельно извлекать необходимые знания на основе активного использования современных технологий информационного взаимодействия.

441. Знание возможностей программно-технических средств компьютера. 

442. Умение выбирать оптимальный для различных ситуаций стиль общения.

443. Умение пользоваться электронной почтой и поисковыми системами сети INTERNET разного назначения.

444. Умение интерпретировать и передавать информацию.

445. Владение различными программными средствами общего назначения.

446. Знание и соблюдение санитарно-гигиенические нормы использования компьютерной техники [3].

И в свою очередь будут востребованы на рынке труда как специалисты высокого уровня, деятельность которых связана с инфокоммуникационными технологиями. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ (ИКТ) В ОБУЧЕНИИ
ФГОУ СПО «Красноярский колледж радиоэлектроники, экономики и управления»

г. Красноярск

Тенденция современного этапа информатизации образования - всеобщее стремление к интеграции различных компьютерных средств в обучении студентов.

Модель выпускника колледжа содержит ряд компетенций, среди которых одно из приоритетных мест отведено владению современными ИКТ в профессиональной деятельности.

Формирование навыка использования ИКТ должно происходить при изучении большинства дисциплин.

Приняв данный тезис как необходимый для формирования грамотного специалиста, мы предлагаем рассматривать формирование навыков использования ИКТ для установления междисциплинарных связей на уровне общих учебных умений и навыков.

При системном внедрении ИКТ для установления междисциплинарных связей планирование учебного процесса по различным дисциплинам происходит совместно с преподавателями информационных технологий, знакомит преподавателей других дисциплин с требованиями к умениям студентов по освоению ИКТ на данный период обучения. Преподаватели общеобразовательных и специальных дисциплин играют роль постановщиков задач, решение которых имеет большое значение при изучении данной учебной дисциплины. Одновременно решается задача преподавателя информационных технологий – формирование у будущего специалиста навыков использования ИКТ. Студентам заранее сообщается учебная задача по дисциплине, технология ее решения с помощью ИКТ, критерии оценки по двум дисциплинам. Содержательная часть оценивается преподавателем соответствующей дисциплины, а уровень овладения ИКТ – преподавателем информационных технологий.

Форма представленной работы студента может быть различной, и зависит от содержания курса информационных технологий: проекты, рекламные проспекты, набор слайдов, Web-страницы, сайты, базы данных, программы.

Например, главная цель курса "Электронная техника" — формирование мировоззрения студентов в области электронной техники и электроники в целом. Но без деятельностного подхода один лишь знаниевый компонент не может привести к убеждению и сформировать мировоззрение. Поэтому мы предлагаем студентам в рамках часов, отведенных на самостоятельную работу, разработать программу для создания виртуального прибора в среде программирования LabVIEW. 
Среда графического программирования LabVIEW получает все большее распространение в промышленности и образовании, при проведении научных исследований и выполнении проектных работ.

Традиционные измерительные приборы не позволяют изменять их функциональные возможности, поэтому приходится закупать все приборы, которые необходимы для изучения какого – либо объекта.

Технология Виртуальных Приборов позволяет превратить обычный персональный компьютер в устройство с произвольной функциональностью.
Разработанная студентами программа должна защищается на итоговом занятии по электронной технике. Преподаватель электронной техники предъявляет определенные требования к устройству виртуального прибора, техническую сторону выполнения работы оценивает преподаватель информационных технологий.

Таким образом, один и тот же проект является зачетным по двум дисциплинам, что исключает перегрузку студента, создает условия для формирования навыка использования ИКТ, совершенствует уровень информационной грамотности. Решается проблема пополнения информационных фондов колледжа.

При осуществлении междисциплинарных связей реализуется ряд требований к обучению:
· обеспечение проблемности, обусловленное сущностью и характером учебно-познавательной деятельности. Когда студент сталкивается с учебной проблемной ситуацией, требующей разрешения, его мыслительная активность возрастает. Уровень выполнимости данного дидактического требования с помощью ИКТ может быть значительно выше, чем при использовании традиционных учебников и пособий;

· обеспечение наглядности означает необходимость учета чувственного восприятия изучаемых объектов, макетов или моделей и их личное наблюдение студентами. Распространение систем виртуальной реальности позволит в ближайшем будущем говорить не только о наглядности, но и о полисенсорности обучения. 

· обеспечение сознательности, самостоятельности и активизации деятельности обучаемого предполагает обеспечение средствами образовательных ИКТ самостоятельных действий студента по извлечению учебной информации при четком понимании конечных целей и задач учебной деятельности. При этом осознанным для студента является то содержание, на которое направлена его учебная деятельность.
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Подготовка специалиста в области информационных технологий требует качественно иного подхода к организации процесса обучения основам программирования и проектирования программного обеспечения по сравнению с традиционной схемой «лекция-практика-лабораторная работа». Основная проблема любого специалиста подготовленного в современной высшей школе состоит в оторванности от реальных условий будущей работы. Для разрешения указанного противоречия мы предлагаем использовать образовательный портал как средство реализации контекстного подхода к обучению. предложенный А.А. Вербицким, который заключается во введении элементов профессиональной деятельности студентов в процесс обучения. Контекстное обучение опирается на теорию деятельности, в соответствии с которой, усвоение социального опыта осуществляется в результате активной, пристрастной деятельности субъекта. В нём получают воплощение следующие принципы: активности личности; проблемности; единства обучения и воспитания; последовательного моделирования в формах учебной деятельности слушателей содержания и условий профессиональной деятельности специалистов. Особое внимание обращается на реализацию постепенного, поэтапного перехода студентов к базовым формам деятельности более высокого ранга: от учебной деятельности академического типа к квазипрофессиональной деятельности (деловые и дидактические игры) и, потом, к учебно-профессиональной деятельности [1]. 

Современный специалист в области разработки программных систем, как минимум, должен обладать следующими компетенциями:

· анализ предметной области, постановка задачи, направленной на решение приоритетных проблем заказчика;

· работа в команде от 2 до 6 человек;

· применение современных подходов к проектированию и программированию;

· применение средств централизованного хранения кода;

· тестирование программного кода на уровне отдельных модулей (классов) и на уровне системы.

Процесс формирования готовности к выполнению перечисленных компетенций должен осуществляться в специально созданной среде и условиях работы. В качестве такой среды автором используется портал Online-поддержки учебного процесса ITEM74.RU, реализованный на базе свободно распространяемой CMS Moodle [2]. Данный портал представляет собой целый комплекс средств, предназначенных для дистанционного обучения, и ориентирован на различные образовательные активности. Среди наиболее используемых можно выделить:

· форумы;

· ссылки на ресурсы;

· задания;

· базы знаний (Wiki-страницы);

· тесты;

· опросы.

На портале создан отдельный раздел, в котором сгруппированы необходимые активности для создания необходимой среды. Студенты могут задавать вопросы в тематических форумах, в которых автор и его помощники из числа студентов старших курсов отвечают на вопросы или поддерживают дискуссию, возникшую, например, в ходе обсуждения лекционного материала. 

Важным аспектом применения портала является обеспечение средств хранения документации, кода, и контроль за соблюдением календарных сроков работ, выполняемых в ходе семестра. С этой целью в разделе курсового проектирования созданы образовательные активности, такие как «Задание» и «Базы знаний», а на вспомогательном сервере развернута служба централизованного хранения кода на базе Subversion. С помощью активности «Задание» студенты могут загрузить требуемые документы, описывающие тот или иной аспект создания программной системы, например, концепция проекта или архитектурные решения. Преподаватель может проверить загруженный документ, утвердить или отклонить его, с указанием ошибок, допущенных в документе. С помощью базы знаний, которая создается для каждого студенческого проекта, преподаватель может судить о том, насколько качественно студенты подошли к анализу поставленной задачи, насколько проработана проблема, сформулированная прямо или косвенно в поставленной им задаче. 
В прошедшем I семестре 2008/09 уч.г. был проведен эксперимент по соединению в единый производственный цикл двух дисциплин «Технология программирования», читаемая на третьем курсе, и «Теория и практика тестирования программного обеспечения», читаемая на четвертом курсе. Суть эксперимента состояла в том, что вместо классических лабораторных работ за командой четвертого курса, состоящей из 2 человек и играющей роль тестировщика, закреплялся один курсовой проект, выполняемой командой третьего курса, состоящий из 2-4 человек. Задача тестировщиков состояла в тестировании создаваемых артефактов третьим курсом, а задача третьего курса заключалась в исправлении указанных тестировщиками ошибок. Вся деятельность контролировалась в реальном режиме времени с помощью системы отслеживания ошибок Mantis, развернутой на портале ITEM74.RU и интегрированной с основной системой учетных записей пользователей сайта. 

Вместе с тем, возникает еще ряд вопросов, связанных с мотивацией студентов. Среди этих вопросов, на наш взгляд наиболее значимыми являются:
· заинтересованность студента в качестве конечного результата;

· создание условий для самообразования студента;

· опыт творческой деятельности путем поиска новых интересных проектных решений.

Для решения указанных задач и создания необходимых педагогических условий, автором в течение ряда лет применяется разработанная рейтинговая система «Демократия и ответственность™», которая основана на том, что студентам предоставляется заранее документ-требование, в котором описаны возможные технические, проектные, и программные решения, а также стоимость этих решений в баллах [3] . В ходе семестра у студента всегда есть возможность, реализовав эти решения и обосновав их, на защите курсового проекта, получить определенную сумму баллов. На экзамене по дисциплине «Технология программирования» студенту, опять же в соответствии с заранее известными критериями, необходимо выполнить проектное решение задачи, связанной с проектированием информационной системы. При этом сами задачи являются облегченными версиями реальных проектов, выполненных автором или его дипломниками, или проектов выполненных сторонними организациями, описание которых выложено в свободном доступе. Применение рейтинговой системы позволило создать своего рода рыночные механизмы, когда студент получает «вознаграждение» за проделанный труд. Однако, данную систему следует применять в сочетание с другими средствами мотивации, чтобы баллы не стали единственным мотивом деятельности.
Дополнительным средством активизации образовательной деятельности студентов является система самоконтроля построенная с помощью еженедельных отчетов, представляющая собой форум, в котором каждый студент выкладывает отчет о проделанной работе за неделю в строго установленной форме:

· задачи, решенные на прошедшей неделе;

· задачи, которые не решены на текущей неделе, с указанием причины, которые не позволили выполнить запланированный объем работ;

· задачи, планируемые к реализации на следующей неделе;

· предложения – необходимость дополнительной консультации, проработки каких-то тем на лекции или практических занятиях.

Применение таких отчетов приводит к том, что студент начинает видеть как продвигается его работа, учится правильно распределять свое время, учится быть ответственным и самоорганизованным, что является необходимыми качествами будущего профессионала. 

Вместе с системой отчетов студентам предоставляется возможность в специальной активности CMS Moodle.org «Технический проект» самостоятельно разбивать свой проект на подзадачи, назначать выполнения задач каждому члену команды, тем самым повышая эффективность работы над проектом. 

Таким образом, использование портала является средством реализации контекстного подхода к обучению, который способствует повышению уровня подготовки по специальности, повышению мотивации к образовательной деятельности, формированию профессионально значимых качеств будущего специалиста.
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Успешность использования информационно-коммуникационных технологий в обучении определяется следующими факторами: наличием вычислительной техники и программного обеспечения, подготовленностью педагогических кадров, разработанностью методики преподавания курса в целом и отдельных тем. Если вопросы, связанные с первыми факторами, в той или иной степени решены, то вопросы разработки и создания методик преподавания курсов, например, связанные с информационными технологиями компьютерной графики очень актуальны на сегодняшний момент.

С момента внедрения курса компьютерной графики в высшие образовательные заведения педагогами накоплен известный опыт преподавания. В то же время еще не сложилась дидактическая система преподавания курса, на то указывают несколько причин: динамичность области компьютерной графики и высокие требования рынка труда к выпускникам.

Современная компьютерная графика достаточно широкая область научных знаний, охватывающая методы, технологии и инструментарий создания компьютерных двумерных и трехмерных изображений различного характера, а также интерактивных и анимационных продуктов. Компьютерная графика давно заняла свое место в таких областях, как полиграфия, телевидение, архитектура, дизайн, кино, образование, создание прототипов и имитация динамики, а также в создании компьютерных игр и обучающих программ. Постоянно появляются новые потребители компьютерной графики, требуются новые квалифицированные IT-художники и разработчики компьютерных моделей и представлений. В связи с развитием информационных технологий, именно, в области компьютерной графики появилось больше всего абсолютно новых специальностей. Несколько лет назад на рынке труда появилась, например, новая профессия web-мастер, достаточно популярная и высокооплачиваемая на сегодняшний день. Но, современные тенденции в сфере информационных технологий послужили причиной того, что из специальности web-мастер уже на данный момент развились нескольких новых смежных специальностей: web-руководитель, web-менеджер проекта, web-дизайнер, web-программист, специалист по продвижению web-сайта, специалист по интернет-рекламе, тестировщик сайтов и др., т.е. актуальными становятся более узкие специализации. Безусловно, это все должно находить отражение и в контекстном содержании дисциплины.

Перечень актуальных учебных задач, требующих своего пристального внимания на практических занятиях, достаточно большой. Современный студент, зная требования рынка труда и запросы работодателей, ставит перед педагогом высокую планку проработки содержания и формулирует будущие цели не как «знать область компьютерной графики», а «уметь решать» определенные задачи в области компьютерной графики, например, разработать дизайн сайта, создать рекламный плакат и др. Поэтому практические запросы заставляют разрабатывать новые методики преподавания компьютерной графики, уходя от изучения функционала инструментария, где автор перечисляет возможности того или иного инструмента и позиционирует свой курс как практический курс по компьютерной графике.

Важно, также, что современный работодатель при приеме на работу оценку специалиста проводит в форме тестирования, и даже в такой области как компьютерная графика, направляя претендентов к таким электронным ресурсам, как, например, www.certifications.ru – российский независимый центр онлайн-сертификации RetraTech. По итогам тестирования выводятся – общий балл теста, анализ теста по темам (указаны правильные ответы по группам вопросов) и расшифровки процентных значений теоретической и практической сторон выявленных в тесте. Сертификат выдается, если пользователь набрал более 70 баллов. И все бы было хорошо, если бы не содержание самих тестов. Около 80% вопросов переведено из соответствующих англоязычных тестов, большинство вопросов построены на отрицании. Соответственно, результаты показывают «непонятную планку» знаний выбранной тематики. Но, не смотря на этот большой отрицательный момент, работодатели допускают к конкурсу на замещение вакансии только после прохождения онлайн-сертификации. Следовательно, в методику преподавания компьютерной графики должны быть внесены элементы подготовки студента к тестам в области компьютерной графики.

Не на последнем месте современный работодатель предъявляет к кандидатам на замещение вакансий в области компьютерной графики следующие требования: умение думать, творчески мыслить и наличие портфолио, готовых работ в различных направлениях компьютерной графики. Область компьютерной графики предполагает художественное направление, творческие моменты и, на первый взгляд, не сопоставляется с понятиями «технологичность», не ассоциируется с понятием «технократичность». Но, объекты, элементы компьютерной графики – модели, изображения, коллажи, векторный арт, – создаются средствами ИКТ, которые технологичны по своей сути. Поэтому возникает проблема, как, используя технологичность ИКТ, сохранить художественные, творческие принципы и индивидуальность обучаемого, контролируя и управляя этим процессом обучения. Именно эта проблема и обуславливает поиск методов и форм в создании дидактической модели обучения и управления ходом учебного процесса в области компьютерной графики.
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г. Электросталь 
Внедрение в учебный процесс информационных технологий является одним из важнейших стратегических направлений модернизации российского образования, поскольку в современной России во все сферах, в том числе, и в природоохранной, используется информационное обеспечение работ. Так уже с 2005 года Министерством природных ресурсов Российской Федерации осуществляется целенаправленная деятельность по формированию и развитию Единой информационно-аналитической системы природопользования и охраны окружающей среды [1]. В свою очередь, МЧС России среди наиболее перспективных направлений совершенствования информационного обеспечения предлагает внедрение в работу органов управления всех уровней автоматизированной информационно-управляющей системы [2]. В связи с этим стране необходимы специалисты, владеющие не только специальными знаниями, но современной компьютерной техникой и информационными технологиями.

Практика применения информационных технологий в ВУЗах, как правило, начинается с создания обучающих компьютерных средств: электронных конспектов лекций; компьютерных обучающих программ на базе готовых программных оболочек; банков тестовых тренировочных и контрольных заданий; лабораторных работ с применением интегрированных прикладных пакетов. Систематизация указанных электронных материалов обеспечивает, по сути, формирование электронного учебно-методического комплекса.

Кафедра «Безопасность жизнедеятельности и экология» Электростальского политехнического института, выпускающая специалистов по специальности «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» интенсивно внедряет в учебный процесс информационные технологии, делая особый акцент на применении полученных знаний и навыком в будущей профессиональной деятельности. Поскольку специальность «Безопасность жизнедеятельности в техносфере» включает три основных направления: охрана окружающей среды и рациональное использование природных ресурсов, безопасность в условиях производства, безопасность в чрезвычайных ситуациях, то и применение информационных технологий в обучении студентов этой специальности имеет ряд особенностей. 

Например, для оценки техногенного загрязнения окружающей среды в настоящее время все интенсивнее используется математико-картографическое моделирование, представляющее собой сложный процесс системного анализа и визуализации многомерной экологической информации с использованием ГИС-технологий, поэтому геоинформационные системы являются одним из наиболее эффективных и перспективных направлений в обучении наших студентов. Базы данных также являются неотъемлемой частью не только экологических исследований, но и практически всех сфер деятельности человека. Обработка данных с помощью баз данных, особенно использующих ГИС-технологии, помогает не только собирать, хранить и обрабатывать информацию, но и что наиболее ценно, быстро и качественно принимать решения, от которых зависят подчас и жизни людей.

Таким образом, использование информационных технологий в сочетании с имеющимися традиционными средствами обучения позволит повысить качество образования, а освоенные методы и технологии будут реальным инструментом специалистов по безопасности жизнедеятельности в их будущей профессиональной деятельности.
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В современном мире возрастает значение информации и информационных процессов, новых технологий обработки информации, телекоммуникаций на основе компьютерных систем. Важное место в решении задачи информатизации общества отводится прикладным системам, охватывающим все сферы производственной деятельности и заметную часть нашего быта. Разнообразие прикладных программных средств обусловлено широким применением средств компьютерной техники во всех сферах деятельности человека, созданием автоматизированных информационных систем в различных предметных областях, что в значительной степени меняет образ мышления и характер профессиональной деятельности специалиста любой области.

Современная прикладная программа основана на объектном подходе, где документы или иные конфигурации конструируются из экранных объектов. Т.е. пользователю предоставляется набор готовых объектов, инструментальные средства для создания новых объектов и средства управления, благодаря которым он может изменять свойства объектов и строить желаемую конфигурацию экрана. Кроме того, большинство из прикладных общепользовательских пакетов программ имеют встроенную объектно-ориентированную среду программирования (ВСП), под которой мы понимаем объектную среду, входящую в состав пакета прикладных программ и предназначенную для расширения функций базового пакета и автоматизации обработки документа. Это достаточно новое и перспективное направление в современном программировании.

Благодаря обилию прикладного программного обеспечения, сегодня все реже требуется создавать программы для решения текущих задач, используя классические системы программирования. Более актуальным для современного специалиста любой области является умение разрабатывать документы с элементами автоматизации в пределах прикладного приложения на основе встроенных сред программирования, что позволяет использовать полученные знания и навыки при работе с десятками прикладных программ.

Современному специалисту умение работать со встроенными средами программирования позволяет увидеть все возможности используемого прикладного программного обеспечения. Особенно это касается технических областей деятельности человека: приборостроения, машиностроения, электроснабжения и т. д., где для решения научных, проектных, информационно-измерительных задач в своей профессиональной деятельности специалисты указанного профиля работают с пакетами программ (MathCAD, MatLab, Lab VIEW, Electronic Workbench, SCADA-системы), основанными на объектном подходе и имеющими в своем составе встроенные среды программирования. Использование преимуществ данных сред, даёт возможность неподготовленному пользователю (например, студентам непрофильного, гуманитарного направления) освоить начальные навыки программирования на основе макросов, используя уже знакомый стандартный для всех прикладных приложений интерфейс. Более опытные пользователи (например, студенты технического направления), начав с составления простейших макрокоманд, могут углубить подготовку в рамках этого же инструментария — изучить объектную среду, основы алгоритмизации и т.д., и в результате разрабатывать программные системы любой сложности. Такой подход — универсален, он может быть использован везде, где необходимо изучение языков программирования.

Таким образом, для будущих специалистов направления «Приборостроение» становится актуальным изучение современных компьютерных информационных технологий (как освоение прикладного пользовательского программного обеспечения, так и знакомство с элементами программирования) на основе встроенных сред программирования. 

Рассмотрим особенности подготовки студентов в области встроенных сред программирования.

Обучение программированию в современном техническом вузе должно основываться на требованиях к подготовке специалистов данного профиля. По мнению Т.Н. Казариной при подготовке будущих инженеров должны учитываться следующие тенденции [1]:

· система подготовки будущих инженеров должно ориентировать не на получение некоторой совокупности знаний, а на овладение методами познания; 

· будущий инженер должен овладеть навыками самостоятельной поисковой деятельности, уметь свободно ориентироваться в окружающем его информационном пространстве;

· будущий инженер должен быть ориентирован на творческий характер своей деятельности, уметь приспосабливаться к постоянно изменяющимся технологиям и условиям;

· для студентов технического вуза важным этапом становится развитие умственных способностей: существенно развиваются теоретическое мышление, умение абстрагировать, делать обобщения. 

· умение действовать в нестандартных условиях и ситуациях;

Все вышеперечисленные требования актуальны при обучении встроенным средам программирования. В становлении будущего технического специалиста большую роль играет развитие его профессиональных качеств. Появление новой техники и технологий требует от инженера не только определённых знаний и умений профессиональной деятельности, но и высокого уровня развития профессиональной направленности личности. Наличие данных качеств обеспечивает активное положительное отношение к трудовой деятельности в целом и к профессии инженера в частности, проявляется в динамике работы, производительности и мастерстве специалиста.

Согласимся с мнением Земцовой В.И. и Швалёвой А.В, считающих, что развитие профессиональной направленности студентов технических специальностей эффективно осуществляется посредством технологии профессиональной направленности изучения учебных дисциплин, реализующейся в учебном процессе в трёх направлениях [2]: 

· методологическая насыщенность содержания учебной дисциплины, что позволяет развивать у студентов научное мировоззрение, методологические знания и умения для осуществления исследовательских функций в деятельности инженера;

· междисциплинарное взаимодействие всех блоков ГОС ВПО, что позволит раскрыть роль учебных дисциплин предспециальной подготовки в качественном усвоении дисциплин общепрофессионального и специального блоков, а также в будущей профессиональной деятельности;

· использование комплекса учебно-профессиональных задач, решение которых существенным образом влияет на мотивацию изучения дисциплин предспециальной подготовки.

· На основании вышеизложенного, можно выявить необходимые условия эффективного обучения встроенным средам программирования студентов технического ВУЗа:

· при обучении данной дисциплины наблюдается значительный разброс в уровне начальной подготовленности студентов к изучению программирования. В таких условиях методика обучения должна предусматривать дифференцированный или индивидуальный подходы;

· важную роль при обучении программированию играет выполнение студентами большого объема самостоятельной учебной работы;

· при изучении программирования эффективны как индивидуальные, так и групповые методы обучения:

· Сказанное позволяет сформулировать требования, на выполнение которых должна быть ориентирована методическая система подготовки будущих специалистов приборостроения в области встроенных сред программирования:

· профессиональная направленность – содержание теоретического и практического материала должно соответствовать профилю подготовки специалистов и учитывать специфику их будущей профессиональной деятельности;

· преемственность с последующими курсами – знания, полученные в курсе информатики, развиваются в последующем обучении применению встроенных сред программирования в профессиональной деятельности специалистов приборостроения и решении соответствующих задач;

· технологическая адекватность – для обеспечения практической составляющей подготовки в области встроенных сред программирования необходимо учитывать технологические особенности предстоящей профессиональной деятельности. Прикладное программное обеспечение постоянно развивается, находится на пике технологического прогресса. Следовательно, при проектировании содержания методической системы подготовки, средств и методов, форм контроля необходимо ориентироваться на использование современных разработок в области встроенных сред программирования;

· опережающее освоение технологий – содержание подготовки должно предусматривать обучение студентов самостоятельному освоению новых прикладных систем или дополнительных функций систем, изученных ранее;

· минимальная достаточность – отбор из многочисленных вопросов, связанных с освоением встроенных сред программирования, лишь тех, изучение которых окажется необходимым и достаточным для решения практических задач;

· приоритет самостоятельной учебной деятельности – содержание должно быть ориентировано на то, что основной формой учебной деятельности студентов как во время аудиторных занятий, так и в процессе самоподготовки являлась организованная преподавателем самостоятельная работа.

· ориентация на творческое начало в учебной деятельности (принцип креативности) – формирование у студентов способности самостоятельно находить решение не встречавшихся раньше задач, самостоятельное "открытие" ими новых способов действия. 
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Основные перспективы устойчивого экономического развития нашей страны связаны с внедрением в производство высоких технологий, обеспечивающих выпуск наукоемкой продукции. Важным условием реализации этих перспектив является развитие интеллектуального потенциала, который способен связать с производством самые современные научно-технические идеи и разработки. Для этого необходимо совершенствование системы высшего инженерного образования, качество которого в значительной мере определяет перспективы развития экономики. 

Каждая вузовская дисциплина способна внести вклад в повышение качества высшего инженерного образования. Очень важная роль в этом принадлежит математике: и как универсальному междисциплинарному языку для описания и изучения инженерных объектов и процессов, и как фактору, формирующему стиль мышления выпускников. 

Особую актуальность вопрос о повышении качества обучения математике приобретает в свете подготовки и последующего перехода на новые федеральные государственные образовательные стандарты, которые разработаны с позиций компетентностного подхода в образовании. Вопрос о том, как связать обучение математике с будущей профессиональной деятельностью студентов, придав ему тем самым компетентностную направленность, рассматривается многими исследователями, однако динамично развивающаяся экономика ставит перед высшей школой все новые дидактические задачи. 

Так, в теории и методике обучении математике в инженерных вузах еще не нашел адекватного отражения новый, более высокий уровень информатизации производственной сферы, переход к которому произошел за последние годы. В настоящее время инженеры многих предприятий исследуют математические модели, проводят математические расчеты, используя отраслевые пакеты прикладных программ, выбор которых определяется технической политикой этих предприятий. А значит, необходимо, чтобы выпускник инженерного вуза был способен и имел опыт использования прикладных программ для эффективного применения математических знаний в решении профессиональных задач. 

Идея связать математические методы с информационными компьютерными технологиями (ИКТ), конечно, не нова. Так, появившуюся в начале 60-х годов прошлого века в инженерных вузах дисциплину «Математические машины и программирование» через несколько лет в целях усиления инженерно-практической направленности заменили дисциплиной «Вычислительная техника в инженерных и экономических расчетах». Однако, в силу ряда причин, эта дисциплина была ориентирована в основном на типовые задачи вычислительной математики. 

Другая попытка решить проблему интеграции математики и информатики была предпринята в конце 80-х годов, когда в учебные планы инженерных специальностей была включена дисциплина «Высшая математика. Математические расчеты на ЭВМ». Недостаточное знание преподавателями математики как инженерной проблематики, так и информационных технологий, а также нехватка вычислительной техники не позволили реализовать ее интеграционную функцию, привели к тому, что эта дисциплина впоследствии стала «Математикой», тогда как развитие ИКТ вызвало необходимость преобразовать дисциплину «Вычислительная техника и программирование» в «Информатику». Сегодня же, на наш взгляд, в высшей школе существуют объективные предпосылки для того чтобы связать математические методы с ИКТ. 

Переход к более высокому уровню информатизации профессиональной деятельности инженера приводит к необходимости еще раз уточнить цель обучения математике в инженерном вузе. А именно, студент должен получить фундаментальную математическую подготовку в соответствии с вузовской программой и математическую культуру, а также овладеть навыками математического моделирования в области будущей профессиональной деятельности, в том числе с применением современных информационных технологий. 

Нередко именно формированию навыков математического моделирования в обучении математике, в силу ряда причин, достаточного внимания не уделяется, равно как и применению при этом информационных технологий. Одна из причин этого, по нашему мнению, состоит в том, что недостаточно раскрыта сущность, такой составляющей математической компетентности, как «навыки математического моделирования в области профессиональной деятельности», также не достаточно изучены и такие составляющие математической компетентности студента (качества личности), как умение использовать в процессе математического моделирования современные информационные технологии.

Анализ и сопоставление сформулированной цели обучения математике, учебно-познавательной деятельности студента и профессиональной деятельности инженера, показывают, что составляющие математической компетентности следующие: теоретические (базовые, фундаментальные) знания, умения и навыки по математике; навыки математического моделирования, которые включают такие образующие компетентности, как: 

· знания основных приемов построения математических моделей, дополнительные знания некоторых ИКТ, применяемых для исследования учебных математических моделей;

· умения применять ИКТ в учебных видах деятельности;

· умения строить типовые математические модели;

· умения выбирать и применять ИКТ для исследования учебных математических моделей.

· навыки исследования математических моделей и использования при этом информационных технологий.

Кроме того, важнейшими, составляющими математической компетентности являются такие качества личности (образующие компетентности), как опыт математического моделирования в квазипрофессиональной деятельности и опыт применения ИКТ в квазипрофессиональной деятельности. Они тесно связаны с такими качествами, как понимание необходимости и способность применять ИКТ в будущей работе, готовность изучать новые ИКТ. Все вышесказанное позволяет говорить о необходимости не только математической, но и более широкой информационно-математической компетентности, рассматривая этот компетентностный конструкт как цель обучения математике в инженерном вузе. Её структура компетентности представлена на рис. 1.
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Рис. 1. Структура информационно-математической компетентности.

При разработке данной структуры мы исходили из того, что студенты инженерных вузов изучают математику и информатику, как отдельные дисциплины. Мы обеспечиваем преемственность между ними, применяя в обучении математике те ИКТ, которые изучаются в дисциплине «Информатика», формирующей предметный уровень информационной компетентности.

Образующие компетентности, которые входят в структуру информационно-математической компетентности, позволяют выделить уровни ее формирования в процессе обучения. Эти уровни следующие: 1-ый уровень: базовые ЗУНы по математике, умение анализировать условия прикладных задач, знания основных приемов построения математических моделей; 2-ой уровень: умение строить типовые математические модели, навыки исследования типовых математических моделей; 3-ий уровень: опыт математического моделирования в квазипрофессиональной деятельности; 4-ый уровень: дополнительные знания некоторых ИКТ, применяемых для исследования учебных математических моделей, умение выбирать ИКТ для исследования учебных математических моделей; навыки использования ИКТ в процессе исследования типовых математических моделей; 5-ый уровень: опыт применения ИКТ в процессе математического моделирования в квазипрофессиональной деятельности, понимание необходимости и способность применять ИКТ в будущей работе; готовность изучать новые ИКТ, необходимых для решения математическими методами задач профессиональной деятельности.

Чтобы оценить эти уровни, нами разработан комплекс прикладных (профессионально направленных) математических задач, в решении которых следует применять пакеты прикладных программ. Нами также разработана методика формирования информационно-математической компетентности на основе использования этих задач, названная дуальной. Суть дуальности (двойственности) состоит в том, что студенты, решая прикладную задачу, исследуют математическую модель двояко: «вручную», с помощью математических знаний, а затем с помощью пакета прикладных программ. Тем самым они видят преимущества ИКТ, а также то, что они особенно эффективны при наличии у пользователя хорошей математической подготовки.
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Совершенствование высшего образования в настоящее время связывают с внедрением и использованием новых информационных технологий в учебном процессе. Этот подход основывается на высоких требованиях к уровню информационно-образовательной подготовки специалиста. Внедрение современных информационных технологий дает возможность повысить качество обучения, обеспечить уровень мотивации студентов, эффективнее организовывать самостоятельную работу, использовать индивидуальный подход в обучении[1].

В современном курсе дискретной математике достаточно большое внимание уделяется разделу теории графов. Данный раздел включает в себя большой комплекс задач, в которых необходимо либо осуществить перебор всех конфигураций графа заданного типа, либо только определить все характеристики графа и многое другое.

Уже на первых практических занятиях студенты сталкиваются с трудностями: графическая реализация графа с большим количеством вершин и ребер, решение некоторых задач путем перебора компонентов графа по определенным алгоритмам и так далее. 

В связи с этим становится более целесообразным использование обучающих и контролирующих программ, как на аудиторных занятиях, так и при самостоятельном изучении темы. При этом роль решения задач «на бумаге» также не стоит умалять[3]. Но если профессионально разработанные мультимедийные обучающие программы по математике для средней школы достаточно распространены, то для высшего профессионального образования таких программ, особенно узко направленных, достаточно мало. Поэтому разработка таких обучающих программ для высшей школы – задача первостепенная и очень актуальная. 

Курс практических занятий может быть построенный следующим образом (время, отведенное на изучение данного раздела делится на три части):

461. Решение задач без использования компьютера. На таких занятиях происходит знакомство с основными моментами работы с программой, алгоритмами и методами решения задач по теории графов. В этот период студенты получают представление об использовании графов в разных областях знаний, также получают опыт самостоятельных расчетов.

462. Решение задач с использованием пакета электронных учебных комплексов. На таких занятиях ускоряется процесс решения задач, освобождается время, затраченное на громоздкие вычисления, в которых легко запутаться, и, таким образом, позволяет более внимательно решать поставленные задачи. В электронном учебном комплексе подробно объяснены цели, задачи и методы выполнения тех или иных работ, на основе которых студент может представить, что требуется и каким образом необходимо действовать при выполнении различного рода заданий. Обычно такие электронные учебные комплексы – электронные тетради - содержат примеры выполняемых работ, комплекс тестовых упражнений, макет выполняемой работы с последовательностью действий, конструктор рисунков и чертежей, итоговый тест [2].

463. Программирование задач, основанных на теории графов. Так как дискретная математика изучается на математических специальностях и идет параллельно с курсами программирования, то данный этап необходимо проводить совместно с изучением какого-либо языка программирования, например, в рамках дисциплины «Практикум на ЭВМ» при изучении языка С. На таких занятиях происходит закрепление полученных знаний и методов работы путем реализации из на языке программирования.

При данном распределении времени на практические занятия по разделу теория графов происходит постепенное и более качественное усвоение материала студентами. При первом этапе происходит ознакомление с фундаментальными понятиями теории графов, на втором - благодаря автоматизированным действиям можно более полно и быстро разобрать большое количество примеров. Третий же этап программирования закрепляет полученные знания.

Пользуясь такой электронной тетрадью, студент затрачивает меньше времени на формальные действия и имеет возможность сосредоточиться непосредственно на выполнении задания. Кроме того, для многих студентов часть работы, связанная с построением чертежей и рисунков, является достаточно затруднительной, в этом им должен помочь конструктор чертежей. Единая электронная тетрадь для самостоятельной работы в результате превращается также и в удобную форму контроля [2]. В целом при системном применении электронных учебных комплексов складывается логика, формируется математическое мышление, воспитывается культура мышления (строится модель и реализуется до конца, делается конкретная детальная работа) [1].

Ранее решение многих задач занимало больше времени, из-за чего было невозможно проиллюстрировать их студентам, теперь же данное препятствие не стоит перед преподавателем. К тому же преподаватель избавляется от целого ряда трудоемких процессов и операций, составляющих основу его педагогической деятельности в новых условиях, например, проверка рутинных расчетов и поиск ошибок в работах, выполненных студентами вручную на бумаге.

Таким образом, проведение практических занятий в компьютерном классе с использованием информационных технологий гораздо эффективнее, нежели в обычной аудитории. Важно отметить незаменимость методов «живого» преподавания, которые играют большую роль и предшествуют использованию компьютера. Технический помощник помогает решать задачи, проводить исследование более быстро и качественно. Решателем задачи, организатором решения остается человек.
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Современный этап развития человеческой цивилизации характеризуется изменением социальной и жизненной роли знаний, образования, познавательно- творческих и креативных возможностей человека. Статус образования в жизни общества и отдельной личности принципиально изменился. Ранее основной целью образования была теоретическая и практическая подготовка человека к производственной жизни и профессиональной деятельности. Теперь – обучение человека способности к самообразованию, анализу результатов своей деятельности, развитию критического мышления, синтезу целей и задач личностного профессионального развития, обеспечение разносторонней подготовки к жизни во всех ее проявлениях.

В условиях рыночной экономики устойчивое и стабильное положение любого производителя возможно только при условии постоянного обновления выпускаемой продукции, повышения ее качества, максимального удовлетворения спроса и пожеланий потенциального покупателя. Это приводит к необходимости всемерного сокращения сроков и стоимости инженерной подготовки производства, совершенствования разрабатываемых проектов, постоянному повышению профессиональной компетентности работников всех подразделений производства. Решение этих проблем может быть обеспечено информационными технологиями компьютеризации инженерной деятельности и новыми технологиями инженерной переподготовки кадров [1].

В аспекте парадигмы личностно ориентированного образования различные системы повышения квалификации, как составная часть системы непрерывного образования, играют важную роль и предоставляют личности возможность дополучить недостающие или обновить старые знания, выявить и развить профессионально важные качества в соответствии с личными и производственными потребностями и возможностями. «Образование на всю жизнь» уступило место «образованию через всю жизнь».

Сегодня многие инженерные и профессионально-педагогические вузы активно реализуют дополнительные образовательные программы подготовки и переподготовки студентов и производственных кадров по различным специальностям и видам деятельности промышленных предприятий. Разработка и внедрение дополнительных образовательных программ связаны со значительным усложнением современного производства, широким внедрением компьютерных и автоматизированных систем и информационных технологий, изменением характера инженерной деятельности, новой философией инженерного и профессионально-педагогического образования. Произошло смещение акцентов с трудоемких на наукоемкие процессы.

Анализируя ситуацию в области инженерной переподготовки педагогов профессионального обучения можно выявить следующие особенности:

467. Государство (в абстрактом виде) перестало быть единоличным заказчиком на образование. Наличие разнообразных форм собственности промышленных предприятий и образовательных учреждений привело к тому, что заказчиком на образование становится конкретный (вполне реальный) человек с вполне конкретными требованиями к конечному продукту образовательного процесса.

468. Современный рынок труда требует конкурентоспособных, мобильных высокопрофессиональных кадров с установкой на самосовершенствование, самообразование, на изучение и использование новых технологий и средств обучения.

469. Динамично изменяющиеся условия жизни привели к переходу от информационно-сообщающего обучения к моделирующему, которое позволяет адекватно отразить профессиональную деятельность специалиста и сориентировать обучающегося на область его ближайшего профессионального развития.

В Российском государственном профессионально-педагогическом университете на кафедре технологии машиностроения и методики профессионального обучения уже несколько лет успешно реализуется дополнительная образовательная программа (ДОП) профессиональной переподготовки "Технологическая подготовка машиностроительного производства", которая разработана в соответствии с требованиями Государственного образовательного стандарта по специальности 120100 "Технология машиностроения" (направление 657800 "Конструкторско-технологическое обеспечение машиностроительных производств"). Назначением указанной дополнительной образовательной программы является расширение базовой инженерно-технологической подготовки педагогов профессионального обучения.

Важное место в учебном плане указанной дополнительной образовательной программы занимают дисциплины, связанные с изучением современных информационных технологий и систем в машиностроении (CAD/CAM систем), их возможностей в области автоматизированного проектирования изделий и технологических процессов, подготовки управляющих программ для станков с ЧПУ и обрабатывающих центров.

CAD-системы (Computer Aided Design) – это системы автоматизированного (компьютерного) проектирования. Эти системы позволяют построить компьютерные 3D модели изделий, сборочных узлов и машин в целом, а также получить все необходимые конструкторские документы (спецификации, сборочные чертежи, чертежи деталей).

CAM-системы (Computer Aided Manufacturing) – это системы автоматизированной (компьютерной) технологической подготовки производства. Эти системы решают широкий спектр задач, связанных с разработкой технологических процессов изготовления изделий, подготовкой управляющих программ для оборудования с ЧПУ, получением технологической документации.

В настоящее время большинство CAD/CAM систем являются интегрированными, обеспечивая поддержку процесса сквозного автоматизированного проектирования. Самое главное преимущество интегрированных систем – взаимосвязь конструкторской и технологической информации, которая гарантирует автоматическое или полуавтоматическое внесение изменений в технологию при изменении геометрии изделия.

В рамках дополнительной образовательной программы «Технологическая подготовка машиностроительного производства» слушатели изучают отечественный продукт ADEM CAD/CAM (на примере ADEM 7.0 LT, разработчик - компания «Omega Adem Tecnologies Ltd», ныне компания «ADEM»).

Система ADEM рассчитана на полный цикл проектирования изделия, технологического процесса его обработки, создание управляющих программ для обработки изделий на современных станках и обрабатывающих центрах с ЧПУ. Техническое, программное и информационное обеспечение системы ADEM позволяют ей органично внедряется практически на любом машиностроительном предприятии. Система ADEM – это глубоко интегрированная система, включающая в себя три основных модуля [2]:

470. ADEM CAD (конструкторская часть) – универсальный 2D и 3D редактор, обеспечивающий пользователю возможности визуального трехмерного твердотельного и поверхностного моделирования с получением качественной конструкторской документации.

471. ADEM CAM (технологическая часть) – подготовка управляющих программ для плоскостной и объемной обработки.

472. ADEM TDM – подготовка полных комплектов конструкторской и технологической документации.

Изучение слушателями ДОП современных CAD/CAM систем на примере ADEM позволяет им приобрести новые теоретические знания по основам компьютеризации современной инженерной деятельности и практические навыки компьютерного объемного моделирования, автоматизированного проектирования маршрутной технологии и создания управляющих программ для обработки несложных деталей. 

В процессе изучения системы ADEM используются современные технологии и средства обучения (электронный лабораторный практикум, средства компьютерного моделирования и визуализации результатов проектирования, компьютерное итоговое тестирование полученных слушателями знаний). Визуализация и моделирование стимулируют более длительное сохранение информации в памяти, повышают точность и объем запоминаемой информации, включают механизмы ассоциативного мышления.

По отзывам слушателей ДОП система ADEM имеет вполне дружественный интерфейс, не вызывает усталости и раздражения при изучении и использовании, понятна и логична по структуре и содержанию. Применение информационных технологий обучения (в виде электронного практикума) при изучении CAD/CAM системы ADEM позволяет серьезно сократить сроки изучения и повысить качество усвоения учебного материала. Опыт обучения слушателей основам компьютеризации современных инженерных знаний показал, что потребность в этих знаниях колоссальная, дисциплины по CAD/CAM системам воспринимаются слушателями с большим интересом и активизируют слушателей на дальнейшее самостоятельное изучение других подобных систем. Многие слушатели продолжают изучение CAD/CAM систем при выполнении выпускной квалификационной работы как в ADEM, так и в других подобных системах (Solid Works, Solid Eadge, Power Mill, Unigraphics и т.д.). Некоторые слушатели приняли решение об изменении направленности и содержания своей профессиональной деятельности.

Кроме того, анализ отзывов выпускников ДОП (педагогов профессионального обучения) показывает, что приобретенные ими в рамках инженерной переподготовки знания по CAD/CAM системам успешно используются ими в образовательных учреждениях средней и начальной профессиональной подготовки, центрах подготовки и переподготовки кадров на предприятиях, при осуществлении профессиональной деятельности в области технологической подготовки машиностроительного производства, а также в дальнейших программах повышения их профессиональной компетентности.
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В последние десятилетия, когда рыночные отношения приникли практически во все сферы человеческой деятельности, включая сферу образования, появилось такое понятие, как «рынок образовательных услуг». Качество получаемого образования становится ключевым фактором при выборе абитуриентом того или иного вуза. Следовательно, чтобы выдерживать жесткую конкуренцию, вуз должен быть заинтересован прежде всего в такой организации учебного процесса, которая бы могла обеспечить наивысшие характеристики этого показателя. Поэтому внедрение эффективных технологий оценки качества подготовки выпускников является одной из важнейших задач не только отдельного вуза, но и всей системы образования. 

Понятие «качество образования» – категория достаточно сложная для определения, и в педагогической литературе встречается множество ее трактовок. С.Е. Шишов, В.А. Кальней трактуют качество образования как степень соответствия результата образования ожиданиям различных субъектов образования (учащихся, педагогов, родителей, работодателей, общества в целом) или поставленным ими образовательным целям и задачам. 

Особенно пристальное внимание, на наш взгляд, должно уделяться вопросам обеспечения качества при обучении студентов с применением дистанционных технологий (ДТ), поскольку эффективность их применения, несмотря на почти полувековую зарубежную практику, в нашей стране все еще вызывает споры и сомнения, особенно среди преподавателей, привыкших к традиционным формам и методам обучения. Низкие показатели качества, полученные при оценке результатов дистанционного обучения (ДО), способны дискредитировать саму идею использования ДТ в обучении, что недопустимо. Поэтому решение проблемы контроля качества ДО, его соответствия государственным образовательным стандартам имеет принципиальное значение для успеха всей системы ДО. От успешности ее решения зависит также и академическое признание курсов ДО, возможность зачета их прохождения традиционными учебными заведениями. 

Известно, что основные требования, предъявляемые к оценке уровня подготовки студента в современном вузе, заключаются в объективности, достоверности, конкретности и обоснованности. Соблюдение этих требований возможно в том случае, когда в качестве контролирующего выступает такой метод, который преимущественно отличается от других методов контроля повышенной инструментальностью. Адекватным современным требованиям к оценке результатов учебной деятельности методом является тестовый контроль знаний. 

Активное использование образовательными учреждениями средств информатизации обеспечило предпосылки к широкому использованию автоматизированного (компьютерного) тестирования как наиболее эффективного и объективного способа оценивания качества усвоения знаний на всех этапах обучения. 

Актуальность использования компьютерных тестовых систем очевидна не только для целей измерения уровня подготовленности студентов, но и для формирования рейтинга обучаемых, мониторинга учебного процесса, организации адаптивного обучения. При обучении с применением дистанционных технологий особенно важную роль приобретает использование сетевого варианта компьютерного тестирования.

Преимущества компьютерного тестирования по сравнению с традиционным «бумажным» общеизвестны, но достижимы лишь при правильной его организации с использованием качественных программных средств, а также при наличии профессиональных банков тестовых заданий. Существует опасность нивелирования достоинств компьютерного тестирования неправильной организацией разработки и применения компьютерных тестов.

Следует отметить, что на сегодняшний день, несмотря на достаточно широкое применение компьютерного тестирования в учебном процессе, разработка банков тестовых заданий (ТЗ) для высшей школы по-прежнему является острой необходимостью и основным фактором повышения объективности оценки качества подготовки специалистов в вузе. Однако, несмотря на высокую потребность в качественных банках ТЗ, существует определенная несогласованность в работе по созданию тестовых материалов. Долгое время причиной тому было отсутствие в нашей стране теоретической основы для разработки тестов с единых позиций, и, как следствие, –– слабые теоретические знания авторов по проблемам тестирования. С другой стороны, серьезные требования, предъявляемые специалистами в области педагогического тестирования к количественным и качественным характеристикам банков тестовых заданий, серьезно затрудняют их локальную разработку образовательным учреждением. Кроме этого, в вузах если и существуют банки тестовых заданий по отдельным дисциплинам, то они рассредоточены по кафедрам и факультетам, а единый вузовский банк ТЗ, как правило, отсутствует.

Практически каждый преподаватель составляет тестовые задания по «своим» дисциплинам, формируя собственный банк ТЗ. Часто этот колоссальный труд остается востребованным в очень узком кругу –– в рамках кафедры или одного факультета, а поскольку в большинстве вузов сложилась ситуация, когда одни и те же дисциплины преподаются на разных кафедрах, то нередко возникают разногласия по вопросам правомерности использования для аттестации студентов тестов по одной дисциплине, но разработанных разными авторами. В условиях отсутствия оперативной информации об уже имеющихся в вузе банках ТЗ по какой-либо дисциплине, преподаватели часто дублируют работу друг друга вместо того, чтобы пополнять уже существующие банки новыми ТЗ и тем самым повышать качество и достоверность теста. Рациональным выходом из этой ситуации является создание в вузе единой централизованной базы ТЗ по всем дисциплинам.
Следующим слабым звеном в построении эффективной автоматизированной системы тестирования в вузе является квалифицированная независимая экспертиза имеющихся и вновь создаваемых тестов. 

С одной стороны, экспертами –– специалистами в конкретной предметной области –– должно оцениваться содержание тестовых заданий, их соответствие образовательным стандартам, программе дисциплины, представленным в учебном пособии материалам, причем оценивается не только полнота охвата материалов курса, но и степень сложности и значимости вопросов, истинности и однозначности ответов. К проведению экспертизы должны быть привлечены:

· преподаватели этой же дисциплины на других специальностях или в других учебных заведениях;

· ведущие методисты кафедры (факультета);

· преподаватели, которые будут в дальнейшем работать с этими студентами, основываясь на уже усвоенных студентами знаниях.

С другой стороны, экспертом-тестологом должны оцениваться и, при необходимости, совместно с автором теста корректироваться формы представления ТЗ, а также разрабатываться сценарии тестирования, зависящие от назначения теста в каждом конкретном случае. Этот же специалист анализирует полученные в ходе пробного тестирования результаты (в том числе проводит статистический анализ результатов тестирования) и совместно с автором вновь вносит в тест необходимые коррективы. 

Следует отметить, что только после статистической обработки пакет ТЗ становится настоящим тестом, пригодным для объективной, достоверной и точной оценки качества приобретенных знаний. В противном случае тесты не могут быть признаны стандартизированными и остаются авторскими. 

Существуют как объективные, так и субъективные причины, по которым авторы тестов в полной мере не проводят статистическую обработку тестов (с помощью принятых в мире пакетов компьютерных программ). Прежде всего это слабое владение авторами-предметниками методами и средствами анализа результатов тестирования. Чтобы российская система тестирования отвечала современным требованиям, в ближайшее время необходимо решить эту проблему путём создания автоматизированных систем статистической обработки и анализа результатов тестирования. 

По результатам экспертизы каждой базе ТЗ выдается сертификат качества, свидетельствующий о соответствии тестов предъявляемым к ним требованиям и пригодности их для использования в учебном процессе не только в рамках вуза, преподавателями которого они были разработаны, но и в других вузах страны. С этой целью обязательно должна проводиться не только внутривузовская, но и внешняя сертификация банков ТЗ. В перспективе вузы могли бы обмениваться базами сертифицированных тестов либо пользоваться общей, постоянно пополняемой межвузовской базой ТЗ.

К сожалению, в настоящее время такая серьезная работа над созданием стандартизованных сертифицированных тестов ведется только в тех вузах, где созданы центры тестирования и экспертизы тестов, разрабатываются единые внутривузовские банки тестовых заданий .

С 2001 года при Московском государственном университете печати осуществляет свою деятельность независимый Центр образовательных коммуникаций и тестирования профессионального образования (http://ctve.ru/), где разработаны и опубликованы «Требования к программно-дидактическим тестовым материалам и технологиям компьютерного тестирования», которые могут быть весьма полезны преподавателям при разработке материалов для проверки уровня учебных достижений учащихся. Сотрудники ЦОКТПО МГУП оказывают не только консультационную помощь разработчикам тестов, но и при необходимости осуществляют независимую экспертизу и сертификацию присланных тестов. 

Таким образом, только при условии коллегиального построения и квалифицированной экспертизы единого банка тестовых заданий, а также их сертификации на уровне вуза или ЦОКТПО МГУП, тесты могут стать действительно эффективным средством повышения качества образовательного процесса, в том числе и дистанционного.

Литература:

475. Васильев В.И. Требования к программно-дидактическим тестовым материалам и технологиям компьютерного тестирования [Текст] / В. И. Васильев, А. А. Киринюк, Т. Н. Тягунова. М.: Изд-во МГУП, 2005/ 27 с.

476. Аскеров Э. М. Технология реализации автоматизированной системы контроля знаний [Электронный ресурс] / Э.М. Аскеров, М.А. Емелин, И.Д. Рудинский, Н. А. Строилов // Конгресс конференций «Информационные технологии в образовании ИТО-2006». Режим доступа: http://ito.edu.ru/2006/Moscow/VI/VI-0-6323.html 

477. Цветков В. Я. Многоуровневые тестирующие конструкции [Электронный ресурс] / В. Я. Цветков, В. П. Кулагин, Т. В. Булгакова // Вопр. Интернет-образования. № 10. Режим доступа: http://vio.fio.ru/vio_10/resource/Print/art_1_27.htm 

478. Шишов С.Е., Кальней В.А. Школа: мониторинг качества образования // Педагогическое общество России. М., 2000. С. 15.

Попов А.А.
ДИНАМИЧЕСКИЕ СХЕМЫ ДЛЯ ИЛЛЮСТРАЦИИ ОСНОВНЫХ ОПЕРАЦИЙ С ДВОИЧНЫМИ ДЕРЕВЬЯМИ
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г. Йошкар-Ола
При чтении лекций по программированию возникает трудности в изложении некоторых алгоритмов. В докладе [1] предложено иллюстрировать такие алгоритмы с помощью так называемых динамических схем. Такая схема иллюстрирует алгоритм, каждому шагу которого ставится в соответствие одна статическая схема. Набор статических схем, сменяющих друга на одном поле, определяет динамическую схему для заданного алгоритма.

В этом докладе рассматриваются динамические схемы для иллюстрации алгоритмов, реализующих основные операции с деревьями. Каждая схема представлена в виде байт-кода, т.е. файла с расширением .class, который образуется при компиляции Java-приложения. Такие файлы запускаются на выполнение из командной строки при условии, что на компьютере установлена виртуальная Java-машина. 

Изучение таких динамических структур данных, как деревья, начинается, как правило, с идеально сбалансированного дерева [2]. В программе TreeIdealWrite.class представлен процесс формирования идеально сбалансированного дерева по схеме: корень - левое поддерево - правое поддерево. Узлы дерева представлены в виде узких прямоугольников, соединенных между собой ломаными линиями. Информация о количестве ключей, которые будут занесены в правое поддерево, располагается в стеке. В процессе формирования дерева на экран выводится текущая информация из стека. При изучении деревьев интерес представляют различные варианты обхода дерева. В данной программе реализованы шесть вариантов обхода, соответствующие возможным перестановкам в схеме: корень - левое поддерево - правое поддерево. Сравнительный анализ вариантов обхода позволяет легко понять, что собой представляют восходящий, нисходящий и фланговый обходы, как слева направо, так и справа налево.

Динамическая схема, соответствующая алгоритму классической задачи поиска по дереву с включением проиллюстрирована в программе SearchTree.class. В ней случайным образом генерируется 35 ключей, принадлежащих отрезку [1, 20], т.е. заранее известно, что последовательность содержит повторяющиеся ключи. В данной задаче для каждого нового ключа или формируется новый узел согласно определению дерева поиска, или счетчик одинаковых ключей ранее созданного узла увеличивается на единицу. Одновременно с увеличением счетчика изменяется цвет прямоугольника. В этой же программе реализован другой вариант формирования дерева поиска. На каждом шаге проверяется критерий сбалансированности, т.е. для каждого узла контролируется разность высот левого и правого поддеревьев. Если указанная разность по модулю больше единицы, то производится балансировка дерева относительно найденного узла. Те узлы, которые после балансировки займут новые положения, отмечаются другим цветом. Для полученного АВЛ-дерева реализованы два варианта обхода, при которых ключи дерева выводятся или в порядке возрастания, или в порядке убывания. Сбалансированное и несбалансированное деревья можно сравнивать друг с другом, нажимая клавишу Home. При каждом нажатии клавиши появления обоих деревьев чередуются на одном поле. Для определения плотности заполнения можно вывести на экран все вакантные места дерева.

Для получения АВЛ-дерева запрограммированы 4 варианта балансировки: однократный LL-поворот, однократный RR-поворот, двукратный LR-поворот, двукратный RL-поворот. Однако ни все случаи могут быть проиллюстрированы на двадцати разных ключах. В программе WriteTree.class генерируются 35 различных ключей. В результате при рассмотрении любой комбинации ключей, как правило, реализуются все 4 варианта балансировки. С другой стороны, на 35 ключах отличие сбалансированного и несбалансированного деревьев более явно выражено. В этой программе кроме двух вариантов обхода дерева реализованы два варианта удаления дерева. На каждом шаге удаляется по одному листу дерева, начиная с правого поддерева, или, начиная с левого поддерева. В программе WriteTreeVar.class собраны некоторые специальные варианты расположения ключей, для которых балансировки производятся относительно корня или относительно узлов, близких к корню. В этом случае несбалансированные деревья явно неоднородны, а балансировки при формировании АВЛ-дерева происходят более часто.

В программе DeleteNodeTree.class представлена динамическая схема, с помощью которой иллюстрируется процесс удаления любого узла дерева. Первоначально формируется сбалансированное дерево поиска, в котором можно выбрать любой узел для удаления. При этом предусмотрен механизм движения по дереву влево, вправо и вверх. Удаление заданного узла в дереве происходит более сложным образом, чем в списке, хотя случай удаления, как в списке, здесь тоже есть. Наибольший интерес представляет удаление такого узла, у которого есть одновременно и левое и правое поддерево. Программа показывает, содержимое, какого узла копируется на место удаляемого. Причем реализованы два варианта, когда на замену идет содержимое крайнего левого узла в правом поддереве, или крайнего правого узла в левом поддереве. Переход от одного варианта к другому происходит после нажатия одной клавиши. 

Процесс удаления узла дерева с последующей балансировкой оставшихся узлов реализован в программе DeleteNodeTreeNew.class. Несмотря на схожесть процессов балансировки при добавлении узла и при удалении, последний процесс сложнее. Балансировка при удалении может быть каскадной, т.е. по отношению к нескольким узлам по пути от удаляемого узла до корня. Хорошим примером каскадной балансировки является удаление крайней правой вершины из дерева Фибоначчи[2]. Данный пример проиллюстрирован в специальной программе FibonachiTree.class. В обеих программах каскадная балансировка представлена пошагово со всеми промежуточными положениями узлов дерева.

Предложенные программы иллюстрируют ни столько сложные вопросы, хотя некоторые из них сложны для понимания, а, сколько неудобные при изложении на лекциях. Причем программы оформлены в двух вариантах, как приложения, с целью иллюстрации лекций, и как апплеты, с целью их размещения в Интернете для самостоятельной работы студентов. 
В заключении отметим, что далеко ни все разделы курса программирования требуют иллюстрации, но иметь динамические схемы для сложных и интересных алгоритмов просто необходимо, особенно для студентов, специализирующихся в области программирования.
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Сегодня мир претерпевает глобальные перемены. Изменились и его временные и пространственные границы. Планета приобрела характер всеобщего «офиса», где каждый может «заглянуть» в соседний кабинет, поздороваться, обменяться мнениями, заключить контракт, проанализировать ситуацию в различных сферах деятельности, а также решить личные проблемы, т.е. находиться в режиме «on-line» или готовности для нового качественного личностного изменения. Это касается и сферы образования. На сегодняшний момент формируется единая образовательная среда, много говорится об эффективности использования компьютерных программ и сети Интернет при обучении иностранному языку. На самом деле, в век глобализации образовательного пространства, а также международного сотрудничества специалистов различных стран, иностранный язык выступает средством общения в их профессиональной деятельности. Современные средства связи с партнерами, доступ к информационным ресурсам сети Интернет предполагают достаточно свободное владение, как компьютерными технологиями, так и иностранным языком. Наш век - век информации, неотъемлемой ценностью которого является сама информация, так как путь к успеху во многих областях зависит от способности быстро получать ее, умение работать с ней не только на родном языке.

Таким образом, важной особенностью современного этапа социально – экономического развития общества является формирование особой области производства, характеризующейся не только развитием материальной базы, но и системой специфических технологий, которые принято называть информационными или информационно- коммуникационными. В настоящее время происходит накопление информационного и образовательного потенциала в школах и в вузах, и только небольшое количество наиболее продвинутых в этой области школ и вузов принимает участие в межрегиональных и международных образовательных программах. Одним из основных сдерживающих факторов в продвижении этого направления в учебном процессе является недостаточное количество преподавателей, имеющих специальную подготовку в области создания и использовании средств информационных и коммуникационных технологий.

Переход обучения с традиционных форм обучения к обучению с использованием информационных и коммуникационных технологий неизбежен и обусловлен двумя факторами. По утверждению М.В. Моисеевой, Е.С. Полат и др., это, во-первых, «обладание навыками использования средств информационных и коммуникационных технологий, основами информационной и коммуникационной культуры, умением адаптироваться в условиях стремительной смены информационных потоков и технологий является непременным требованием современного рынка труда. Именно эти навыки и умения формируются в случае полноценной интеграции этих средств в образовательный процесс». И, во-вторых, «Компьютер и Интернет сами по себе являются эффективным инструментом для развития новых форм и методов обучения, изменения парадигмы образования, отвечающей условиям развития информационного общества и экономики, основанной на знании. Формирование у учащихся навыков самостоятельной и коллективной работы, реализация принципа «образование через всю жизнь» - вот лишь некоторые задачи, стоящие перед системой образования, в решение которых могут внести свой вклад информационно- коммуникационные технологии» (М.: Камерон, 2004, с. 12).

В связи с новейшими требованиями настоящего времени, нами были предприняты шаги для внедрения информационно-коммуникационных, компьютерных технологий в процесс обучения иноостранным языкам. Наиболее эффективным средством контроля за усвоением материала оказался метод проектов и метод презентаций. 

Мы попытались организовать методически все этапы работы над проектом, в итоге студенты должны выступить с презентацией по выбранной ими теме или проблеме на английском язвке..

Сложность этих видов работы состоит в том, чтобы тщательно спланировать все упражнения по видам речевой деятельности отдельно на каждом из этапов и объединить работу, которые студенты выполняют дома с работой на уроке в рамке одного проекта.

Во первых, необходимо установить, какой тип проекта по длительности Вы выбираете: краткосрочный (1-3 занятия), среднесрочный (1-2 недели) или долгосрочный (семестр). Это будет зависеть от поставленной Вами цели, количества часов по английскому языку в неделю и возможности работы в компьютерном классе и доступа к ресурсам Интернет. 

Мы предлагаем один из способов организации работы над проектом с использованием информационно-коммуникационных технологий при обучении английскому языку. Для примера нами был взят национально-региональный компонент, необходимый студентам в их будущей профессиональной деятельности при контактах с зарубежными партнерами. В рамках учебного плана этот проект проходил в течение 1 семестра.

Длительность - один семестр

Этапы работы над проектом - четыре
Цель – устно- речевое выступление студентов по изученной теме с применением Power Point презентации на английском языке. 
Задачи – создание текстового сообщения на заданную тему

· выбор из различных англоязычных источников информации для создания презентации

· использовать новый грамматический материал в речи (the Infinitive, the Gerund)

· изучить и применить программы Power Point, Publisher и сопутствующие

· изучить правила написания делового письма (письмо-запрос, сообщение,…)

· изучить выражения для проведения презентации ( вступительная часть, середина и окончание)

Развивать следующие умения и навыки:

· работать с оригинальными источниками информации

· отбирать соответствующую информацию

· работать с поисковыми системами в Интернете

· структурировать и создавать текст 

· владение лексикой и умение выражать свои мысли по теме

· владение коммуникативно- прагматическими навыками ведения лекции

· владение профессиональными навыками работы с аудиторией

Перед тем как вынести проект на рассмотрение студентам, преподавателю необходимо провести предваряющую работу:

· подготовить сайты по теме Республика Коми для самостоятельного изучения студентами;

· подготовить текстовые материалы, имеющиеся в УМК по теме «Коми Республика- история и современность», «Сыктывкар- история», «Современный Сыктывкар»;

· подготовить упражнения по различным видам речевой деятельности: чтение, говорение, аудирование, письмо;

· подготовить грамматические упражнения по темам Инфинитив, Герундий

· подготовить материал для обучения проведению презентации – начала, середины и окончания выступления;

· продумать сроки предоставления материала, промежуточный контроль и критерии оценивания ( обычно проекты предоставляются за 1 месяц перед началом сессии)

Перед тем как предложить студентам проект, рекомендуем:

a. выявить исходный уровень владения иностранным языком у студентов. Для этого можно обратиться на сайт, предлагаемой школой Language Link. http://languagelink.ru/services/english/onlinetest/
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· Определить интерес у студентов к изучению английского языка до реализации проекта. Провести анкетирование с целью выявления положительных и отрицательных моментов.

Моё отношение к изучению английского языка

	
	
	
	
	


Число Ф.И.О.___________________________________________________№ гр.________________

1. Урок английского языка как предмет: а) нравится; б) не нравится; в) равнодушен

2. Урок в содержательном плане: а) познавательно; б) интересно; в) уже известно

3. Грамматика: а) трудно; б) легко; в) не понимаю

4. Иностранные слова (лексика на англ.яз.): а) запоминаю легко; б) запоминаю с трудом; в) не запоминаю вообще

5. ТСО (аудио, видео, картинки и др. пособия): а) достаточное использование; б) используются редко; в) хотелось бы почаще.
6. Понимание речи на слух: а) понимаю хорошо; б) понимаю с трудом; в) многое не понимаю; г) говорят слишком быстро.
7. Общение на английском языке: а) свободное; б) с трудом; в) малый запас слов; г) не могу построить фразу на англ. яз.
8. Есть желание изучать второй иностранный язык: а) да; б) нет; в) еще не знаю

9. Если да, то какой именно? а) английский; б) французский; в) немецкий

10. Цель изучения второго иностранного языка: а) разговорный; б) язык профессионального общения

11. Мои замечания: _____________________________________________________________

И затем приступать к выполнению проекта.

Первый этап

481. Выявить проблемы и вытекающие из них задачи и сферы исследования, представляющие практическую значимость для студентов, согласующиеся с программой обучения иностранному языку в вузе путем анкетирования или обсуждения. Можно также предложить темы на выбор:

· Национальная символика Республики Коми

· Большие и малые города Республики

· Финно-Угорская языковая семья

· Политическое устройство Республики Коми

· История Сыктывкара

· Современный Сыктывкар

· Выдающиеся деятели Республики

· и т.д

482. Обсуждение и выбор источников информации, компьютерных программ для реализации проекта. ( литература, электронные энциклопедии, сайты, …)

483. определение способов представления материала ( презентация, круглый стол, телемост, …)

484. деление на группы ( индивидуально или по2-3 человека)

485. выбор ответственных студентов за координацией работы (студент –преподаватель)

486. определение сроков предоставления материала (за 1 месяц перед началом сессии)

487. Определить периодичность отчетов о ходе работы. ( 1 раз в 2 недели)

488. Выбор интересующей проблемы каждой группой участников проекта. Обоснование выдвинутых задач и выдвижение гипотезы их решения. (Почему эта тема? Чем интересна?

489. Обсуждение методов исследования (чтение, сбор информации, изучение мнений; интервьюирование; анкетирование).
Второй этап - Этап изучения материала, выполнение языковых, условно-речевых упражнений

1. предтекстовые задания – К каждому из предстоящих для изучения текстов готовятся вопросы типа: «Что вы знаете о…? Как часто…? Где…?» А также упражнения на введение новых лексических единиц, отработку их произношения. 

2. текстовые (Прочтите внимательно текст и скажите, сколько…? Где…? Кто…)

3. послетекстовые (Ответьте на следующие вопросы; Согласитесь или не согласитесь, найдите эквиваленты следующих слов и выражений, антонимы? Выполнение грамматических упражнений на Инфинитив, времена активного и пассивного залогов, модальных глаголов)

4. повторение лексики для вступительной речи, тренировка на небольших ситуациях

(Добрый день. Сегодня мы собрались для того, чтобы больше узнать о крае, в котором мы живем. Мое сообщение посвящено ….. Презентация займет не более … минут. Если у вас возникнут вопросы, оставьте их до конца моего выступления.)

Мое выступление делится на 2-4 части. В первой я расскажу вам о… Во второй затрону проблему о…Далее я перейду к…И наконец вы узнаете о…Спасибо за внимание. Я с удовольствием отвечу на ваши вопросы.А сейчас я приглашаю… И вы узнаете о….

Третий этап - Выполнение творческих заданий, или речевых упражнений

490. Выполнение проекта: работа выполняется самостоятельно студентами - поиск Интернет адресов, других источников информации для сбора фактов, аргументов, подтверждающих или опровергающих гипотезу, подбор необходимых компьютерных программ для оформления проекта; куратор координирует действия рабочих групп, регулярно предоставляет отчеты о ходе выполнения проекта; преподаватель оказывает необходимую помощь в виде рекомендаций и советов; производит промежуточный контроль над ходом реализации проекта.

491. сделать небольшое сообщение по аспектам проблемы (например, рассказать о…)

492. написать письмо (например, от лица одного из жителей республики о прошедших праздниках, фестивалях или событиях в газету New York Tymes)

493. подготовить вопросы для интервьюирования (например, Как жители находят современный Сыктывкар)

494. составить иллюстрированный справочник по городам Республики с использованием программы Publisher

495. написать письмо редактору газеты http://www.nytimes.com/learning/index.html).

496. задать интересующие вас вопросы дежурному журналисту, получить ответ, сделать сообщение о результате. http://www.nytimes.com/learning/index.html).

Четвертый этап

497. Представление проекта и его защита (гипотез решения проблемы) каждой из групп с оппонированием со стороны всех присутствующих; если это устный проект- запись его на видео или аудио кассету. (речь должна быть обращенной) 

498. вопросы и ответы (Студентов должно заинтересовать сообщение и они задают вопросы, а выступающий на них отвечает)

499. Оценивание проекта, выявление его преимуществ и недостатков, новых проблем, обсуждение проекта.

И в самом конце интересно пронаблюдать, как изменилось качественное отношение к предмету и его усвояемость. Можно опять же провести тестирование для того, чтобы:

5. Определить новый уровень владения ИЯ путем тестирования.

6. Определить новое отношение у студентов к ИЯ через анкетирование. (см. выше)

Конечно же, у преподавателя должен быть определенный список сайтов, куда студенты бы могли обратиться по данной теме. Есть определенные требования к сайтам, к которым можно обращаться в процессе обучения. Их подробно рассмотрела С.В.Титова.

 Сайты, которые преподаватель может предложить студентам для самостоятельного изучения по теме Республика Коми:

http://users.parma.ru/~emin/brief.html
http://users.parma.ru/~emin/catalogue.html
http://en.wikipedia.org/wiki/Komi_Republic
http://www.answers.com/topic/syktyvkar?cat=travel
http://85.rkomi.ru/en/PhotoAlbum/fpage6.html
http://85.rkomi.ru/en/Video/index.html
Итак, нами были определены четыре основных этапа. Они проходят в течение одного семестра. Мы плавно встраиваем работу студентов за компьютерами, которая не должна превышать получаса, в традиционную систему обучения. Иначе внимание студентов рассеивается и они перестают работать эффективно. Мы предлагаем некий алгоритм работы внутри этих четырех этапов. Преподавателю необходимо тщательно расчитать время проведений занятий в компьютерном классе.

1. На занятии(20мин): Создать первую и последнюю страницу презентации. Подумать над цветовой гаммой (как правило, не более 2-3 цветов, включая фон слайда), расположением составляющих её частей.

Первая страница (слайд) должна содержать:

· Название конференции

· Название представляемого студентом проекта

· Имя студента, номер группы (или название факультета)

· Год, место и время проведения конференции.

Последняя страница (слайд) содержит источники, с помощью которых студент готовит презентацию.

2. Дома (1-2 недели): Подумать и составить план презентации. Вынести каждый пункт плана на отдельную страницу(слайд), подобрать материал из литературы, электронных энциклопедий, Интернет ресурсов. Этот вид работы выносится на домашнее задание и может быть использован как часть занятия.

3. На занятии (20 мин): Создать текст (это могут быть: названия, определения, ключевые фразы и выражения и т.д.) к каждому слайду из выбранных дома источников из печатной литературы, электронных энциклопедий или интернет – ресурсов. Текст должен быть лаконичен. Обратите внимание на то, что текст не должен закрывать сам слайд с фотографиями.

4. Дома: создать полный текст в отдельной папке к каждому слайду, используя слова и выражения для ведения презентации (этими словами и выражениями нужно обеспечить каждого студента):

· на этом/следующем изображении/ слайде/ картинке/ вы видите…;

· здесь изображен(а)….; 

· считают/полагают, что….; 

· известно, что….; 

· говоря о…, необходимо отметить/добавить, что…

· следует отметить…

· не секрет тот факт, что…

В данном задании необходимо подумать и над грамматическими явлениями, уже ранее изученными, в зависимости от года обучения, такими как: Пассивный залог; Инфинитив, Причастие (Сложное дополнение, Сложное подлежащее); Герундий; Солагательное наклонение; Эмфаза.

5. На занятии (20 мин): Просмотреть созданные слайды студентов с надписями и отдельно текстами. Тексты к слайдам желательно нумеровать. Проработать текст к первому слайду. Студенту следует ответить на несколько вопросов: 

· Почему я выбрал(а) эту тему?

· Какова основная идея доклада, сообщения, курсовой работы?

· О чем я буду говорить?

· И что вы, в результате, узнаете?

Здесь можно ввести клише: 

500. Я остановился на данной теме, потому что…

501. Данный вопрос представляет определенный/огромный интерес….

502. Эта тема (вопрос) меня волнует с того времени, как я заинтересовался….

503. Основная идея моего доклада….

504. Цель моего сообщения….

505. Я расскажу вам о том, как/что….

506. Я поделюсь с вами о том, как/что…

507. Вы узнаете, какие/ зачем/ почему/ о чем…

508. Дома: проработать текст ко второму слайду. Обратите внимание на задание 4. Отберите только ту информацию, которая актуальна и несет законченную мысль. Подумайте, какие грамматические явления можно использовать в тексте для слайда 2, какие клише вы можете использовать в устном выступлении.

509. На занятии (20-30 мин): Проверяем домашнее задание, студенты отмечают замечания преподавателя. Если появились новые идеи относительно пунктов плана, то на данном этапе их можно подкорректировать.

510. Дома: выполняем работу над созданием текстов к следующим слайдам. См. 6.

511. На занятии (20 мин): Проверяем домашнюю работу и оформляем список источников использованных материалов в последнем слайде.

512. Дома (1 неделя): Работаем с конструктором слайдов, спецэффектами, гиперссылками, анимацией и звуковыми файлами.

513. На занятии (2часа): Завершаем работу, подводим итоги. Отрабатываем речь для ведения презентации и её окончания. Выполняем работу над ошибками, работаем со словарем Мультилекс, Lingvo, дорабатываем тексты к слайдам. 

514. Дома: Даем задание студентам, придумать 2-3 вопроса к своему выступлению, с тем, чтобы слушающие смогли на них ответить.

515. Проведение презентации (2 часа). На данном этапе желательно, чтобы студенты активно слушали выступающего, чтобы смогли ответить на его вопросы после его сообщения. Этот параметр активного аудирования следует также оценивать. И еще один немаловажный фактор, это способность самих слушающих задавать вопросы по теме выступления. Это могут быть вопросы-переспрос, уточняющего характера, или же оределенный вопрос по данной проблеме. Этот параметр тоже следует оценивать.

516. Подведение итогов. Подводя итоги, мы оцениваем выступление по следующим критериям:

I. за сообщение и умение вести презентацию
· Глубина исследуемого материала

· Логичность изложения материала

· Последовательность

· Языковое разнообразие и грамотность

· Владение разговорными клише для проведения презентации

II. за оформление материала
· Оформление слайдов: цвет, расположение составляющих его элементов

· Использование анимации

· Использование звуковых файлов

· Применение гиперссылок

III. Способность ответить на вопрос слушателей

IV. Умение задать дополнительный вопрос выступающему

Мы предлагаем проводить оценивание по 10 бальной шкале:

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1. Глубина исследуемого материала
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Логичность изложения материала
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3 Последовательность
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4 Языковое разнообразие и грамотность
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5 Владение разговорными клише для проведения презентации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6 Оформление слайдов: цвет, расположение составляющих его элементов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. Использование анимации
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8 Использование звуковых файлов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9 Применение гиперссылок
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10 Способность ответить на вопрос слушателей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11 Умение задать дополнительный вопрос выступающему
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Сюда же можно включить и такие критерии, как: количество проработанных источников; этика во время проведения презентации; и т.д

Студентам тоже можно раздать этот листок с критериями оценок, и затем собрать их и сравнить с оценкой преподавателя. 

В итоге:

517. 40-55 баллов оценивается в отметку3.

518. 56- 75 баллов оценивается в отметку 4

519. 76 -100 баллов оценивается в отметку 5
Но мы рекомендуем выставлять не одну общую отметку, а три или четыре, и здесь необходимо продумать, каким образом подсчитывать баллы: 

520. за сообщение и умение вести презентацию 
521. за оформление материала 
522. за умение ответить на дополнительный вопрос
523. за умение умение задать дополнительный вопрос.
Например, Иванов Сергей 4/5/4/5

Литература:
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526. Подопригорова Л.А. Использование Интернета в обучении иностранным языкам.// ИЯШ № 5, 2003

527. Полат Е.С. Метод проектов на уроках иностранного языка.//ИЯШ №2-3, 2000.
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Дальневосточный государственный технический рыбохозяйственный университет, Институт автоматики и процессов управления ДВО РАН

г. Владивосток

В последнее время в связи с широким внедрением информационно-коммуникационных технологий в образовательном процессе возникает проблема соблюдения принципа непрерывности обучения дисциплине «Информатика» в системе школа-вуз. Из-за неравномерности технического развития школ, как правило, подготовка по информатике студентов весьма неоднородна. 

В данной работе рассматриваются нетехнические вузовские специальности, в частности, экономические, все примеры приводятся для специальности «Финансы и кредит». Дисциплина «Информатика» преподается на первом курсе и относится к общим математическим и естественнонаучным дисциплинам. Первый семестр является для студентов переходным, когда учебная деятельность студента уже не контролируется так систематически, как в школе. При этом по учебному плану специальности порядка 40% учебной нагрузки приходится на самостоятельную деятельность студентов.

Тенденция фундаментализации курса информатики привела к разделению курса на две глубоко взаимосвязанные части: теоретическую информатику (называемую просто информатикой) и информационные технологии.

Теоретическая информатика должна обосновывать информационную картину мира, которая складывается путем постепенно углубляющегося решения тесно взаимосвязанных задач информатики: представления информации и информационных процессов; изучение и организация кибернетических систем; информационное моделирование реального мира. Представление об информационном устройстве мира будет не полным для современного человека, если не добавится максимально формализованным представлением – электронным.

В связи с этим на лекционный курс выносятся общие вопросы, которые позволяют дать ответы на вопросы об информатизации процессов развития общества, об основных принципах функционирования техники, об общих правилах использования программных средств.

Во всех случаях изучение информационных технологий должно обеспечивать обучающимся возможность: 

532. узнать о технологической цепочке решения задач с использованием компьютера; 

533. научиться пользоваться текстовым и графическим редакторами;

534. обращаться с запросами к базе данных;

535. осуществлять основные операции с электронными таблицами;

536. получить представления о сетях различного типа (локальные, региональные, глобальные), об организации телеконференций;

537. научиться использовать электронную почту.

Задача в процессе обучения информатике состоит не в том, что бы обучить студентов работе с конкретной программой, например, Windows XP, а в том, чтобы он понял логику и общий принцип работы операционных систем. Чтобы для будущего специалиста не было большой проблемой переход на компьютер, оснащенный другой операционной системой с графическим интерфейсом, например, Linux.

Для реализации этой задачи при проведении лабораторного практикума и при самостоятельной работе студентов используются информационно-коммуникационные технологии. 

Преподаватель использует на занятии персональный компьютер, имеющий доступ в локальную сеть вуза и к Интернет-ресурсам. Студент на практическом занятии имеет возможность работать на персональном компьютере с выходом в локальную сеть университета, в которой находится система дистанционной поддержки учебного процесса. Студенты могут работать на персональном компьютере во внеурочное время (в режиме самоподготовки) с доступом ко всем открытым информационным ресурсам, созданным в университете. Например, в локальной сети кафедры «Информатики и компьютерных технологий» Дальрыбвтуза доступны основные методические указания (рис.1а,1б), которыми можно воспользоваться в реальном режиме времени. 
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	Рис. 1а. Фрагмент папки Сетевое окружение в локальной сети кафедры
	Рис. 1б. Фрагмент сетевой папки Информатика


Одновременно в учебно-методической локальной сети Дальрыбвтуза доступны для скачивания методические указания преподавателей кафедры в электронном виде (в формате pdf).

Возможности информационно-коммуникационных технологий резко расширяются с использованием глобальной сети. Студенты могут использовать образовательные электронные ресурсы, размещенные в сети Интернет, что создает условия для развития инновационных методов обучения. Для повышения эффективности самостоятельной работы студентов кроме возможностей локальной сети в глобальной размещены ресурсы (http://www.yuschikev.narod.ru), в которых приводится перечень лабораторных работ (рис.2). На этом же сайте можно увидеть как текст с заданием на лабораторную работу (рис. 3), что позволяет студенту заранее подготовиться к выполнению заданий, так и контрольные вопросы (рис. 4), направляющие студента при теоретической работе, а также справочные материалы.
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Рис.2. Фрагмент окна с планом лабораторных работ для студентов специальности «Финансы и кредит»
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	Рис.3. Фрагмент окна с текстом задания на лабораторную работу
	Рис.4. Фрагмент окна с перечнем контрольных вопросов


Возможность более широко использовать глобальные компьютерные сети появились в связи с активным использованием сети Интернет среди студентов. При таком подходе образуется «обратная связь», которая позволяет, как и в любой управляемой системе, менять управляющее воздействие и мобильно реагировать на возникающие изменения. В то время, когда вносить изменения в электронный учебник в локальной сети университета достаточно долго, этот мобильный вариант использования информационно-коммуникационных технологий позволяет решать задачу в режиме реального времени. 

Рисунок � SEQ Рисунок \* ARABIC �1� Вид графика, построенного на измененном интервале
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Рисунок � SEQ Рисунок \* ARABIC �2� Пример построения графика Масштаб выбран программой автоматически
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Рисунок � SEQ Рисунок \* ARABIC �3� Окончательный вариант построения графика исследуемой функции





Рисунок 4 Графики функции и первой производной в одной координатной плоскости.





Рисунок 5 функции и двух ее производных





Рис.1. Тор и сфера.





Рис.2. Этапы создания октаэдра.





Рис. 3. Геометрическое решение задачи о кубе.
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Рис.1. Гистограмма рейтингов ВУЗов по Яндексу за 2002,2007,2008 гг.





Рис.2 Абсолютные показатели приоритетов студентов при работе в Интернет








Рис.3 Относительные показатели пожеланий студентов к наполняемости сайтов ВУЗов
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Рисунок 1 – Схема системы дистанционного образования
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Рис. 1. Модель информационно-коммуникационного взаимодействия на на лекции-презентации
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